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Nos honra poder informar al pais de los avances de nuestra
gestion 2023, la cual se caracterizd por un desempeio
positivo en materia de exportaciones, atracciéon de inver-
siones, automatizacion de procesos y desarrollo de
proyectos de alto impacto.

Igualmente, nos llena de satisfaccién poder afirmar que
estos buenos resultados reflejan la prioridad que le hemos
dado, como gobierno, a la comunicacién constante y al
trabajo en equipo con el sector privado. Asi como el
proceso de aceleracién econémica y el Plan de Accién del
presidente Laurentino Cortizo Cohen.

El Ministerio de Comercio e Industrias (MICI) estuvo enfo-
cado en fortalecer a las industrias, las micro, pequefias y
medianas empresas (mipymes) y potenciar a Panama como
hub de hubs, a través de la promocién de nuestros regime-
nes especiales, nuestras ventajas para el nearshoring,
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entre otros atributos que tenemos como pais.

Comercio Exterior

Atraer mas inversionistas requiere de un trabajo constante
y decidido. Justamente, para fomentar la llegada de més
empresas a la provincia de Colén, especialmente el Casco
de la Ciudad de Coldn, la Secretaria Ejecutiva de Coldn
Puerto Libre (CPL) facilitd un inventario de fincas del
Estado, cuyo aporte contribuirad al desarrollo comercial y
habitacional de la regién.

Cabe senalar que, a octubre del 2023, el Sistema de CPL
registré en su plataforma digital unos 13,360 comprado-
res, mostrando un crecimiento en relacidén con el mismo
periodo del 2022, que reportd un total de 11,947.

Las inversiones de la industria del cine también se mantu-
vieron a buen ritmo. La Comisidn Filmica de Panama dio
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seguimiento a 25 producciones, con una inversién de B/.11
millones de ddlares, las que generaron mas de 400 plazas
de trabajo. Lo anterior en favor de la reactivacién econémi-
ca del sector.

Asimismo, el Régimen SEM que cumplié XVI afios de
existencia. Al tercer trimestre del afio concretd 6 nuevas
licencias, con una inversién proyectada de B/.14 millones.
Su establecimiento fomenté la creacién de mas de 200
empleos que, en un 46%, seran ocupados por panamenos.
En tanto, el régimen EMMA, reglamentado en el 2021,
permanece con 3 licencias.

El Régimen de Zonas Francas atrajo por su parte B/. 132.6
millones de ddlares en Inversion Extranjera Directa (IED)
iniciales y la proyeccién futura de B/. 78.3 millones prove-
nientes de 18 nuevas empresas inscritas en este periodo y
una empresa ya existente que amplié sus actividades. Asi
como la aprobacién de Zona Franca Astibal, Zona Franca
Panama Digital Gateway y Zona Franca Tech Valley, siendo
3 nuevas zonas francas y la ampliaciéon de una zona franca
ya establecida. Estas inversiones benefician la generacion
de mas de mil empleos directos e indirectos.

Otra buena noticia es que, Panama ascendi6 a la vicepresi-
dencia de Asociacién de Zonas Francas de las Américas
(AZFA).

Nuestra Direccion General de Servicios al Inversionista,
también logré un aumento significativo en la cantidad de
empresarios registrados en el programa de Inversionista
Calificado. Del 01 de noviembre del 2022 al 30 de
septiembre del 2023, emitié 98 certificados, con una inver-
sion de B/. 57.1 millones de ddlares. En igual periodo de
2022 se emitieron 87 certificados con una inversién de B/.
45.5 millones. Entre los principales paises que han partici-
pado de este programa estan: Colombia, Perd, Canad,
EE. UU. y Alemania.

Seguimos actualizando la plataforma de INTELCOM, cuya
version No.7.0 estd operativa. Por medio de esta Oficina
se capacitaron mas de 200 personas, siendo una herra-
mienta clave para los exportadores y potenciales exporta-
dores.

Destacamos que la plataforma de INTELCOM tiene un
gran alcance a nivel nacional e internacional, que se refleja

con el incremento orgénico de las visitas, sobre todo por
mujeres (60%), mayoritariamente de Panam4, aunque los
usuarios también se conectan desde México, Estados
Unidos, Costa Rica, paises de América Latina y hasta de
Europa (Espana).

Con respecto al Eje de Fortalecimiento de las Capacidades
Comerciales, nos enorgullece indicar que, en el marco de
la activacion de los 4 mecanismos de cooperacion vy
asistencia técnica insertos en los tratados comerciales
internacionales vigentes con Estados Unidos, Israel,
Canada y Singapur, se promovié con dichos socios comer-
ciales un portafolio que se conformé de 46 proyectos de
cooperacién y asistencia técnica.

Por otro lado, el MICI ha tenido una importante participa-
cién dentro de la Alianza para el Desarrollo en Democracia
(ADD) y la Alianza para la Prosperidad Econémica en las
Américas (APEP, por sus siglas en inglés).

De igual forma, en representacién de Panama, ha partici-
pado en el Subsistema de Integracién Econémica Centroa-
mericana (SIECA), en negociaciones ante la Organizacion
Mundial de Comercio (OMC) como preparacién para la
13ra Conferencia Ministerial, y la implementaciéon del
Acuerdo Comercial entre Centroamérica y el Reino Unido.

Para apoyar la protecciéon de rubros sensitivos, dimos
pasos importantes en el fortalecimiento de la Comisién de
Defensa de la Produccién Nacional y el Sistema de Monito-
reo y Aplicacion de Salvaguardias Especiales Agricolas.

En cuanto a exportaciones, mantuvimos cifras histéricas. El
total consolidado de las exportaciones de bienes de
Panama entre enero- Julio 2023 alcanzé la cifra de B/.
2,356.3 millones, representando un incremento del 5.8%
respecto al mismo periodo del afno 2022. De este monto,
las exportaciones sin cobre representaron el 30% y alcan-
zaron la cifra récord de B/. 704.5 millones, un +17.6% mas
que en el 2022. En este periodo, todos los sectores
productivos presentaron una variacion relativa positiva.

Los programas y la asistencia técnica al exportador fueron
esenciales. Entre los logros podemos mencionar la moder-
nizacién de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE), la exitosa realizacion del Diplomado en Comercio
Exterior en alianza con la Universidad Tecnoldgica de
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Panama (UTP), el Programa Mujer Exporta versién: 4.0
que apoyd a Pymes lideradas por mujeres con potencial
de exportacidon, Programa Pymexport versidén 2.0 que
apoyd a las empresas a internacionalizar sus productos,
los avances del Programa Conoce a tu Exportador, las
misiones comerciales al Caribe y ferias internacionales
en alianza con Propanama y sector exportador.

Las capacitaciones de la Direccidén Nacional de Promo-
cién de las Exportaciones, que promueven altos estan-
dares y certificaciones, han beneficiado a mas de 600
personas a nivel nacional, otro hecho destacable.

Los incentivos al sector continuaron, igualmente, por lo
que se recibieron 103 expedientes durante el periodo
de noviembre 2022 al 30 de septiembre 2023, para la
obtencién del Certificado de Fomento a la Agroindustria
(CeFa).

En las reuniones ordinarias realizadas por la Comision se
revisaron y aprobaron 116 Resoluciones por un monto
Cefa de B/.4,930,969.29 y un valor de venta FOB de B/.
B/.39,1914717.92 beneficiando directamente a 10
empresas del sector agropecuario y agroindustrial de la
economia panamefa.

Los logros institucionales incluyen, ademas, la ardua
labor de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior, que
estd proxima a completar su modernizacidn e integra-
cion a la Plataforma Digital de Comercio Centroamerica-
na (PDCC) de SIECA. A través de VUCE se han realizado
32,886 tramites de las Declaraciones de exportacion
confeccionadas en el Sistema Informéatico Aduanero
(SIGA). De estos, 8,044 tramites corresponden a Expor-
taciones corrientes, 16,977 a exportaciones bajo tratado
y 7,865 a exportaciones de mercancia nacionalizada.

COMERCIO INTERIOR

Para reforzar nuestro comercio interior, a finales del
2022 suscribimos el Memorandum de Entendimiento
MICI-AMPYME-MASTERCARD, una alianza publica-pri-
vada para potenciar y colaborar activamente en el alcan-
ce de los siguientes objetivos: Formacién de micro,
pequefnas y medianas empresas (MIPYMES); digitaliza-
cién, formalizacion y bancarizacion de emprendedores,

fomento al plan maestro de turismo, entre otros aspectos.

También avanzamos el Plan Estratégico de Comercio

Electrénico en Panamé 2021- 2025, asi como los proyec-
tos Emprendedor digital, que busca elevar el nivel de
competitividad de 30 Mipymes seleccionadas. Por
primera vez, en mas de una década, la Direccién General
de Comercio Electréonico pondra en marcha en diciem-
bre 2023 la herramienta SARCOM, para los Interesados
que opten por registrar sus plataformas o sitio de ventas
digitales ante esta instancia. Ademas del programa de
“Mejora y Ampliacién de la Ley 51 del Comercio Electro-
nico”, cuyo objetivo es elaborar un marco legal que
incluya estandares técnicos que garanticen la seguridad
juridica e inter-operatividad de las tecnologias aplicadas
en el comercio electrénico en la Republica de Panama.

En materia formativa llevamos adelante los programas
de capacitacion: Emprendiendo en el Comercio Electré-
nico y el de Almacenamiento Tecnolégico de Documen-
tos y Firma Electrénica en Panama.

Por medio de la Direccién General de Comercio Interior,
apoyamos la formalizacién de mas de 30 mil empresas,
bajo la figura de persona natural y persona juridica, en la
plataforma PanamaEmprende.

Hemos continuado con el proyecto “MICl en tu Comuni-
dad”, cuyas actividades se realizaron en Panama, Coldn,
Herrera, Chiriqui y Coclé, durante el 2023. Las Ventanas
Comerciales de Expresiones Culturales y Tradicionales
de Panama prosiguieron con éxito, beneficiando a mas
de un centenar de visitantes que realizan compras de
artesanias y, de igual forma, coadyuvé al mejoramiento
de la economia de los artesanos.

Desde la Direccidon General del Registro de la Propiedad
Industrial (DGERPI), pusimos en marcha el proyecto para
la migracién, disefio e Implementacién del sistema IPAS
y el desarrollo de una Plataforma Web, cuyo objetivo
general es lograr una mayor eficiencia operativa y mejo-
rar la calidad del servicio, por consiguiente, al fortaleci-
miento de la propiedad industrial en Panama. Asimismo,
firmamos la Declaracién conjunta de Intenciones en
Cooperacién para facilitar la concesion de solicitudes de
patentes relacionadas con Panamé, con la Oficina de
Patentes y Marcas de los Estados Unidos.

El crecimiento de la industria nacional es otro de los
pilares esenciales del MICI, por lo que a través de la
Direccién Nacional de Industrias y Desarrollo Empresa-
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rial (DINADE), impulsamos con fuerza la campafia “Pana-
mefo, con orgullo consume lo tuyo”, a través del logotipo
“Hecho en Panama”. Unas 19 empresas recibieron la auto-
rizacion para el uso de este logotipo en mas de 340
productos, generando un incremento de 88% en cuanto a
la cantidad de productos autorizados en comparacion con
el afo anterior.

Por otro lado, para el periodo de octubre 2022 a septiem-
bre 2023, 29 empresas se beneficiaron del reconocimiento
de inversidn, por un monto de 14.43 millones de balboas,
a través de la figura del Certificado de Fomento Industrial

(CFI).

Mediante el Programa Nacional de Competitividad Indus-
trial (PNCI), se ejecutd la tercera versidon el proyecto de
Agroindustrias Competitivas (AIC), que brindé a 50 benefi-
ciados los servicios de asistencia técnica y capacitacién en
areas de gestién de agronegocios, optimizacion de proce-
sos, inocuidad alimentaria, comercializacidon, marketing
digital, innovacién y desarrollo. También se avanzé la
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pagina web del PNCI, lo que representd un paso significa-
tivo en la mejora de la visibilidad y accesibilidad de las
actividades del PNCI, y su impacto en el sector agroindus-
trial de Panama.

Son muchos los aspectos que podemos destacar dentro
de nuestra gestién y que podran encontrarse en esta
memoria institucional, que como mencionamos al inicio de
este resumen, demuestra el gran compromiso del Gobier-
no Nacional, pero principalmente, del Ministerio de
Comercio e Industrias, con la recuperacién econémica de
nuestro pais.

Jorge Rivera Staff
Ministro de Comercio e Industrias
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Secretaria
General

Plan Nacional de Responsabilidad Social

Puablico - Privada y Derechos Humanos 2020-2030

La Secretaria General del Ministerio de Comercio e
Industrias, durante el primer cuatrimestre del afio 2023,
reorganizd el equipo de trabajo para el desarrollo y
ejecucion del Plan Nacional de Responsabilidad Social
Publico — Privada y Derechos Humanos 2020 - 2030, el
cual quedd conformado por la Direccion de Relaciones
Publicas y Comunicaciones, Direccién de Normas, Direc-
cién General de Zona Francas y Tecnologia, Programa
Nlacional Competitividad Industrial y la Secretaria Gene-
ral.

El Plan Nacional de Responsabilidad Social Publico-Priva-
day Derechos Humanos nace con la misién de acelerar la
accién del Gobierno de Panama en la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible y de la proteccion de
los derechos humanos, a partir de la definicion de un
marco que impulse las lineas estratégicas ya definidasy
que dé lugar a nuevas éreas de trabajo para poder
posicionar a Panama como un pais mas inclusivo, compe-
titivo y sostenible con el esfuerzo conjunto y la colabora-
cién de todos los grupos de interés, en especial buscan-
do la colaboracién publico-privada.

En este sentido, desarrollé las siguientes actividades:

e Taller de la Norma ISO 26000, en el cual participaron 41
personas, de las cuales treinta (30) eran del sexo feme-
nino y once (11) del sexo masculino; veintiséis (26) eran
del sector publico y quince (15) del sector privado.

® En los meses de mayo y junio el Secretario General,
Omar Bazan, realizd vocerias en los distintos medios
radiales y televisivos cumpliendo con la difusiéon del
progreso obtenido en el desarrollo de las lineas de
accion, la concienciaciéon y promocién; asi como del
empoderamiento y los compromisos de los grupos de
interés para avanzar hacia un desarrollo sostenible.

e Se sostuvieron reuniones con miembros de la Asocia-
cion Panamefa de Ingenieros Industriales y el Ing. Roy
Williams, se invité al Licdo. Bazan a ser expositor en el
congreso en el mes de septiembre.

e También se sostuvo reunién con la Licda. Rosmary Piper
del Centro Nacional de Competitividad buscando
alianza para el desarrollo de la linea de accion # 2, en la
Promocién de la innovacién, el emprendimiento y las
inversiones responsables.

e A la Secretaria General se presentd, por parte del
Ministerio de Ambiente, el Proyecto 30 X 30, cuyo
objetivo es asegurar que el 30% de las areas terrestres
y marinas del mundo sean protegidas de manera efecti-

va y equitativa, en la misma participd el equipo de
trabajo del plan del MICIl y de Mi Amgiente, en donde
se establecié una alianza estratégica entre Mi Ambien-
te y el Plan Nacional de Responsabilidad Social, para el
desarrollo de estrategias consonas con lo que estable-
ce el Plan Nacional.

Con el Ministerio de Educacidn, se realizé una reunién
cuyo fin era el desarrollo de estrategias para la comuni-
cacion del Plan Nacional y los ODS. El objetivo de este
es involucrar a los docentes a nivel Nacional en la orga-
nizacién de jornadas formativas sobre el contenido de
la agenda 2030.

De igual forma se dio reunién con docentes del Depar-
tamento de Mercadeo de la Facultad de Administra-
cion de Empresas y Contabilidad, de la Universidad de
Panama, donde se abordaron temas relacionados con
la divulgaciéon del Plan y realizando alianzas para desa-
rrollar los objetivos.

Para la linea de accién # 5 de “Proteccion prevencion y
reparacion de los derechos humanos”, se tiene progra-
mada la siguiente actividad:

Brindar una capacitacion a todos los miembros de las
mesas de trabajo del Plan Nacional sobre “Cémo se
relacionan los ODS con los Derechos Humanos, los
ODS relacionados directamente con los Derechos
Humanos (ODS 1, 2,4, 5y 10), sus metas e indicado-
res.
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Comision Nacional de
Bolsas de Productos (CONABOLPRO)

El Ministerio de Comercio e Industrias, a través de la Direccion Ejecutiva de la Comisién Nacional de Bolsas de
Productos, regula y fiscaliza el ejercicio del Sistema de Bolsas de Productos en nuestro pais, tal como lo tipifica
el Titulo IV de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, cuyo objetivo es llevar a cabo la organizacion de un mercado
eficiente para la negociacién de productos, bienes y servicios, con la mayor participacion posible de comprado-
res y vendedores a través de un mecanismo bursatil basado en principios, criterios y metodologias transparentes
y no discriminatorios.

Es por ello que desde el principio del mandato del gobierno actual, esta direcciéon se propuso llevar a cabo
todas las acciones necesarias tales como: capacitaciones a cerca de los fundamentos legales y el funcionamiento
del Sistema de Bolsas de Productos, dirigidas a nuestros productores nacionales, estudiantes, cooperativas del
sector agroindustrial, funcionarios de instituciones publicas y privadas afines y visitas de campo junto con otras
entidades del sector llevando a cabo campanas que le permiten al productor nacional dotarse de recursos y
herramientas necesarias para lograr una producciéon de calidad exportable y competir en la negociacion de sus
productos a los mejores precios y con garantias de pagos a través del escenario de bolsas de productos, repre-
sentados por medio de los corredores.

Actividades Relevantes:

Durante el periodo 2022-2023 la Direccién Ejecutiva de
la Comisién de Bolsas de Productos realizé las siguientes
actividades relevantes:

¢ Convocatoria del XXIII curso para formacién de corre-
dores de bolsas de productos, dictado por la Bolsa
Nacional de Productos, S.A. (BAISA).

o

® Reuniones con la gerencia general de BAISA para abor-
dar temas de importancia como la revisién de nuevas
modificaciones a los instructivos, escogencias de
ternas para elegir a los préoximos Comisionados,

e Emisidon de 10 nuevas licencias para la actividad de evaluacion del cronograma para proximos cursos para
Corredor de Bolsas de Productos, luego de que los formacién de corredores, ciclos de conferencias y
aspirantes cumplieran con todos los requisitos exigidos presentacion de la Licda. Stella Della Togna B. como
por la Ley. Directora Ejecutiva encargada de la Comision de

Bolsas de Productos.
® Realizacion de giras de trabajo en conjunto con las o )

instituciones afines al sector agropecuario a: Chiriqui, ~ ® Se regularon y fiscalizaron cincuenta y cuatro (54)
Veraguas, Los Santos, Herrera y Coclé, para promocio- Ruedas de Contingentes Arancelarios.
nar el funcionamiento de las bolsas de productos a B L B
través del suministro de material informativo, y abordar ° Reynlon con subcomisién para la reevaluacién de los
temas relacionados a los fundamentos legales, servi- exdmenes colocados para los nuevos corredores de
cios, beneficios y garantias que ofrece. bolsas de productos.
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PORCENTAJE DE CADA CONTINGENTE NEGOCIADO
CON RESPECTO AL MONTO TOTAL (B/.)
desde el noviembre 2022 a octubre 2023
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NEGOCIACIONES DE CONTINGENTES ARANCELARIOS

Desde el 01/11/2022al 31/10/2023

PRECIO MAYOR
PRODUCTO NEGOCIADO VOLUMEN U,\NAIESBADE DEL CIERRE DE
VENTA (B/.)
LECHE DESCREMADA EN POLVO
Low Heat 3,735.00 ™ 3,992.00
High Heat 583.00 ™ 3,998.00
Instantanea 889.00 ™ 3,998.00
Instantanea con atmoésfera modificada 946.00 ™ 3,885.00
No Instantanea 548.00 ™ 3,900.00
Humedad 34% hasta 37% 10,539.00 ™ 4,900.00
Humedad 34% hasta 39% 1,185.00 ™ 4,800.00
Crema 50.00 ™ 7,320.00
Fundido 101.00 ™ 6,980.00
Varios 15.00 ™ 15,000.00
Con cascara 4,109,506.00 QQ 22.10
CARNE DE CERDO
Jamon Picnic 82,673.25 LB 1.96
Chuleta 46,297.02 LB 1.63
Pierna 89,287.11 LB 1.14
Paleta 231,485.11 LB 1.04
otros 46,297.20 LB 1.35
Russet 5,754.06 QQ 55.00
Blanca 925.94 QQ 50.00

Amarilla 6,944.55 QQ 52.50

MAIZ
Amarillo 342.00
TOMATE-Derivados
Pasta Cruda 940.00 ™ 2,005.00
Pasta envasada 72.00 ™ 5,750.00
Salsa para spaguetti 1,484.00 ™ 5,000.00

CAFE ORO

Arébica 68,637.22 QQ 207.46
Robusta 21,362.78 QQ 130.94

PRODUCTOS NEGOCIADOS

[ PRODUCTOS LACTEOS
B MaAiz
Bl ARROZ

CAFE ORO

OTROS PRODUCTOS




SECRETARIA EJECUTIVA DE
COLON PUERTO LIBRE




REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

COLON PUERTO LIBRE

SECR’ETARI'A EJECUTIVA DE
COLON PUERTO LIBRE

Bajo la administracidn del Excelentisimo Sefor presiden-
te Laurentino Cortizo Cohen, correspondiente al periodo
fiscal 2023, desarrollamos las acciones del Plan Guberna-
mental 2019-2024 dentro del pilar Economia Competiti-
va que Genera Empleo, especificamente cumpliendo con
la accién No.32 “Unidos por la Innovacidén”, con el
respaldo del Despacho Superior, como secretaria adscri-
ta a este ministerio. Estas acciones se interrelacionan con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible:

® No. 8 Trabajo Decente y Crecimiento Econémico.
® No. 9 Industrias, Innovacidn e Infraestructuras.

® No. 11 Ciudades y Comunidades Sostenibles.

Estos objetivos han sido disefados para atender las
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necesidades de los panamefios y residentes en Panama,
en especial la poblacién colonense, realizando esfuerzos
interinstitucionales con: Ministerio de Vivienda y Ordena-
miento Territorial; Ministerio de Cultura, Direccidon de
Patrimonio Histérico; Ministerio de Economia y Finanzas,
Direccidon General de Ingresos y Direcciéon de Bienes
Patrimoniales; Autoridad Nacional de Aduanas; Banco
de Desarrollo Agropecuario; Banco Hipotecario Nacio-
nal; Registro Publico; Autoridad Nacional de Tierras;
Municipio del Distrito de Coldn; Universidad de Panama
y la Universidad Santa Maria (USMA) y Contraloria Gene-
ral de la Republica (CGR).

Esta coordinacion nos permitié diversas acciones puntua-
les, tales como:
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1. Facilitar un inventario de fincas del Estado
que permita generar un desarrollo comer-
cial y habitacional para la atraccién de
nuevas inversiones en el Casco de la
Ciudad de Col6n

La Secretaria Ejecutiva cumpliendo con la funcién de
establecer un mecanismo de identificacién e inventario
de propiedades que sirva de instrumento para impulsar y
promover las inversiones en las dreas que componen el
Sistema, hemos completado el inventario de fincas del
Estado con la finalidad de facilitar desde una plataforma
tecnoldgica (sitio web) la data que recopila la informa-
cién técnica accesible para todos los ciudadanos. Esta
data contiene las categorias, las condiciones (patrimonio
histérico y conjunto monumental histérico), inmuebles
demolidos y por demoler, lotes baldios, tamafo en
metros, ubicacién entre otros datos muy relevantes.

Toda esta informacién se podrad apreciar en nuestro
portal www.cpl.mici.gob.pa, como portafolio de bienes
raices para atraer nuevos inversionistas que buscan
opciones de compras de inmuebles en el casco de la
ciudad de Coldn. Actualmente esta en periodo de

prueba la publicacién de la data en el Portal web de CPL.
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2. Plataforma Digital Comercial - PDC

Como bien sabemos el Sistema Especial de Colén Puerto
Libre funciona desde la plataforma DMCE de Zona Libre
de Coldn, la cual ha sido mejorada a la versién V.2.0. Sin
embargo, también se ha estado trabajando en el disefio
y construccion de la Mejora de la Plataforma del Sistema
Especial de Puerto Libre, la cual permitird armonizar las
operaciones de facturacién e inventario de los usuarios
inversionistas con nuestro Sistema Especial, de tal forma
que se eliminara las dificultades de doble facturacién vy,
por ende, inventarios alterados en los comercios.

Los usuarios ya han estado utilizando la plataforma de
manera mas eficiente, logrando subsanar algunas demo-
ras y haciéndose mas funcional las operaciones de cada
usuario en el Sistema Especial. Continuamos a la espera
de probar la fase de armonizar los sistemas de factura-
cion e inventario.
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Cifras en la plataforma
Digital Comercial:

Registro de nuevos
compradores
por trimestre 2023

Primer trimestre de
enero a marzo se
registraron un total de:

3,577

Segundo trimestre
de abril a junio:

3,499

Tercer trimestre
de julio a septiembre:

6,284

Logrando un total de
compradores registrados de

13,360

en re{acién con el mismo periodo
de los tres primeros trimestres
del 2022 con un total de

11,947

Los compradores cuentan con
la facilidad de registrarse en el
Sistema Especial de Puerto
Libre desde nuestro portal; sin
embargo; para facilitar el regis-

tro de los compradores, hemos

estado desarrollando campanas

de Registro de Compradores
desde Colon 2000 Duty Free
debido a la concurrencia de los

consumidores en este mall.

Registro de Usuarios en el
Sistema Especial desde el
2017 a septiembre 2023

En el 2017 se registraron un total de 45 usuarios,
de los cuales 34 se han registrado como inversio-
nista comerciante y 11 como inversionista de
infraestructura; luego del periodo de pandemia
por COVID-19, algunos usuarios no reactivaron
sus operaciones; mientras otros se registraron
como nuevos usuarios, logrando un registro de
actual de 77 usuarios; 59 son de comercio y 18 de
infraestructura. Se mantienen operativos 44 usua-
rios, inoperativos 29 y suspendidos 4. Continua-
mos con el registro de los inversionistas que se
establecen en Colén 2000 Duty Free, aproxima-
damente se espera alcanzar registros entre 80 a
100 empresarios.

Ventas realizadas en el Sistema
Especial desde 2017 a 2023:

® En el 2017 las ventas registradas ascendieron a

US$ 1,790,721.49.

® En el 2018 las ventas registradas ascendieron a

US$ 3,957,005.82.

® En el 2019 las ventas registradas ascendieron a

US$ 7,560,607.84.

® En el 2020 las ventas registradas ascendieron a

US$ 9,371,354.00.

® En el 2021 las ventas registradas ascendieron a

US$ 12,287,564.96.

® En el 2022 las ventas registradas ascendieron

hasta septiembre a US$ 7,936,021.98.

De enero a septiembre 2023 las ventas ascendie-

ron a un total de US$ 8,636,733.42.

Contabilizdndose un gran total de ventas realiza-
das en siete anos por:

US$ 51,540,009.51.
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3. Subrogacion de la Ley 29 del
30 de diciembre de 1992 del
Sistema Especial de Puerto
Libre para la provincia de
Colén

Para el cuarto trimestre del ano 2022,
se prohijé el anteproyecto de Ley 135
que establece el Sistema Especial de
Puerto Libre para la provincia de Colén,
bajo la presentacion de los honorables
diputados Mariano Lépez, Jairo
Salazar, Leopoldo Benedetti y Abelar-
do Antonio, todos de la provincia de
Colén.

No obstante, se alteraron algunos
articulos de la propuesta de proyecto
de ley que habiamos compartido, y no
se continué con las correspondientes
discusiones en el pleno. En seguimien-
to, durante este afno 2023, hemos
vuelto a presentar la propuesta de
Subrogacién de la Ley 29 de 1992 que
adopta un Sistema Especial de Puerto
Libre para la provincia de Colén y se
dictan otras medidas, que incluye las
modificaciones de la Ley 7 del 2016 y la
Ley 60 del 2018; asi como los decretos
relacionados.

Ha sido nuevamente revisado por
Asesoria Legal del Ministerio de
Comercio e Industrias para ser presen-
tado ante el Consejo de Gabinete en
los préoximos dias; de tal forma, que
prosiga con los procedimientos de
rigor ante la Asamblea Nacional. Para-
lelamente, se ha trabajado en la regla-
mentacion de este anteproyecto de
Ley.

Es importantisimo sefalar que los
empresarios estan a la espera de esta
subrogacion para proceder a registrar-
se como usuario de este Sistema Espe-
cial, con el propdsito de colocar sus
capitales de inversién dentro del casco
de la ciudad de Coldn. Este Sistema
Especial concentra varios incentivos
que facilitan las inversiones y generan
un efecto multiplicador en la dinamiza-
cién de la economia en la provincia.
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OFICINA DE

NEGOCIACIONES COMERCIALES
INTERNACIONALES (ONCI)

DESPACHO DEL JEFE NEGOCIADOR Y DIRECCION NACIONAL DE
ADMINISTRACION DE TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES Y DE

DEFENSA COMERCIAL

Contribuyendo a la ejecucion del Pilar N°3 de Economia
Competitiva, que genera empleos, del Plan de gobierno
del presidente Laurentino Cortizo Cohen, la Oficina de
Negociaciones Comerciales Internacionales ha fortaleci-
do las funciones de la Direccién Nacional de Administra-
cion de Tratados Comerciales Internacionales y Defensa
Comercial, para garantizar que se cumplan las disposicio-
nes que favorecen el acceso a los mercados internaciona-
les de nuestra oferta exportable negociados en los 23
acuerdos comerciales suscritos por Panama con alrede-
dor de 65 paises socios, asi como también se han aplica-
do de manera eficaz todas las medidas comerciales
correctivas necesarias para la defensa de la producciéon
nacional frente a las importaciones, para asegurar una
competencia comercial justa y equilibrada con nuestros
socios.

Dentro de nuestros proyectos mas relevantes podemos
mencionar: participacion de Panama en el Subsistema de
Integracion Econdmica Centroamericana (SIECA), nego-
ciaciones ante la Organizacién Mundial de Comercio
(OMC) en preparacién para la 13ra Conferencia Ministe-
rial, Implementacién del Acuerdo Comercial entre
Centroamérica y el Reino Unido, Fortalecimiento de la
Comision de Defensa de la Produccidon Nacional y el
Sistema de Monitoreo y Aplicacién de Salvaguardias
Especiales Agricolas.

DESPACHO DEL JEFE NEGOCIADOR

El Despacho del Jefe Negociador realiza las funciones de
direccién y coordinacion de los diversos foros a su cargo
segun las instrucciones del Despacho Superior, teniendo
adscritos de conformidad con el Decreto Ley No. 6 de
2006, a la Misién Permanente de Panama ante la Organi-
zacién Mundial de Comercio (OMC), la Direccién Nacio-
nal de Negociaciones Comerciales Internacionales
(DINECI) y la Direcciéon Nacional de Administracion de
Tratados Comerciales Internacionales y Defensa Comer-
cial.

- REUNION DE ALTOS OFICIALES ANTE LA
ORGANIZACION MUNDIAL DE COMERCIO

De conformidad a los compromisos de Panaméa como
pais Miembro de la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC), los dias 23 y 24 de octubre participamos activa-
mente en la Reunién de Altos Oficiales en la Organiza-
cién Mundial de Comercio.

Esta reunidn tuvo como objetivo definir y dar instruccion
a las misiones permanentes para avanzar en negociacio-
nes sobre temas concretos en agricultura, desarrollo
sostenible, reforma de la Organizacion, subvenciones a
la pesca y politica industrial, que puedan ser objeto de
consenso en la proxima Decimotercera Conferencia
Ministerial de la OMC (CM13), a celebrarse en el ano
2024.

Es importante destacar que mediante nuestra participa-
cién ante el Grupo de Latinoamérica y el Caribe (Grulac),
Panama fue elegida por consenso para desempefar la
Vicepresidencia de la Decimotercera Conferencia Minis-
terial (CM13).

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION DE
TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES Y DE
DEFENSA COMERCIAL (DINATRADEC)

La DINATRADEC estd conformada por la Direccion
General de Administracion de Tratados Comerciales
Internacionales y la Direccién General de Defensa
Comercial.

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION DE
TRATADOS COMERCIALES INTERNACIONALES
(DGAT)

La DGAT tiene dentro de sus funciones dar seguimiento
al cumplimiento de los compromisos asumidos por la
Republica de Panama y por nuestros socios comerciales
en el marco de los Acuerdos Comerciales Internacionales
en vigor, coordinar interinstitucionalmente la implemen-
tacion de las distintas disciplinas pactadas, generar
respuesta oportuna a los operadores comerciales sobre
los acuerdos y vigilar la correcta aplicacién de estos en
beneficio del pais.

 SUBSISTEMA DE INTEGRACION ECONOMICA
CENTROAMERICANA (SIECA)

Durante el afio 2023, el Ministerio de Comercio e Indus-
trias de Panama estuvo presente en todas las reuniones y
acciones de este foro, cuya Presidencia pro tempore del
Subsistema de Integraciéon Econémica Centroamericana
(SIECA) esta a Cargo de El Salvador. Panama participa en
los foros superiores y en los grupos técnicos que nego-
cian reglamentacién técnica, politica de competencia,
temas técnicos arancelarios, normas de origen, facilita-
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cién del comercio, aduanas, comercio de servicio e inver-
siones y el desarrollo de proyectos regionales como la
Plataforma de Comercio Centroamericano (PDCC).

En el Gltimo afo se aprobaron 11 Resoluciones del
Consejo de Ministros de Integraciéon Econdmica y un
Acuerdo, en materia de reglamentacion técnica, declara-
cién de aduanas, uso de tecnologias de la informacién y
comunicacién, el nuevo Manual de Funcionamiento del
Comité Centroamericano de la Competencia, entre
otros.

Igualmente, Panam3, en este periodo negocid y aprobd
otros instrumentos como parte del proceso de conforma-
cién de la Unién Aduanera; como, por ejemplo: el uso de
tecnologias de la informacién y comunicacién como un
mecanismo alterno para automatizar el llenado o registro
y transmision electrénica de los datos de la Declaracion
Regional de Viajero y se sometié a Consulta Pdblica
Internacional (CPI) el Reglamento Técnico Centroameri-
cano RTCA Yogurt. Especificaciones.

- Protocolo de Incorporacion de la Repiblica de
Panama al Subsistema de Integracion Econémica del
Sistema de la Integracién Centroamericana

Transcurrido diez (10) afios desde la Incorporacion de
Panama a este Subsistema, se continda trabajando en
coordinacion con distintas autoridades gubernamentales
para la armonizacién regional, principalmente la negocia-
cién de la reglamentacién técnica, respecto a las cuales
Panama, en lo que se refiere al Anexo 7.2 del Protocolo,
ha continuado con la revisién durante este periodo y
como resultado del andlisis técnico y negociacién se

/a
N

N
Y

adoptod la primera revision del reglamento de registro e
inscripcion sanitaria de productos cosméticos. Ilgualmen-
te se aprobaron otros cuatro instrumentos del subsiste-
ma, uno de ellos se refiere al registro de productos natu-
rales medicinales para uso humano; dos sobre eficiencia
energética relacionados con refrigeradores domésticos y
acondicionadores de aire; y el cuarto concerniente a la
adopcién del reglamento sobre buenas practicas de
manufactura de productos utilizados en alimentacion
animal.

e Estrategia Centroamericana de Facilitacion del
Comercio y Competitividad con énfasis en la
Gestion Coordinada en Fronteras - ECFCC

El Ministerio de Comercio e Industrias, a través de la
DGAT seguimiento al cumplimiento de los procesos
relacionados con la Estrategia Centroamericana de
Facilitacion del Comercio y Competitividad con énfasis
en la Gestiéon coordinada de Fronteras.

En la reunidn del 09 de diciembre de 2022, los Presiden-
tes del Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA)
reconocieron los avances en la implementacién de la
“Estrategia Centroamericana de Facilitacion del Comer-
cio y Competitividad, con Enfasis en Gestion Coordinada
de Fronteras” (ECFCC), instando al Consejo de Ministros
de Integracién Econémica (COMIECO) continuar con sus
esfuerzos para contar en 2023 con una Estrategia actuali-
zada, ajustada a las nuevas tendencias y demandas del
comercio internacional, conteniendo metas e indicado-
res que permitan evaluarla y continuar avanzando en la
facilitacion del comercio intrarregional en Centroaméri-
ca.
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Panama continua realizando los esfuerzos necesarios con
el propdsito de continuar avanzando en la integracion
regional y la facilitaciéon del comercio, por lo que, como
parte de este proceso de actualizaciéon se realizaron 4
Talleres Nacionales con el objetivo de recolectar de
forma asertiva y participativa los elementos principales
para la actualizacién de la Estrategia, bajo los pardametros
de medicién de tiempos y costos, propuestas de accio-
nes, asi como el nivel de prioridad de las medidas para
facilitar el comercio, posteriormente se realizé el Taller
de Validacion Regional en San Salvador, el cual contd con
la participacion de los autoridades competentes en
diversas materias como Aduanera, Sanitarias y Fitosani-
tarias y de Comercio Exterior.

- Reuniones del Acuerdo de Asociacién entre
Centroamérica y la Unién Europea

En el marco de la Presidencia Pro Témpore del El Salva-
dor, se participd en la 9° reunién de la institucionalidad
del Acuerdo en su 10° aniversario, desde 12 de junio al 5
de julio de 2023, siendo la Reuniéon del Comité de
Asociacion y la Junta de Comercio y Desarrollo Sosteni-
ble y el Foro de Didlogo de la Sociedad Civil celebrada
de manera presencial en la Republica de El Salvador.
Mientras que las reuniones de los Subcomités se llevaron
a cabo mediante la modalidad virtual, donde sesionaron
los Subcomités de Obstaculos Técnicos al Comercio,
Asuntos Sanitarios y Fitosanitarios, Acceso de Mercan-
cias a los Mercados, Propiedad Intelectual, Aduanas,
Facilitacion del Comercio y Normas de Origen, asi como
el Grupo Ad Hoc de Compras Publicas.

Durante las reuniones del Comité de Asociacidon y sus
Subcomités se abordaron los temas principales de la
relacién comercial entre Centroamérica (CA) y la Unidn
Europea (UE) desde una perspectiva Regional.

- Reuniones del Acuerdo de Asociacién entre
Centroamérica y el Reino Unido de Gran Bretafha

En el marco de la Presidencia Pro Témpore del El Salva-
dor, se participd en la primera reuniéon de la institucionali-
dad del Acuerdo, siendo la Reunion del Comité de
Asociacién celebrada de manera presencial en la ciudad
de Londres, mientras que las reuniones de los Subcomi-
tés se llevaron a cabo mediante la modalidad virtual,
donde sesionaron los Subcomités de Obstaculos Técni-
cos al Comercio, Asuntos Sanitarios y Fitosanitarios,
Acceso de Mercancias al Mercados, Propiedad Intelec-
tual, Aduanas, Facilitaciéon del Comercio y Normas de
Origen, la Junta de Comercio y Desarrollo Sostenible y el
Foro de Didlogo de la Sociedad Civil.

Durante las reuniones del Comité de Asociaciéon y sus
Subcomités se abordaron los temas principales de la
relacién comercial entre Centroamérica (CA) y el Reino
Unido desde una perspectiva Regional.

- Coordinacién sector publico-privado en el marco de
la Asociacion Latinoamericana de Integracién
(ALADI)

Se coordiné la participacion en Ciclo paises “Panama” y
del sector publico en reuniones de expertos, talleres y
seminarios en materias de Comercio electrdnico, Certifi-
cacién de Origen Digital, Promocién comercial, Puertos
Digitales, Asuntos regulatorios para el suministro de
Servicios Especializados en conocimiento, Programa de
operador econémico autorizado, Estadisticas de Comer-
cio Exterior y de Servicios, Firma Digital, Cadenas regio-
nales de valor, Franquicias Tributarias, asi como también
la participacion del sector privado, de AMPYME, PROPA-
NAMA, Autoridad Maritima de Panama, Ministerio de
Cultura, y el Ministerio de Turismo, en Pymes Latinas
Grandes Negocios.

Panama participé como observador en las reuniones de
negociacion del Acuerdo para la eliminacidon de obstacu-
los técnicos al comercio de productos cosméticos.

- VIIl Reunién Extraordinaria de la Comisién de Libre
Comercio del Tratado con Chile

Se continua con la aplicacion de los compromisos adqui-
ridos en el Marco de la reunién de la Comisién Adminis-
tradora, la cual dio como resultado la publicaciéon en
Gaceta Oficial de la Decisiéon No.3/2022 para actualizar
las Reglas de Origen Especificas a la séptima enmienda
del Sistema Armonizado de Designacién y Codificacion
de Mercancias, igualmente se comunicd de manera
oficial en reunién presencial con autoridades de Chile
que Panaméa ha concluido los procedimientos juridicos
internos necesarios.

En cuanto a la Decision No. 2/2022 de modificar el articu-
lo 4.11 del TLC Chile — Panama, sobre “Transporte y
Trasbordo lo que constituye una medida de facilitacién
del comercio, se encuentra en el trdmite de culminacidn
del proceso juridico interno para proceder con el inter-
cambio de notas diplomaticas entre los ministros a fin de
establecer la entrada en vigencia de la adopcién del
articulo sustituido.

- Decision para la adhesiéon de Guatemala al Tratado
de Libre Comercio entre la Republica de Corea y las
Republicas de Centroamérica

Los coordinadores del TLC realizaron varias reuniones en
la cual se acordé el contenido de la Decision No. 3 relati-
va al Proceso de adhesion de Guatemala, a fin de salva-
guardar los resultados obtenidos por la region.

DIRECCION GENERAL DE DEFENSA COMERCIAL
(DGDC)

La Direccién General de Defensa Comercial es la Autori-
dad encargada de resguardar los intereses comerciales
del Estado en el dmbito internacional, a la luz de los
acuerdos comerciales suscritos y de dirigir los procesos
administrativos de investigacion por subvenciones, dum-
ping y salvaguardias. A continuacién, se presentan
brevemente los logros para el periodo 2023.

- Vigilancia de las importaciones y programas de
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desgravacién de rubros sensitivos de la produccién
nacional frente a los Tratados de Libre Comercio

Se realizé un monitoreo de las importaciones de produc-
tos declarados sensibles, entre ellos: productos carnicos
de cerdo, pollo y bovino, leche y productos lacteos,
papas, porotos, maiz, arroz, tomates y café, con la finali-
dad de analizar la situaciéon actual con relaciéon a los
programas de desgravacioén arancelaria negociados en
los Tratados Comerciales suscritos por Panama.

Como parte de este andlisis, se fortalecieron las funcio-
nes de monitoreo y vigilancia, identificando las principa-
les aperturas en las listas de productos negociados,
permitiendo anticipar e implementar medidas comercia-
les correctivas en el marco de lo dispuesto en la red de
acuerdos comerciales de la Republica de Panama.

- Implementacion del Mecanismo de Salvaguardia
Especial Agricola bajo el Tratado de Promocion
Comercial con los Estados Unidos TPC

Por sexto ano consecutivo, la Direccion General de
Defensa Comercial en coordinaciéon con la Autoridad
Nacional de Aduanas fortalecié el procedimiento de
monitoreo de las importaciones de productos sujetos al
mecanismo de salvaguardia especial agricola en el marco
del Tratado de Promocién Comercial entre Panama y los
Estados Unidos de América que permite la aplicacion de
mecanismos de defensa de la produccién nacional.

Se monitorean 16 grupos de productos con un total de
96 incisos arancelarios entre ellos carne de bovino, carne
de cerdo, procesados de tomate, ciertos productos
lacteos, ciertos aceites vegetales, leche fluida, yogurt,
mantequilla, leche entera en polvo, leche descremada en
polvo, queso cheddar, otros quesos y helados, cuartos
traseros de pollo, arroz con céscara y arroz descascarilla-

do.

Como resultado, mediante investigacion de oficio se
impusieron Medidas de Salvaguardia Especial Agricola a
productos originarios de los Estados Unidos de América,
en los siguientes rubros:

Carne de cerdo

Por 6to afio consecutivo, y mediante Reso-

lucidn 004 de 31 de enero de 2023, se

impuso una salvaguardia especial a un

total de 15 incisos arancelarios que com-

prenden carne de cerdo originaria de los
Estados Unidos de América, con un derecho adicional
que va desde el 20% hasta un 35% respectivamente,
hasta finalizar el afio 2023, garantizando proteccion al
productor nacional.

Otros Quesos

Se aplico una salvaguardia especial a un total
de 10 incisos arancelarios que comprenden
productos de “otros quesos” originario de
los Estados Unidos de América mediante
Resolucion 003 de 10 de enero de 2023.

Queso cheddar

A través de la Resolucidon 006 de 2 de
febrero de 2023, se impuso una Medida
de Salvaguardia Especial Agricola para 3
incisos arancelarios que comprenden
productos de queso cheddar originario de
los Estados Unidos de América.

Mantequilla

Mediante la Resoluciéon No. 008 de 6 de
febrero de 2023, se impuso una salvaguar-
dia especial agricola a un total de 4 incisos
arancelarios que comprenden productos

de mantequilla, la cual se aplica por cuarto
afo consecutivo.

Yogurt

Mediante Resolucién 010 de 17 de febrero
de 2023, se impuso una Medida de Salva-
guardia Especial Agricola para las fraccio-
nes de yogurt amparadas por este meca-
nismo bajo el TPC.

Arroz con cascara

Por segundo afo consecutivo, se impuso
mediante Resolucidon 012 de 25 de julio de
2023, una Medida de Salvaguardia Espe-
cial Agricola para las fracciones de arroz
con cascara amparadas por este mecanis-
mo bajo el TPC.
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- Comisién Interinstitucional de la Defensa de la
Produccién Nacional

La Comision Interinstitucional de la Defensa de la
Produccién Nacional creada mediante el Decreto Ejecuti-
vo N°146 del 20 de abril de 2020, se reunié periddica-
mente para mejorar la supervisién de las importaciones y
crear mecanismos de accidon coordinados que permitan
el intercambio de informacidon, asi como también con
miembros de distintas asociaciones e industrias naciona-
les con el propdsito de fortalecer y proteger la produc-
cién nacional.

En este sentido, la Comision atendié las preocupaciones
de distintos sectores, dando como resultado recomenda-
ciones al Consejo de Gabinete sobre distintas medidas
que brinden proteccidn a la produccion e industria nacio-
nal. Entre estas medidas podemos mencionar la exten-
sion de la medida de control de comercializacion del
Café Tostado, asi como medidas arancelarias para

promover la competitividad en la Agroindustria Aceitera,
garantizando de esta manera, la equidad comercial al
sector agropecuario y agroindustrial.

- Arbitraje Comercial ante Organizacién Mundial del
Comercio (OMC) entre Costa Rica y Panama

La Direccion General de Defensa Comercial, bajo la
Direccién de la Jefa Negociadora, defiende la posicion
de Panama ante el Tribunal Arbitral constituido en la
OMC, dentro del procedimiento iniciado por Costa Rica,
respecto a medidas relativas a la importacién de deter-
minados productos lacteos y otros productos agricolas
procedentes de Costa Rica, a través del cual se persigue
garantizar la seguridad alimentaria de la poblacién pana-
menfa, asi como la competencia leal con la producciéon
nacional que cumple con las normas sanitarias y fitosani-
tarias correspondientes.
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La negociacidn de los tratados comerciales internaciona-
les bi%terales, regionales o multilaterales por parte de la
Republica de Panama es competencia privativa de la
Direccion Nacional de Negociaciones Comerciales Inter-
nacionales (DINECI); la cual es parte de la Oficina de
Negociaciones Comerciales Internacionales del Ministe-
rio de Comercio e Industrias (MICI).

Habiendo realizado esta introduccién, presentamos los
aspectos mas relevantes de nuestra gestion.

. INCORPORACION DE PANAMA AL SUBSISTEMA
EE NIETEGRACION ECONOMICA CENTROAMERI-

En coordinacion con las entidades del Estado panamefo,
que estan vinculadas al proceso de integracion, se ha
seguido trabajando, para el cumplimiento de los compro-
misos abordados en el Protocolo de Integracidn y que
todavia estan pendientes de forma que podamos llegar a
la plena integracion de Panamé a este Subsistema.
Adicionalmente, a las reuniones internas de consulta,
nuestro equipo técnico también ha participado en las
reuniones de negociacion de las rondas de Unién Adua-
nera que se realizan anualmente.

Con el fin de agilizar los avances en los diferentes temas
que todavia estan pendientes y darle seguimiento a la
hoja de ruta establecida para el proceso de integracion
de nuestro pais, esta Direccion ha estado coordinando los
temas vinculados a arancel externo comun, area de libre
comercio, reglas de origen, y servicios e inversion.
Adicionalmente, estamos encargados del seguimiento y
la coordinacion intergubernamental para nuestra partici-
pacion en el Grupo Técnico Arancelario.

El proceso de integracién de Panam4, asi como el segui-
miento a los temas en discusion se revisan en las reunio-
nes periddicas de los directores de la Integracién Econé-
mica para conocer el avance de los diferentes temas que
no han finalizado e impulsar su progreso, segin el com-
promiso establecido en la hoja de ruta.

1) Area de libre comercio regional (acceso a mercado)

La negociacion de los cronogramas para la determinacion
de nuestra oferta regional de acceso a mercados en
bienes sigue aln pendiente con Honduras y El Salvador,
al igual que la determinacidon de los productos que

uedaran consignados en el Anexo A del Protocolo sobre
xcepciones al Libre Comercio de la Uniéon Aduanera
Centroamericana. Se realizaron contactos con ambos
paises, pero no hubo avances significativos durante este
periodo.

Durante el afio 2022, después de varios anos de negocia-
ciones, se logré un acuerdo con Nicaragua, y solo resta
que formalmente el COMIECO adopte el acuerdo para
que entre en vigencia.

Importante sefalar que, en materia de acceso a merca-
dos, mientras no se concluyan formalmente las negocia-
ciones pendientes, que modificarian la situacidn actual, se
mantienen vigentes las preferencias y exclusiones conte-
nidas en los respectivos Protocolos Bilaterales con
Centroamérica y la Resolucion 331-2013 del Consejo de
Ministros de Integraciéon Econdmica.

2) Arancel Centroamericano de Importacién (arancel
externo comin)

Panama sigue trabajando en la armonizacion arancelaria,
gue tiene como ffn la adopcién de la codificacion,

escripcion y tarifa del Arancel Centroamericano de
Importacién, y debido a su complejidad y efectos en algu-
nos rubros arancelarios, todavia estamos en proceso de
consultas con las instancias administrativas e interinstitu-
cionales correspondientes.

3) Grupo Técnico de Reglas de Origen

Durante todo el proceso de integracién econémica a
Centroamérica, iniciado en el ano 2013, hemos estado
apoyando a la Direccion Nacional de Administracion de
Tratados en el manejo de los temas vinculados a reglas de
origen, especialmente en las consultas de aplicacion de
estas en los diferentes acuerdos comerciales. Adicional-
mente, tenemos la responsabilidad de participar, en
representacion nacional, en las reuniones del Grupo
Técnico Regional de Reglas de Origen.

En este grupo se han realizado varios trabajos que tienen el
fin de adecuar los instrumentos que determinan el origen de
las mercancias que se intercambian entre los miembros de la
Unidn Aduanera. En este sentido, se acordé el plan de traba-
jo para la adecuacion de las reglas de origen especificas a la
séptima enmienda del Sistema Armonizado (SA), en el marco
de los acuerdos comerciales vigentes de Centroamérica, lo
cual debe iniciarse en el primer trimestre del préximo ano.

4) Grupo Técnico Arancelario (GRUTECA)

Se apoyd a la Direcciéon Nacional de Administracién de
Tratados, a través de nuestra participacion, en las reunio-
nes del Grupo Técnico Arancelario, cuyo objetivo es
adecuar el arancel centroamericano a nuevos productos
que generan los paises y se debe determinar su cédidgo
arancelario. Durante este periodo se presento solicitudes
de clasificacion y generacion de nuevas arancelaria para
varios productos.

Adicionalmente, el grupo trabajé en la actualizacién a VI
enmienda del listado de los productos que Panama no
puede armonizar con Centroamérica por su compromiso
en la OMC, en la correlacién a VprEnmienda de los
Anexos 5.1y 5.2 y los regimenes Bilaterales con Panama.

5) Tratado sobre Inversién y Comercio de Servicios
(TICS)
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El Grupo Técnico de Servicios e Inversion de Centroamé-
rica sigue participando en las reuniones de negociacién
para la revision del TICS actual, segin el mandato emana-
do de los Viceministros de la Integracién Econdmica
Centroamericana, el 27 de junio de 2018.

Se ha participado de forma activa en esta negociacion,
presentando y sustentando propuestas y contrapropues-
tas en temas, como: servicios flnangzleros, inversion,
comercio de servicios y comercio electrénico, entre otros,
con el objetivo de lograr un acuerdo mas ambicioso y que
refleje el mejor trato otor?ado entre Panama y los paises
centroamericanos, tal cual se refleja en el actual Tratado
de Libre Comercio (TLC). Al entrar en vigor este nuevo
instrumento legal, sustituira todos los capitulos relativos a
servicios e inversion del TLC que tiene vigente nuestro
pais con Centroamérica.

Durante el afio 2023 el Grupo Técnico de Servicios e
Inversidon ha llevado a cabo alrededor de nueve (9) reunio-
nes de negociacion, y ha participado en 5 rondas de
Unién Aduanera (durante las Rondas de Unién Aduanera,
el grupo se relne de 4 a 5 dias).

Los capitulos acordados en la negociacion del Tratado de
Inversion y Comercio de Servicios, hasta el momento, son
los siguientes:

® Predmbulo y Disposiciones Iniciales.

® [nversion.

e Comercio Transfronterizo de Servicios.
e Comercio Electrénico.

e Definiciones de Aplicacion General

e Entrada Temporal de Personas de Negocios
* Excepciones.

e Administracién del Tratado.

* Transparencia.

* Nota Explicativa del Anexo |

* Nota Explicativa del Anexo Il.

Debido a que, por razones de algunas consultas internas
efectuadas por los paises participantes, el Cronograma
aprobado por los Directores de Integracién para la culmi-
nacién de las negociaciones en el 2022 no se pudo
cumplir, se giraron nuevas instrucciones para una exten-
sién del periodo de negociaciones hasta finales del afio
2023, para lo cual se espera haber acordado todos los
textos juridicos y sus respectivos Anexos, y se inicie
efectle la revision legal correspondiente. Luego de que
esto ocurra, se procederd a realizar los procedimientos
protocolares correspondientes para su entrada en vigor.

Il. FORO REGIONAL - Alianza para la Prosperidad
Econémica en las Américas (APEP)

Se inici6 la participacion en las negociaciones para
conformacion de una Alianza para la Prosperidad Econé-
mica en las Américas (APEP).

La Alianza parala Prosperidad Econémica en las Américas
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es una iniciativa de Estados Unidos que inicié en junio de
2022, pero fue hasta enero de este afio, en un evento a
nivel ministerial, en la que Estados Unidos junto con
paises socios como Barbados, Canada, Chile, Colombia,
Costa Rica, Republica Dominicana, Ecuador, México,
Panam3, Perl y Uruguay, se comprometieron a trabajar
{untos fomentar la competitividad regional, la resiliencia,
a prosperidad compartida y la inversion inclusiva y soste-
nible de nuestra regién para abordar la desigualdad
econdémica, fomentar la integracién econémica regional y
los buenos empleos.

Durante este periodo, organizamos en Panama, en las
instalaciones del Ministerio de Comercio e Industrias, la
primera reunidn presencial de los cuatro (4 ) Coordinado-
res-Jefes de esta negociacion de los paises que son parte
de la ADD, y representantes del USTR-Estados Unidos,
Eue a su vez integran la iniciativa de APEP: Costa Rica,

cuador, Republica Dominicana y Panama, con el fin de
intercambiar prematuramente puntos de vistas y visiones
sobre los objetivos y el alcance de esta Alianza de paises.

lll. NEGOCIACIONES MULTILATERALES EN LA
ORGANIZACION MUNDIAL DEL COMERCIO

1) Negociaciones en la OMC para el retiro de concesio-
nes, bajo el Articulo XXVIII (Modificacién de Listas)
del GATT de 1994

Se continud con el proceso de negociacion iniciado en la
OMC, a mediados de 2020, resultado del retiro por
Panamé de concesiones en leche fluida (larga vida o
UHT), leche evaporada y leche condensada, que se oficia-
lizé el 1 de enero de 2021.

Panaméa comenzé las negociaciones para una compensa-
cién con México y Unién Europea, paises que se verian
afectados por esta decision de Panama. Aunque se inicia-
ron a mediados del 2021, formalmente no han concluido.
En el caso de la Unién Europea se ha avanzado bastante,
y se esta cerca de llegar a un acuerdo de compensacién
R/lor el retiro de estos contingentes. En relacién con
éxico el proceso estd mas retrasado.

El efecto del retiro de los contingentes se hizo con la

finalidad de aumentar la compra de produccién nacional,

tomando en cuenta que el contingente total de Panama

ﬁ_nte la OMC para estos productos es de unos 4,460,900
itros.

2) Trablef’os preparatorios para la duodécima Conferen-
cia Ministerial (MC12)

La Conferencia Ministerial de la OMC, es el maximo
6rgano de la OMC de toma de decisiones, y generalmen-
te se realiza cada 2-3 anos. Desde que Panama ingresé a
este organismo multilateral en septiembre de 1997, nues-
tro pais ha participado, en todas las Conferencias Ministe-
riales, con una delegacion de capital, encabezada por el
ministro de Comercio e Industrias. (il |
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De caras a la celebracién de la CM13, en la ciudad de Abu
Dhabi, Emiratos Arabes Unidos en el mes de febrero de
2024, hemos estado coordinando participacién de
Panama en los algunos de los temas preparatorios a fin
de presentar una posicion unificada durante las discusio-
nes.

El proceso de consultas se ha llevado a cabo mayormente
de manera virtual, en las cuales se revisaron los documen-
tos en mesa, hasta alcanzar las propuestas que se eleva-
ran a aprobacion de los ministros durante la Conferencia.

a. Segunda Etapa del Acuerdo sobre Subvenciones a la
Pesca (Sobrecapacidad y Sobrepesca)

Durante la pasada CM12, los Miembros de la OMC
establecieron una Resolucidon Ministerial para continuar
con las negociaciones de los temas que no se incluyeron
en el Primer Acuerdo de Subvenciones a la Pesca de
2022, los cuales corresponden a las subvenciones que
pueden ocasionar que se produzca un fendmeno de
sobrepesca y aumente la capacidad de los buques de
pesca (sobrecapacidad), lo cual repercute en el desabas-
tecimiento de los grandes bancos de peces de manera
desordenada y ecolégicamente insostenible.

Se ha participado virtualmente en dicho proceso de
negociaciones, para lo cual ha establecido mecanismos
de consultas en los diferentes temas propuestos tratados.
La Autoridad de Recursos Acuéticos de Panamay la Auto-
ridad Maritima de Panama, compartieron de manera
precisa y oportuna los insumos para sustentar las posicio-
nes nacionales en estos asuntos.

b. Iniciativa Conjunta sobre Facilitacién de las Inversio-
nes para el Desarrollo (FID)

Nuestro pais fue invitado a participar de las discusiones
de este Iniciativa Conjunta para el establecimiento y facili-
tacién de las Inversiones para el Desarrollo desde’el afio
2017, y ha estado siguiendo las discusiones del ultimo
texto consolidado que actualmente se encuentra en fase
de negociacion por parte de los paises participantes de la
Iniciativa.

Panama ofrece muchas ventajas, beneficios y privilegios a
la inversion extranjera a través de su legislacion, la cual
ofrece la seguridad juridica necesaria para desarrollar
proyectos de gran envergadura, por lo que estamos
procurando la negociacidon de un acuerdo que manten?a
y fortalezca las plataformas ya existentes y cuya imple-
mentacion sea practica y viable.

IV. OTRAS ACTIVIDADES
a. Capacitaciones

* Participacion en el Taller Técnico de la OMC, realizado
en Panama sobre Subvenciones a la Pesca para la
region de América Latina.

® Participacion en el Taller Regional Avanzado de la OMC,
celebrado en San José, Costa Rica sobre el Acuerdo
sobre Contratacién Publica (ACP de 2012) para los
paises de América Latina.

* Participacion en el Curso Online “Politica Comercial
Agricola en la Regién Centroamericana, patrocinado
por SIECA.

e Participacion en el XXIl Curso Breve de Politica Comer-
cial, organizado por ALADI/OMC en Montevideo.

b. Participacion como expositor en Foros

e Se tuvo una participacién, en un evento académico en la
Universidad de Panamd, Facultad de Administracion
Publica, en el marco del Trigésima Noveno Aniversario
de la Carrera de Administracion Aduanera. Se realizé un
recuento de la politica comercial de Panama y los com-
promisos en el area de servicios de los acuerdos comer-
ciales internacionales para la profesién de corredor
aduanero.

e Se tuvo una participacién, como expositor invitado, en
la Asociacion de Exportadores de Panama (APEX), en el
marco de una reunidn de Junta Directiva, para explicar
el futuro formato de negociacién y estado actual del
proceso de negociaciones con Ecuador para la suscrip-
cién de un acuerdo comercial de alcance parcial en el
marco de nuestra membresia en la ALADI.

c. Preparacion de Informes Especiales

* Sobre el estado actual del cumplimiento de la hoja de
ruta para el perfeccionamiento de nuestra integracién a
Centroamérica.

e La Politica comercial internacional de la Administracion
del Presidente de Estados Unidos, Joe Biden y la condi-
ciones que deben cumplirse para una renegociacién o
revision del TPC: desafios y riesgos.

d. Coordinacién interinstitucional

1. Se realizaron coordinaciones con la Cancilleria de
Panama respecto a respuestas a solicitudes de Acuer-
dos de Promocién y Proteccion de las Inversio-
nes/Acuerdos de Cooperacion Econdmica para los
siguientes paises:

® |[ndonesia

® Arabia Saudita
e Qatar

e Turquia

2. Se realizaron reuniones con la Autoridad de Recursos
Acuaticos de Panama (ARAP) para preparar posiciones
nacionales respecto a las negociaciones de los Acuer-
dos de Subvenciones a la Pesca.

3. Se realizaron reuniones con la Autoridad de Servicios
Publicos (ASEP) para establecer las posiciones nacio-
nales en los temas de telecomunicaciones para las
negociaciones en comercio de servicios e inversion
(TICS) en Centroamérica.

4. Se brindé apoyo a la Vicepresidencia de Asesoria
Juridica de la Autoridad del Canal de Panamé (ACP),
respecto a temas laborales del TPC entre Panama y los
Estados Unidos.

5. Se realizaron reuniones con la Autoridad de Aduanas y
la Comisién Arancelaria del Ministerio de Economia y
Finanzas para preparar posiciones nacionales respecto
a nuestra participaciéon en las reuniones de Unidn
Aduanera.



Oficina de

Inteligencia Comercial
y Fortalecimiento de las

Capacidades Comerciales
INTELCOM



E; MINISTERIO DE

INTELCOM

REPUBLICA DE PANAMA COMERCIO E INDUSTRIAS

— GOBIERNO NACIONAL —

Memoria 40

Oficina de Inteligencia Comercial

y Fortalecimiento de las

Capacidades Comerciales

INTELCOM

Contribuyendo a la ejecucion de los Pilares No.1 del
Buen Gobierno, que abarca las Relaciones Internaciona-
les y No.3 Economia Competitiva, que Genere Empleos,
del Plan del Gobierno Nacional, implementamos accio-
nes, con resultados concretos, en beneficio de los secto-
res del ecosistema panameno relacionados con las
exportaciones y la cooperacion y asistencia técnica:

Con respecto al Eje de Inteligencia Comercial:

Seguimos actualizando la plataforma de INTELCOM
(vamos por la versién No.7.0). En esta version:

« Modernizamos el Dashboard de Exportaciones hacien-
do mas claro visualmente el desempeno de nuestras
exportaciones de productos, asi como los principales
mercados de destino.

¢ Incluimos un historial de exportaciones panamenas (por
fracciones arancelarias), desde 2010 a mayo de 2023,
en el menl de exportaciones; que permite conocer

cémo ha sido la trayectoria de nuestras exportaciones.

¢ Incluimos el nUmero de requisitos o medidas no arance-
larias que solicita el pais importador, como un comple-
mento en el Buscador de Oportunidades.

e Adicionamos a Jordania a los paises que integran la
plataforma (78 a la fecha), a solicitud del Embajador de
Panama en ese pais.

Publicamos continuamente analisis e informes actualiza-
dos, objetivos, de calidad y con datos abiertos que
contribuyan con la evaluacién y toma de decision que
puedan realizar los exportadores consolidados o poten-
ciales, entre otros. Resaltamos los 3 Boletines de INTEL-
COM que publicamos de diciembre de 2022 a agosto de
2023.

Capacitamos constantemente a los distintos sectores
(privado, publico, academia, etc.) sobre el uso de la
plataforma de INTELCOM, para su mejor y mayor apro-
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vechamiento. En este periodo, se capacitd a 220 perso-
nas; de las cuales 121 fueron mujeres y 99 hombres.

Distinguimos las siguientes sesiones de formacién:

e Sector privado: Asociaciéon Panamena de Exportacio-
nes, junto a 12 empresas panamenfas; empresas de la
Zona Libre PanaPark y empresarias del Programa
Mujer Exporta, de las provincias de Panama, Chiriqui,
Coclé, Veraguas y Los Santos.

e Academia: estudiantes y profesores de la Universidad
Latina de Panama, Academia Diplomatica y Consular
de Panamad, Universidad de Panaméa y Academia Pana-
mefa de Exportadores.

¢ Sector publico: funcionarios de la Administracién de la
Zona Libre de Colén y del Instituto de Planificacion
para el Desarrollo.

e Otro: Concertacion Nacional para el Desarrollo.

MINISTERIO DE
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Finalmente, destacamos que la plataforma de INTEL-
COM tiene un impacto positivo, a nivel nacional e inter-
nacional, que se refleja con el incremento orgénico de las
visitas, sobre todo por mujeres (60%), mayoritariamente
de Panama, aunque los usuarios también se conectan
desde México, Estados Unidos, Costa Rica, paises de
América Latina y hasta de Europa (Espana).

Con respecto al Eje de Fortalecimiento de las Capaci-
dades Comerciales:

En el marco de la activacidon de los 4 mecanismos de
cooperacion y asistencia técnica insertos en los tratados
vigentes Estados
Unidos, Israel, Canadé y Singapur, el equipo técnico de
Fortalecimiento de las Capacidades Comerciales siguid
promoviendo con dichos socios comerciales el portafolio
que se conformé de 46 proyectos de cooperacion y

comerciales internacionales con
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asistencia técnica. e Aprobacién de 3 proyectos agroindustriales, con una

duracién de 2 afos cada uno. Desde el 1 de octubre de
En ese sentido, luego de un trabajo directo y continuo 2022, el Departamento de Agricultura de Estados
con los actores del ecosistema panamefio, las agencias Unidos (USDA por sus siglas en inglés) estad brindando
homdlogas de nuestros socios comerciales y sus embaja- asistencia técnica al Ministerio de Salud y al Ministerio
das en Panama, obtuvimos los siguientes resultados: de Desarrollo Agropecuario (MIDA), a través de capa-

citaciones que benefician a sectores relacionados con
En el Tratado de Promocién Comercial (TPC) con Esta- los productos lacteos, frescos y carnicos, entre otros;

dos Unidos: asi como contribuyen a fortalecer la capacidad técnica
institucional vinculada con la inocuidad de los alimen-
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® Primera reunion presencial del Comité para la Creacion de
Capacidades relacionadas con el Comercio del TPC,
llevada a cabo en Panama. En la reunién, los funcionarios
de la Oficina del Representante Comercial de Estados
Unidos manifestaron que estan trabajando en una estra-
tegia para presentar los proyectos panamefios de coope-
racién y asistencia técnica a diferentes sectores en su
pais; al igual que tienen mayor interés en los vinculados
con la agricultura, tecnologia y exportaciones.

En el Tratado de Libre Comercio (TLC) con Israel:

e Firma de una Declaracion de Intencién entre el MIDA y
MASHAV (Agencia Israeli de Cooperacién Internacio-
nal para el Desarrollo) para el desarrollo del Centro de
Excelencia Horticola de Innovacién Agropecuaria
Panama -Israel, en Los Santos (El Ejido). Este Centro
desarrollard proyectos, programas y actividades de
cooperacidon en materia agricola y riego, incluyendo
actividades de capacitacion y desarrollo de capacidad
de gobierno a gobierno. Actualmente, se esta traba-
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jando en la hoja de ruta para su debida implementa-
cion.

e Realizaciéon de 3 reuniones técnicas bilaterales Pana-
ma-Israel sobre los 2 proyectos de cooperacion y asisten-
cia técnica relacionados con los recursos hidricos, que
forman parte de los 9 proyectos que fueron preseleccio-
nados por Israel. En las reuniones, los equipos técnicos
de la Universidad Tecnolégica de Panama (UTP) e Institu-
to de Investigacion Agropecuaria de Panamé (IDIAP)
recibieron valiosas recomendaciones para la optimiza-
cién de sus proyectos, por parte del experto en temas
hidricos de la Universidad de Ben-Gurién en Israel. A la
fecha, los equipos técnicos de Panama estan trabajando
en una hoja de ruta que permita alcanzar las metas de
tales proyectos.

En el TLC con Canada:

e La Universidad de Calgary en Canadéd manifesté su
interés en 9 de los proyectos de cooperacién y asisten-
cia técnica propuestos por los sectores del ecosistema
panameno; los cuales guardan relacién con la medicina
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veterinaria, hidrogeologia, creacidén de capacidades
tecnoldgicas,
momento, estamos a la espera de la respuesta de
dicha universidad, con respecto a los resimenes ejecu-
tivos que se les remitié sobre estos proyectos.

emprendimiento y mineria. Por el

En el TLC con Singapur

* Nos encontramos en la fase de coordinacion para la
firma por las respectivas partes del Memorando de
Entendimiento, que Singapur propuso suscribir con el
IDIAP; a fin de facilitar el desarrollo de proyectos de
cooperacion técnica y cientifica.

Foros Internacionales en los que participa activamen-
te INTELCOM:

Alianza para el Desarrollo en Democracia (ADD). Los
desafios que deben afrontar los paises post pandemia
llevaron a la conformacién de esta alianza por Costa Rica,
Ecuador, Panama y Republica Dominicana, la cual cuenta

MINISTERIO DE
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con el apoyo de los Estados Unidos. Su pilar comercial
busca potenciar la participacion de estos paises en las
cadenas globales de valor e identificar oportunidades
derivadas del nearshoring'.

Sus miembros suscribieron un Memorando de Entendi-
miento, junto con Estados Unidos, con el propdsito de
que se implementen instrumentos de politica publica
que contribuyan con la reconfiguracion de las cadenas
de suministro en sectores claves (alimentos, productos
farmacéuticos y semiconductores), a fin de poder obte-
ner mejores costos y mayor agilidad, seguridad y sosteni-

bilidad.

También se esperan beneficios para nuestros paises con
las dindmicas de nearshoring como: mayor generacién
de empleos y atraccidon de inversion extranjera; al igual
que mas oportunidades para que las pequefias y media-
nas empresas puedan encadenarse con grandes empre-
sas.
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La Alianza para la Prosperidad Econémica en las Améri-
cas (APEP, por sus siglas en inglés) es un marco de
cooperacion regional para hacer frente a la desigualdad
econdmica; asi como impulsar la competitividad regio-
nal, prosperidad compartida e inversién inclusiva. La
iniciativa fue lanzada por Estados Unidos, al que se le
unieron Barbados, Canad3, Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, México, Panama, Perd, Republica Dominicana y
Uruguay.

Altos funcionarios de estos paises han estado trabajando

dad econdmica, competencia justa, inversion sostenible,
trabajo decente, resiliencia y cambio climatico.

El reacomodamiento de las cadenas de suministro en
sectores prioritarios (medicamentos y dispositivos médi-
cos, energia limpia y semiconductores) generara la opor-
tunidad para Panama de poderse insertar mayormente
en los flujos globales de bienes y servicios; al igual que
ayudard a reforzar nuestro proceso de encadenamiento
productivo y de agregacién de mas valor a las exporta-
ciones panamenas.

en una Declaraciéon Conjunta que seré firmada el proxi-
mo 3 de noviembre, en la Cumbre de Presidentes, que se
celebrara en Estados Unidos. Esta declaracion establece
la negociacién de un acuerdo que fomente la prosperi-
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*Resumen Estadistico del Deshempeﬁo de las Exportciones
“de Bienes de Panama a Julio de 2023
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Del 28 al 30 de marzo del 2023 se realizé una de las ferias
més grandes del pais, Expocomer en el Centro de
convenciones de Amador teniendo una maxima partici-
pacion este afio con variedad de productos de los secto-
res industriales, comerciales y servicios provenientes de
América, Asia, Europa y el Caribe. Expocomer 2023
cerrd con $134.4 millones de balboas en transacciones y
una derrama econdmica de 48.2 millones de balboas.
Recordemos que este evento se realiza paralelamente
con Expo logistica y Expo Turismo Internacional.

MINISTERIO DE
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DIRECCION NACIONAL PARA LA
PROMOCION DE LAS INVERSIONES

EXPOCOMER 2023

FORO EMPRESARIAL LAC-INDIA

El Ministerio de Comercio e Industrias y el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Panam3, el Banco de Desarrollo
de América Latina y la Confederacion de la Industria
India, sostuvieron el 24 de abril, en el Hotel JW Marriott,
la Visita Oficial de Su Excelencia, doctor Subrahmanyam
Jaishankar, Ministro de Asuntos Exteriores de la India.

Junto con ejecutivos de toda la regién de América Latina
y de la India estuvieron presentes, para establecer una
red de contactos con representantes del gobierno y
lideres empresariales de numerosos sectores como:
energia, servicios, tecnologia, salud y manufactura.
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VISITA DE PROVINCIA DE HENAN, CHINA

El pasado 18 de septiembre se recibié la visita de una
der;gacién de la Provincia de Henan, China encabezadas
por el vice gobernador de la provincia su Excelencia He
Jinping, asi como miembros de la Camara de Turismo,
Construccion, Asuntos Exteriores etc., los cuales mostra-
ron mucho interés en establecer nexos comerciales con
diferentes rubros de nuestro pais, como Comercio de
Industrias, Cultura y Educacion a la cual el vice Ministro
encargado Francisco Mola dejé claro el interés de
establecimientos de estas industrias en nuestro pais para
el fortalecimiento de la economia y transferencia de
conocimiento .

Henan es una de las provincias mas pobladas de China,
que tiene una economia muy alta, en los sectores de la
construccidén de magquinarias, de produccion de celula-
res, procesamiento de alimentos, equipos médicos,
tuneladoras etc. Las que no sdélo se distribuyen en Asia,
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sino que abarcan grandes exportaciones tanto a Europa
como a los Estados Unidos de Norte América, que para
mejor servicio ya cuentan con empresas de transporte en
algunos estados norteamericanos para su basta distribu-
cion.

El viceministro Mola dejé claro los beneficios y ventajas
que ofrece el Fals y como desde aqui se puede tener un
alcance mas alto a la region.

VISITA DE LA COMUNIDAD DE QUERETARO, MEXICO

El 12 de octubre tuvimos la visita de 4 miembros del
ayuntamiento de Querétaro, los cuales, en nombre del
alcalde de esa ciudad, nos confirmaron el gran interés de
realizar negocios bilaterales con la micro y mediana
empresa en sectores de logistica, turismo, educacidn
entre otros. México lleva anhos siendo aliado nuestro y
esperamos que estas mesas de trabajo conlleven a
futuros negocios.

N
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DIRECCION DE MERCADEO DE ATRACCION
DE INVERSION EXTRANJERA DIRECTA

RESUMEN EJECUTIVO

La Direccidén de Mercadeo de Atraccion de Inversion Extranjera busca atraer las inversiones a través de viajes
puntuales al exterior, realizando ruedas de negocios, atendiendo las misiones comerciales que vienen del exterior,
promoviendo los sectores econdmicos de Panama y sus leyes de incentivos fiscales, migratorios y laborales para
atraer empresas multinacionales hacia las diferentes zonas econdémicas especiales que mantenemos.

Siendo Panama el hub de hubs y que nuestra principal fortaleza es nuestra conectividad en todo sentido, nuestra
Direccion desarrolla un plan de Mercadeo que se basa en cinco aspectos primordiales:

1. Identificar anualmente los paises para realizar misiones oficiales puntuales con el apoyo de sus respectivas
camaras de comercio, Embajadas e Instituciones gubernamentales relacionadas.

. Ser el primer filtro de contacto de los inversionistas potenciales.

. Asesorar en la parte inicial al inversionista desde el primer contacto hasta que se encuentre debidamente insta-
lado en Panama, de acuerdo con la ley econémica especial que le interese.

. Hacer el seguimiento de cada uno de nuestros leads con la finalidad de seguir paso a paso el interés del inver-
sionista y de esta manera, realizar el cierre de las oportunidades de inversion por parte de cada inversionista.

. Desarrollar una estrategia de comunicacion constante con las embajadas acreditadas en Panam3, asi como con
las Embajadas panamenas en el exterior para mantener una comunicacién actualizada del intercambio comer-

cial entre paises.

ACTIVIDADES OFICIALES:

e ORGANIZACION DEL PABELLON DE
INDIA - EXPOCOMER

®

L Participamos de la organizacion del pabellén
de India para EXPOCOMER 2023, el cual estuvo confor-
mado por 4 empresas de India.

La delegacion de empresas hindues vino como parte de
un plan piloto con miras a desarrollar una misiéon comer-
cial a gran escala para el desarrollo de EXPOCOMER
2024 en su exposicion #40.

Ak -u-hl-.l.-l.i.hl.ll

EXPO TYRE

e FERIA NTERNACIONAL CON LA PARTICIPACION
DE 25 PAISES PARA LA PROMOCION Y VENTA DE
LLANTAS DE TODO TIPO

Con el objetivo de promover el mercado de llantas
desde Panama hacia la region latinoamericana y el
caribe, participamos de la organizaciéon de esta feria en
el Centro de Convenciones de Amador apoyando espe-
cialmente el stand de INDIA con 12 empresas.

Aprovechamos la oportunidad para recorrer la feria en
general y presentar las leyes de atraccién de inversiones
de los distintos regimenes que tenemos.

JULY 31-AUGUST 2, 202
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* EMPRESAS BAJO SEGUIMIENTO PARA ATRACCION DE INVERSIONES A PANAMA

Como parte de nuestra estrategia de Mercadeo para seguir posicionando a Panama como un pais ideal para las
buenas inversiones y con buen prondstico de recuperacion econdémica, brindamos la orientaciéon y guia necesaria a
todos los inversionistas potenciales brindando un excelente panorama de desarrollo de negocios. Aﬂgunas de estas
empresas las cuales presentan excelente panorama de desarrollo y mantenemos en seguimiento son:

ZOLLARIS LAB CORPORATION CANADA Farmacéutica
EMCURE PHARMACEUTICAL INDIA Farmacéutica
MAHINDRA MOTORS INDIA Manufactura de automoviles
MSN PHARMACEUTICAL INDIA Farmacéutica

DR. REDDYS PHARMACEUTICAL INDIA Farmacéutica
KAMAL INTERNATIONAL INDIA Farmacéutica
DISTRIBUIDORA DE PLASTICOS S.A. ECUADOR Comercio al detal
ROSIMARKETS ECUADOR Supermercados
FORHRIGHT TRADE SOLUTIONS ECUADOR Consultoria

CARIBBEAN FARMERS WITHOUT BORDERS SANTA LUCIA Turismo

En nuestro Plan de Accidén anual y como estrategias de mercadeo de atraccion de inversiones continuamos promocio-
nando un plan de visitas a las Embajadas extranjeras acreditadas en Panama. El propdsito fundamental es mantener
una comunicacién y relaciones estrecha con los agregados comerciales de cada embajada, de manera tal que la infor-
macién comercial esté actualizada para todos los paises y podamos atender y darle seguimiento a todas las oportuni-
dades de atraccion de inversiones desde nuestra Direccion.

QR
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DIRECCION GENERAL DE
SERVICIOS AL INVERSIONISTA

CERTIFICACIONES

Del 01 de noviembre del 2022 al 30 de septiembre del
2023, se han emitido 98 certificados, con una inversién
de $57.1M de ddlares, en comparaciéon al afio pasado,
de noviembre del 2021 a septiembre del 2022 se emitie-
ron 87 certificados con una inversién de $ 45.5M. Entre
los principales paises que han participado de este
programa, tenemos a Colombia, Perd, Canad3, EE. UU. y
Alemania. Nuestra meta es seguir promociondndonos a
través de nuestros webinar, reuniones privadas, virtuales
o presenciales con el fin de poder certificar la mayor
cantidad de inversionistas que estén interesado en este
magnifico programa.

PROGRAMA DE RESIDENTE PERMANENTE

Se promocioné en SerTv Noticias, el Programa de
Residente Permanente, el cual en lo que va de este afio,
se ha incrementado un 100% en comparacion al aho
anterior, y que se trabaja juntamente con el Servicio
Nacional de Migracién. Existen tres categorias de inver-
sidn para participar en este programa (inversiéon inmobi-
liaria directa, inversion inmobiliaria mediante un contrato
de compraventa, inversién a través de una casa de
valores, inversion en Depdsito a Plazo Fijo), la categoria
con mayor inversidn es la Inmobiliaria. Desde el inicio del
programa a la fecha se han registrado 242 certificados
con un monto total de $132,781.412.02. Con este
programa lo que se busca es dinamizar la economia y la

creacion de mas plaza de empleos que tanto se necesi-
tan en nuestro pais.

EXPO LATINA DE NEUMATICOS

Celebrada en nuestro pais del 14 al 16 de junio en el
nuevo Centro de Convenciones de Panama, donde se
presentaron empresas de Panama e internacionales
relacionadas con los sectores de Industria del plastico y
neumatica.

Ademas, se celebraron distintas conferencias que van
desde el mercado de repuesto hasta las tendencias
globales de neuméticos, la tecnologia, vehiculos eléctri-
cos y el mercado de neumaticos recauchutados.

INAUGURACION DE SINOPEC MARINE
PANAMA CORP.

Fuimos invitados a participar de la inauguracion oficial de
las nuevas oficinas de Sinopec Marine Panama Corp.,
SINOPEC es una empresa petrolera que, a través de sus
oficinas instaladas en Panama, apoya las exportaciones
de café Geisha, la cual distribuye en su red de estaciones
de combustible en China, con su propia marca COSMO-
JOY COFFEE.

En la actualidad ya se estd ofertando en las distintas
redes de estaciones de combustible en China, como un
producto premium.

PAISES CON MAYOR INVERSION
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PROGRAMA DE RESIDENTE PERMENTE 2023

' TODOS LOS MIERCOLES HABRA OFERTAS EN EL MERCADO SAN FELIPE NERI.

Sector Inmobiliario 186 77%
Sector Valores 39 16%
Sector Bancario 17 7%
Total 242 100.0%

PROGRAMA DE RESIDENTE PERMENTE 2023, CIFRAS TOTALES
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DIRECCION GENERAL DE
SEDES DE EMPRESAS
MULTINACIONALES
REGIMENES SEM Y EMMA

INTRODUCCION

En el contexto de fortalecer la posicién de Panama como un destino atractivo para Sedes de Empresas Multina-
cionales, dos leyes han delineado claramente las condiciones para la inversion extranjera. Este enfoque integral,
que abarca la inversién de capital, el fomento del consumo de bienes y servicios locales, la generacién de
empleo y la transferencia de tecnologia y conocimientos se erige como pilar fundamental para el crecimiento
econdémico nacional y la mejora de la competitividad en el ambito global.

El afio reciente ha marcado un hito significativo en la consolidacién de los regimenes SEM y EMMA como herra-
mientas de atraccion, posicionando a Panama como un punto clave para el "Nearshoring”.

Este impulso estratégico responde a la necesidad mundial de reforzar las cadenas de valor y la basqueda de
nuevas oportunidades en servicios e industrias.

En este sentido, la Direccion SEM ha emprendido un enfoque proactivo hacia la digitalizacién, dando prioridad
a la mejora en la gestion de servicios, asi como al manejo estadistico, con el fin de elevar la competitividad de
los regimenes a nivel internacional.

Estos avances demuestran el compromiso inquebrantable de Panama en la creacidon de un entorno propicio
para la inversidn extranjera, no solo en términos de marcos legales sélidos, sino también en la implementacion
de practicas innovadoras que potencien la prosperidad econémica y el crecimiento sostenible.

ESTADISTICAS DEL REGIMEN SEM y EMMA:
Este aio, el Régimen SEM cumple XVI aiios de existencia;
resumiendo las siguientes estadisticas:

* Inversion total
aproximada de

B/.1,257.09

millones

(total acumulado
preliminar de 2007 a
2022) y Empleos
Totales (Aho 2022):

* Nuevas licencias SEM  Es importante destacar
2023: que, del total de las
6 nuevas plazas de
trabajo creadas el

46%
son plazas ocupadas
por nacionales.

* Inversion proyectada
de las nuevas 6
licencias 2023:
B/.14 millones | .

or su parte el régimen

EMMA, reglamentado en

Personal extranjero:

4,343

y Personal panameio:

3,488

(Cifras preliminares
sujeta a cambio al
cierre del arho 2023)

® Fuerza Laboral de las
nuevas 6 licencias SEM
2023:

232

el 2021, permanece con
3 licencias

* Inversion total
aproximada de las 3
empresas registradas es:

B/. 5.9 millones
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*TRAMITES Y GESTIONES
ADMINISTRATIVAS DE LA
DIRECCION DE SEDES DE
EMPRESAS MULTINACIONALES

Senalamos a continuacién el nimero de tramites
gestionados en el periodo enero a septiembre
2023:

a) Tramites migratorios procesados (enero a

septiembre):

Ano 2023:

Numero total

1,896

(enero a septiembre)
* Cifras preliminares sujeta a cambio**
Crecimiento 2023 vs 2022:

-28.5%

b) Certificaciones aduaneras emitidas (enero a
septiembre):

Ano 2023:

121 vs. Aho 2022: 126
Crecimiento: -4.1%

c)Informes Anuales presentados (junio a octubre):

cumplimiento 100%

d) Resoluciones de Cumplimiento de Requerimien-
to de Sustancia emitidas: Total de 66 empresas en
cumplimiento, cifras preliminares del total de
informe anual presentados por las empresas SEM,
se estan en periodo de evaluacién de sustancia de
la ltima entrega de declaracién jurada afio fiscal
2022.

e) Resoluciones de Incumplimiento de Requeri-
miento de Sustancia emitidas: Actualmente no se
ha emitido resoluciones de incumplimiento, se
estad en periodo de evaluaciones y fiscalizaciones
de los informes de declaracién jurada aho 2022.

* LOGROS DE LA DIRECCION SEM

En el camino hacia la plena digitalizacion de nues-
tra Secretaria Técnica, el 16 de septiembre de
2023 marcd la implementacion exitosa del
médulo de tradmites migratorios en la nueva plata-
forma INFOSEM V.2. Este paso crucial se enmarca
en el proceso de modernizacién de los servicios
destinados a las empresas multinacionales que
estan bajo este régimen.
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Asimismo, este ano ha sido testigo de la consoli-
dacion de la Camara de Sedes de Empresas Multi-
nacionales (CASEM) y la firma de un convenio de
cooperacion con el Ministerio de Comercio e
Industrias de Panama. Esta alianza estratégica
tiene como objetivo primordial la preservacién de
la integridad de los regimenes, asi como la
promocién activa de una mayor inversion extran-
jera en nuestro pais.

MINISTERIO DE
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e SEMINARIOS VIRTUALES y
TALLERES

La oficina SEM ha participado y organizado de
varios seminarios virtuales y talleres presenciales
sobre temas de interés y relacionados a las empre-
sas multinacionales, entre los eventos mas desta-
cados podemos mencionar.

Puertas Abiertas con la DGl y SEM; el Pilar Il de la
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémico (OCDE) y sus avances en Panamj;
Introduccién a la Plataforma INFOSEM V.2 y la

Mesa de Trabajo sobre el Impuesto Minimo
Global.
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DIRECCION GENERAL DE
ZONAS FRANCAS

Se atrajo

132.6

millones de balboas
en Inversion Extranjera
Directa iniciales y la
proyeccion futura de

78.3

millones
provenientes de

18

nuevas empresas
inscritas en el régimen y

1

empresa ya
existente
que amplio sus
actividades.

PANAPARK FREE ZONE

Asi como la aprobacion
de Zona Franca Astibal,
Zona Franca Panama
Digital Gateway y Zona
Franca Tech Valley,
siendo 3 nuevas zonas
francas y la ampliacion
de una zona franca ya
establecida.

=
—

A continuacidn, detallamos los montos de inversion correspondientes al ano 2023.

4 INVERSION INVERSION INVERSION
TIPO DE INVERSION CANTIDAD INICIAL FUTURA TOTAL

Empresas Nuevas
Nov - Dic 2022 (2 18* B/.28,331,496.21 B/.20,229,161.08 B/.48,560,657.29

Ene - Oct 2023 16
Empresas - Modificacion de Actividad B/. 29,185.00 B/.25,000.00 B/.54,185.00

_ B/.78,319,000.00 | B/.58,000,000.00 | B/.136,319,000.00

Ampliacion de Zonas Francas B/.26,000,000.00 _ B/.26,000,000.00
B/.132,679,681.21 | B/.78,254,161.08 | B/.210,933,842.29
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EMPLEOS

Se han generado alrededor de 373 empleos directos y
767 empleos indirectos, segun datos correspondientes al
cierre fiscal 2022, con lo que hubo un incremento del
17.7% de la formalizacién del empleo, y mejoré la brecha
de genero generando 21.89% la contratacién de mujeres
y 0.35% la contratacién de personas con discapacidad en
las zonas francas. La Direccién General de Zonas Francas
ha sensibilizado a los empresarios en tema de inclusién y
paridad de género, aunque aldn no alcanzamos los
umbrales deseados.

ACTIVIDADES DE FORMACION

Se han realizado 10 jornadas de capacitacién, en modali-
dad virtual, en las que se han beneficiado a 69 usuarios,
logrando la Declaracion de Movimiento Comercial de
Electrénico, (DMCE) dictadas por el Departamento de
Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VBCE), alcanzan-
do la migracién del 100% de los usuarios de lo manual a
I\?U%Ectronico respecto a estas gestiones a cargo de la

Capacitaciones y Divulgaciones

Durante el afo 2023, hemos participado en 13 activida-
des de promocién que comprenden vocerias, entrevistas
de radio y television, publicaciones en revistas tratando
los siguientes temas:

- Apertura de Mercados en Panama.

- Importancia de las Zonas Francas en Panama desde
el ambito gubernamental.

- Apertura de nuevas empresas bajo el régimen espe-
cial de zonas francas.

EVENTOS Y LOGROS

Panama asciende a la vicepresidencia de
AZFA

Durante la XXV Conferencia de Zonas Francas de
Iberoamérica, Panaméa fue electa al cargo de segunda
vicepresidencia de la Asociacion de Zonas Francas de las
Americas (AZFA), para el periodo 2022-2024. Esto
gracias al trabajo conjunto entre gobierno y empresa
privada, Panama logra ganar preponderancia en el
comercio exterior a través de las zonas francas a nivel de
Iberoamérica.

Direccidén General de Zonas Francas promueve paridad
de género en zonas francas, con el objetivo de sensibili-
zar y hacer docencia a los usuarios del régimen de zonas
francas sobre el rol fundamental del sector privado en la
consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), se organizé la” conferencia virtual “SlGénero
Panama”, dictada por Rosina Pérez, coordinadora del
royecto: Igualdad Laboral en Panama, del Ministerio de
rabajo y Desarrollo Laboral.

ACTIVIDAD AUTORIZADAS 2023

Manufactura
Procesamiento
Ensamblaje
Servicios

Servicios Logisticos

Bienes Raices

10

*Nota: Algunas empresas se dedican a mas de una actividad.

Jornada de Capacitacion a Zona Franca
Marpesca en relacién con el marco

normativo

Con el fin de fortalecer la gestién del personal que
administra la zona franca l\%arpesca, ubicada en Corozal,
corregimiento de Ancén, se realizé una jornada de
capacitacion en relacidn con los incentivos que ofrece la
Ley 32 de 2011, los requisitos de las licencias para la
autorizacion de empresas dentro de una zona franca, la
inclusion de personas con discapacidad y la rendicion
anual de cuentas sobre el desempeno de las empresas
inscritas bajo el régimen especial de zonas francas.

Zonas Francas se actualizan sobre registro

de marcas, estabilidad juridica e inclusion

Con el propdsito de fortalecer y mejorar la competitivi-
dad del régimen especial de zonas francas a nivel regio-
nal, la Direccidn General de Zonas Francas, realizd capa-
citacion titulada “Registro de Marcas y Estabilidad Juridi-
ca de las Inversiones: Herramientas de Apoyo para los
empresarios”. Se contd con la participacion de mas de
50 usuarios de zonas francas, operadores y promotores,

Las exposiciones estuvieron a cargo de especialistas de
la Direccién Nacional de Industrias (DINADE), Direccidn
General de Registro de la Propiedad Industrial (DIGER-
Pl), la Direccion Nacional de Equidad de Género y Equi-
paracién de Oportunidades del Ministerio de Trabajo y
Desarrollo Laboral (MITRADEL) y la firma de abogados
Legalia Panama.
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Encuentro Comercial y de Negocios con

empresas de Puerto Rico

Durante el encuentro comercial y empresarial organizado
por el Departamento de Desarrollo Econémico y Comer-
cio de Puerto Rico (DDEC), Panaméa dio a conocer los
beneficios y excelentes condiciones que ofrecemos para
el establecimiento de negocios, asi como las bondades
de sus regimenes econémicos. Resaltando que Panama
es un pais de paz, con economia dolarizada, con 23
Tratados de Libre Comercio, con la mejor conectividad
de la region, tramites agiles. Convirtiendo a las zonas
francas en zonas llenas de oportunidades.

Zonas Francas promueven acciones de RSE
Diversas zonas francas y empresas establecidas en el
régimen han llevado adelante actividades de responsabi-
lidad social empresarial (RSE) que han impactado a mas
de 150 panamenos, incluyendo a personas en situacidn
de vulnerabilidad social, siendo una muestra del compro-
miso y la confianza que tienen estas compariias en el
pais.

Dentro de las actividades de responsabilidad social
empresarial desarrolladas por los usuarios del régimen
de zonas francas podemos mencionar: promocién de
actividades culturales, deportivas y estilos de vidas
saludables, que impactan positivamente en la vida de
ninos, jovenes y adultos. Asi como acciones de seguri-
dad industrial en beneficio de los colaboradores y
programas de sostenibilidad medioambiental gracias a la
utilizacion de energia solar.

Visita de Inversionistas Mexicanos

Se recibid la visita de inversionistas mexicanos del Estado
de Campeche, del sector de las agroindustrias, interesa-
dos en conocer los diferentes regimenes que ofrece
Panama para la atraccidon de inversiones. Se coordind
visita a Zona Franca Panapark, donde se mostrd el
modelo de las zonas francas en nuestro pais.

Formacién Dual en Zonas Francas

La Direccion General de Zonas Francas, en representa-
cién del Ministerio de Comercio de Industrias, ha impul-
sado la participacion de empresas ubicadas en zonas
francas, como centros de adiestramiento de jévenes,
bajo el programa de formacién dual de jévenes. Este
programa es desarrollado por el Instituto Nacional de
Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH), los jovenes beneficiados reciben
formacion en el area de logistica y tendran la oportuni-
dad de realizar sus practicas en las empresas que forman
parte del programa. Una de estas empresas es Envases
Universales Ball Panam3, establecida en Zona Franca del
Istmo, corregimiento de la 24 de Diciembre.

Zonas Francas Portuarias: escenarios de
atraccion de IED en el Latin American Ports
Forum 2023

Panama participé como panelista del 8vo Latin American
Ports Forum, celebrado en Panamay que reunié a autori-
dades, compaiiias navieras, desarrolladores de proyectos
de infraestructura, empresas constructoras, operadores
de terminales, inversionistas y funcionarios latinoameri-
canos.

Durante el encuentro se resalté que las zonas francas son
un elemento importante en la estrategia de desarrollo de
las terminales portuarias. En el caso de Panaméa que
moviliza mas de 8,500 millones de TEU's anuales, son una
oportunidad para incursionar en actividades de valor
agregado, contratacién de mano de obra y el encadena-
miento productivo con proveedores locales e internacio-
nales.

Exportadores panameios interesados en

conocer sobre las zonas francas

Durante la participacién de la directora general de zonas
francas, en el Segundo Desayuno Empresarial de la
Asociacion Panamena de Exportadores (APEX) con el

SPRENM CRR

RE i ez 57

i

e

B 1 DI TR N eee e sas



- L
I HETTY
h:‘i'r Ll
1 " . i
I i i
i

n

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

ZONAS FRANCAS

tema: “Promoviendo la inversién y propiciando el desa-
rrollo: Zonas Francas de Panama”, se expusieron los
beneficios que ofrece el régimen especial de zonas
francas bajo la Ley 32, asi como las cifras positivas que ha
mostrado este sector econdmico. De acuerdo con INEC,
en el primer semestre de 2023, las exportaciones de
productos sin cobre desde Panama alcanzaron un valor
FOB acumulado de B/. 581.2 millones, de los cuales B/.
448.1 corresponden a los envios de sectores productivos
agropecuarios, agroindustrial, industrial y acuicola, y B/.
133 millones que corresponden a las exportaciones
registradas de manufactura de zonas francas y el Aérea
Econdémica de Panama Pacifico.

Congreso Internacional “Panama: Hub

Financiero y Logistico para las Américas”

La Direccidén General de Zonas Francas del Ministerio de
Comercio e Industrias (MICI) participé del Congreso
Internacional de la Facultad de Negocios de la Universi-
dad Latina de Panama, cuyo lema central fue “Panama:
Hub Financiero y Logistico para las Américas”. En donde
se reunieron estudiantes, autoridades y expertos nacio-
nales e internacionales en las areas de finanzas, comer-
cio, logistica, turismo y desarrollo sostenible, para com-
partir conocimientos, experiencias y buenas practicas
que contribuyen al fortalecimiento del sector empresarial
en Panama.

Instalaciéon de la Comision Nacional de
Competencias - CONACOM

Direccién General de Zonas Francas, participé de la
conformacion e instalacion de la Comisidn Nacional de
Competencia - CONACOM, para la implementaciéon del
Sistema de Certificacién de Competencias Laborales. La
Certificacion de competencias laborales busca el recono-
cimiento formal de las capacidades y habilidades demos-
tradas por un individuo para realizar una actividad laboral
normalizada, que en algunas ocasiones son conocimien-
tos adquiridos de manera empirica. Lo que constituye
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una herramienta que permite mejorar la empleabilidad
del recurso humano del pais acercandolo a nuevas opor-
tunidades laborales y garantiza a los nuevos proyectos
de inversién la disponibilidad de mano de obra calificada
y certificada.

Panama se fortalece como Hub digital de las

Ameéricas

Lanzamiento de la primera zona franca de servicios
digitales e inauguracién del Primer Data Center de la
empresa Tl Sparkle en la regién denominado Panama
Digital Gateway, quien con su nuevo cable submarino
“Curie”, tendra una posicién estratégica que permitira la
reduccién de costos del trafico internacional y de laten-
cia, facilitando a grandes empresas de contenidos su
cercania con los usuarios finales.

Con la llegada del cable submarino Curie, Panama
Digital Gateway facilitara la atraccién de proveedores de
contenidos, por lo que el gobierno nacional junto a la
empresa privada apuesta a nuestra posicion geogréfica,
para continuar atrayendo inversiones privadas, fortale-
ciendo la capacitacién y formacién de la mano de obra
panamefia, a través de la transferencia de conocimien-
tos, sobre este nuevo estilo de negocio, cumpliendo con
los mas altos estandares.
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COMISION FILMICA
DE PANAMA
promocién del incentivo

El 2023 ha sido un afio de retos y grandes de retorno econdmico

logros para el equipo de la comision filmi-
cagde Panama d = 2 50/0

que la Ley No. 175 de

Nuestra constante promocién del incentivo de retorno .
econdmico de 25% que la Ley No. 175 de 3 de noviem- 3 de noviembre de 2020

bre de 2020 garantiza para aquellas producciones garantlzg para aquel!as

extranjeras con inversién minima de B/500,000.00 que prOdUCCIoneS extranjeras

cumplan con todos los pardmetros y requisitos conta- con inversidn minima de

bles y legales, a través de una productora panamena,

sigue siendo la punta de lanza para continuar la misién B 500 000 00
que con la nueva administracién nos hemos propuesto

alcanzar.

Nuestra constante

Durante el periodo 2019-2023
se filmaron un total de

160

producciones extranjeras
con una inversion total de

B/.40 M

aproximadamente que
generaron mas de

1,900

pIazas de trabajo a panamenos.

Observamos que, con el aumento de dicho incentivo
econémico, son varias las producciones que ya han

2023 mantiene un total de
veinticinco (25) producciones
con una inversion al iJaIS de

B/.11 millones

de ddlares, creando mas de

400

plazas de trabajo.

Ademas de 22 otras producciones
entre documentales y programas
de television por un monto
adicional de

B/. 4 millones
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invertido en el pais. Durante el periodo 2019-2023 se
filmaron un total de 160 producciones extranjeras con
una inversion total de B/. 40 millones aproximadamente
que generaron mas de 1,900 plazas de trabajo a pana-
menos.

El presente afho mantiene un total de 25 producciones
con una inversion al pais de B/.11 millones de ddlares,
creando mas de 400 plazas de trabajo y permitiendo una
reactivacion del sector.

Algunas producciones que se han acogido al incentivo
de retorno econdémico este ano son procedentes de
Estados Unidos: una de la cadena de Hallmark Chanel,
otra de NBC Universal, y una de Quebec Canada con una
produccién de telerrealidad filmada completamente en
Panamda, con una inversién aproximada de B/
8,000,000.00. Ademas de 22 otras producciones entre
documentales y programas de television por un monto
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adicional de B/. 4 millones.

Activamente, buscamos mejorar nuestro marketing visual
para dar docencia al publico nacional sobre las funciones
de la comision filmica frente a otras instituciones guber-
namentales que también manejan un componente
importante de la industria cinematografica y audiovisual
en Panama.

Es un reto preponderante hacer crecer nuestro publico
de manera orgéanica y hemos estado encaminados a
informar claramente esta mision y visiéon de la Comisidn
Filmica de Panama, por atraer mayores inversionistas al
pais.

Dentro de los proyectos a futuro queremos implementar
una mayor participaciéon en mercados internacionales en
mancuerna con la Direccidon Nacional de Cine y Comisio-
nes Filmicas de Costa Rica y Republica Dominicana;
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promocién de la categoria migratoria como residente
permanente en calidad de inversionista de la Industria
Cinematografica y Audiovisual, quienes deben perseguir
la constitucidon de empresas panamefas dedicadas a pre
y post produccién en el pais.

En conclusidn, estamos muy enfocados en terminar nues-
tro segundo semestre de 2023 desarrollando propuestas
de participacién en los diferentes festivales, conferencias
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y ferias que nos sirvan de conexién para mejorar nuestra
estructura cinematografica, ya que somos un pais que
tiene un potencial inigualable y solo uniendo fuerzas,
podremos optimizar nuestros canales de servicios guber-
namentales y privados y convertirnos en un referente
mundial, no solo en locaciones, sino en mano de obra
calificada y cumplimiento del retorno econémico.
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CIFRA RECORD

El total consolidado de las Exportaciones No Cobre

exportaciones de bienes del periodo enero-julio

de Panama entre enero - 2023, representaron el

julio 2023 alcanza la cifra 30% de las

de .
exportaciones

$2,356.3 millones

representando un
incremento del

y alcanzaron la
cifra récord de

$704.5 millones,

5.8%
o -

respecto al mismo periodo | UN 17.6% mas
del afio 2022. que en el 2022.
Dursrie esie mrisre Desglosando las cifras de
periodo, las exportaciones | 1as exportaciones de no
de cals e cobre, productos con valor
representaron el agregado en Zonas I

Econdmicas Especiales

o

70% de Ias alcanzan los
exportaciones, $158.7 millones
y aun;entarc;m un en 2023 versus
1.4% mas $106.2 millones
que el afo pasado. en 2022 un

49% mas

que el afo pasado.
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Y las exportaciones de
bienes registradas en
Panama que alcanzaron la
cifra de

$545.8 millones
versus $493

millones
un aumento del

10.7%.

El principal socio
sin cobre es

Estados Unidos.

Durante este periodo,
todos los sectores
productivos presentaron
una variacion relativa

positiva.
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TOTAL EXPORTACIONES (CON ZONAS ECONOMICAS ESPECIALES)

Millones de ddlares

ENERO - JULIO 2018 - 2023
(En millones de délares)

. 4.7% 2,356.3M
. 'o

2,500.0M YA VAR
2,025M

2,000.0M

1,500.0M

1,000.0M

500.0M

0.0M
2019 2020 2021 2022 2023

Var.% | Zonas Francas [ Cobre I No Cobre

2023 (ene - jul)
B/.2,356.3M
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TOTAL EXPORTACIONES (CON ZONAS ECONOMICAS ESPECIALES)
ENERO - JULIO 2022 - 2023
(En millones de délares)

2022 2023
B/.2,121.6M +4.7% B/.2,197.6M +3.6%

S O E T

RUBROS NO COBRE CON BUEN DESEMPENO:
® Banano, desechos metalicos, Medicamentos, Pescado, Azlcar Sin Refinar, Camarén, aceite de pescado, café.

CONTINUAMOS DIVERSIFICANDO LA OFERTA EXPORTABLE:

® Yogurt, Alimentos para mascota, alimentos balanceados para animales, equipo para almacenar hielo, tablones de
madera teca, paneles aislantes, casas modulares prefabricadas, tanques de acero, chocolate, platanitos, entre otros.
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PROGRAMAS Y ASISTENCIA TECNICA QUE
EXISTEN EN LA DNP

e Modernizacion de la Ventanilla Unica de Comercio
Exterior.

e Formacion continua a exportadores a través del Diplo-
mado en Comercio Exterior en alianza con la Universi-
dad Tecnoldgica de Panama y capacitaciones relaciona-
das a las exportaciones organizadas por la direccion.

e Programa Mujer Exporta versién: 4.0 que apoya a
Pymes lideradas por mujeres con potencial de exporta-
cion.

e Programa Pymexport versién 2.0 que apoya a las

empresas a internacionalizar sus productos.

® Programa Conoce a tu Exportador donde identificamos
las necesidades del sector exportador.

* Promovemos la oferta exportable a través de misiones
comerciales y ferias internacionales en alianza con
Propanama y sector exportador.

® Promovemos el uso de la Plataforma de Inteligencia
Comercial INTELCOM.
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DIRECCION GENERAL
DE EXPORTACIONES:

Cumpliendo  con
los objetivos de
desarrollo sosteni-
ble, el Ministerio
de Comercio e
Industrias por
conducto de la
Direccién General de Exportaciones, ejecuta el progra-
ma de desarrollo comercial y de internacionalizacion de
pequenas y medianas empresas lideradas por Mujeres.

MUJER

Lograr la igualdad de oportunidades en ambos géneros
a través del crecimiento y empoderamiento de las
empresas a mercados internacionales ha sido el enfoque
esencial del programa que también brinda la oportuni-
dad a las mujeres lideres de estas empresas fortalecien-
do el trabajo decente y un crecimiento econémico que
permita contar con una calidad de vida justa para cada
una de sus familias.

RUALC) 1 SABOR [ S5 (oimus
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Todo esto se logra con las herramientas de internaciona-
lizacién que brinda el programa, entre los cuales es
posible destacar los talleres grupales de internacionaliza-
cién, en donde las empresarias se fortalecen respecto a
temas como Seleccién de Mercados y Fuentes de Infor-
macion, Incoterms, barreras comerciales arancelarias y
no arancelarias, entre otras.

El programa ya cuenta con su tercera edicidn, en la que
ya se ha logrado capacitar 60 mujeres y 20 en proceso de
capacitacion actualmente.

El objetivo principal del programa es impulsar, promover
y fortalecer la competitividad de las empresas exporta-
doras y con potencial de exportacion a través de aseso-
rias, asistencias técnicas, capacitacidén y promocién para
incorporarlas al comercio internacional.
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Pymexport, progra-
ma que impulsa la
P m E‘ ort Direccién  General
y ‘p de Exportaciones,
que busca la prepa-
racion para nuevos
exportadores, con
el fin de que las empresas sean méas competitivas espe-
cialmente de los sectores agropecuario y agroindustrial
del pais; fortalecer sus capacidades, mediante, asesorias
y asistencia técnica, su vinculaciéon a los mercados de
exportacion; ademas de crear alianzas estratégicas con
las empresas participantes, con el fin de lograr volume-
nes de exportacion.

DIVERSIFICANDO LA OFERTA
EXPORTABLE NACIONAL

Se trabaja en la convocatoria de la segunda edicién
2023, organizacion y realizacién de talleres de capacita-
cién, asesoramiento individualizados y rueda de nego-
cios, en el marco del Programa Pymexport. El objetivo
este afo es la preparacion de un Export Manager en
cada una de las empresas participantes.

RUEDA DE NEGOCIOS JAMAICA

Rueda de Negocios Panama-Jamaica permitié promover
nuestra oferta exportable, generando oportunidades de
negocios concretas para nuestros exportadores con
compradores de Jamaica. Lo que les permitié a nuestros
exportadores conocer las exigencias y demandas de
dicho mercado ademés de concretar relaciones comer-
ciales entre compradores potenciales de la isla y exporta-
dores panamenos, la misma estuvo dirigida a los sectores
agricola, agroindustrial e industrial, se llevé a cabo del 22
al 26 de mayo de 2023, en la ciudad de Kingston, Jamai-
ca.

Luego de varios meses, se ha generado mas de un 50%
de efectividad de las actividades, redundado en envios
de méas de 10 contenedores de agua embotellada,
papaya fresca, aji chombo, bolsas y cartuchos, bolsas
plasticas, tanques de reserva de agua y combustible,
salsas, carne de res, enlatados y mas.

La perspectiva a futuro es que el sector industrial y cons-
truccién también logren realizar envios a la isla luego de la

consolidacion de planos y detalles que este sector maneja.
Las ruedas de negocios con agendas preestablecidas es
la actividad con mayor efectividad en el area comercial y
apoya directamente en crear el enlace fortalecido para
las exportaciones panamenas.

PLATAFORMA Y PAGINA DE LA DIRECCION
NACIONAL DE PROMOCION DE LAS
EXPORTACIONES

Se digitalizan e implementan tecnologias para automati-
zar los tramites que anteriormente se realizaban de
forma manual valorando en positivo las ventajas que los
mismos conllevan en la optimizacién de recursos con
funciones claramente definidas, se desarrollé con la
Unidad de Tecnologia Informética la Plataforma y pagina
Web de la Direccién. de forma automatizada a las multi-
ples necesidades de usuarios o entes externos.

Esto nos permite presentar el portafolio comercial de
productos y servicios, en la misma permite el registro de
las empresas interesadas en exportar para mostrar su
productos e informacién, ademas la Plataforma y la
pagina web cuentan con otras secciones de interés que
contribuyan a mejorar las exportaciones a corto, media-
no y largo plazo. Utilizando estdndares actuales de
tecnologias de disefio y desarrollo web que permita
experiencia de usuario y alcance en cualquier tipo de
dispositivo.

EXPOCOMER 2023

Participamos en la 39% Exposicion Comercial Internacio-
nal de Panama (EXPOCOMER) la cual contd con dos
eventos mas que se desarrollaron de manera simultanea;
como lo fue Expo Logistica y Expo Turismo, que Tuvo
lugar a finales de marzo de 2023, una importante feria

multisectorial realizada en el Centro de Convenciones de
Amador, los dias 28,29 y 30 de marzo de 2023.

El Ministerio de Comercio e Industrias dijo presente en
este magno evento; ya que la vitrina comercial ideal para
que nuestras empresas den a conocer sus productos. En
el stand se le brindé la oportunidad a mas de 30 empre-
sas panamefas, donde tuvieron la oportunidad de
exhibir y degustar sus productos de diversos sectores.

RUEDA DE NEGOCIOS CAMCHI 2023

El Ministerio de Comercio e Industrias, a través de la
Direccién Nacional de Promocién de las Exportaciones,
participé en la Rueda de Negocios, organizada por la
Cémara de Comercio, Industrias, Agricultura y Turismo
de Chiriqui, la que se realizé del 23 al 24 de agosto de
2023 en Federal Mall, Provincia de Chiriqui. La Rueda de
Negocios Multisectorial es la plataforma comercial que la
Cémara de Comercio, Industrias y Agricultura de Chiri-
qui, ha implementado para que los empresarios locales,
nacionales, regionales y de cualquier pais del mundo
realicen reuniones de negocios, con miras a impulsar las
relaciones comerciales, fomentar la exportacién de
productos panamefos y facilitar las importaciones de
productos o servicios a corto, mediano y/o largo plazo.
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CONGRESO NACIONAL DE AGROEXPOR-
TACION NO TRADICIONAL DE PANAMA

El Ministerio de Comercio e Industrias, con la Gremial de
Agroexportadores No Tradicionales de Panama, organi-
26 la XXII edicién del Congreso Nacional de Agroexpor-
tacién no Tradicional de Panama del 20 al 22 de septiem-
bre de 2023, en el Hotel Azuero de la Ciudad de Chitré,
Provincia de Herrera.

La inauguracién de la noche del 20 de septiembre de
2023 estuvo a cargo de: Ing. José Bernardo Gonzélez —
viceministro encargado de Desarrollo Agropecuario; Lic.
Eric Dormoi - en representacion del Ministerio de
Comercio e Industrias; Ing. Carlos Campos — Presidente
interino del Grupo de Agroexportadores No Tradiciona-
les de Panama (GANTRAP); Ing. Ricardo Garcia Salas -
Presidente del Comité Organizador del XXIll Congreso
Nacional de Agroexportacion.

La participacion en esta actividad es muy importante
para la Direccién de Exportaciones, ya que, en un punto
de encuentro con el sector exportador panamefio,
donde podemos interactuar con ellos; ademas tienen la
oportunidad de generar oportunidades de negocios con
agroexportadores, comercializadores internacionales de
frutas y vegetales, investigadores agricolas, facilitando el
comercio y posibilidades para el aumento de las exporta-
ciones de?lsector agricola del pais. También nos permite
identificar nuevas empresas para los programas que se
desarrollan en la Direccién General.

CONEXPORT

Se trabajo en conjunto con la Asociacién Panamefa de
Exportadores (APEX), y el Ministerio de Comercio e
Industrias (MICI) la octava edicién del Congreso Nacional
de Exportaciones (Conexport), realizado los dias 25 y 26
de octubre de 2023, donde se dictaron conferencias.
Igualmente, en el marco de este importante evento, se
reconoce el esfuerzo de las empresas exportadoras para
mantenerse en el mercado internacional.

El Congreso Nacional de Exportaciones es el evento mas
importante realizado por nuestra direcciéon en conjunto
con el sector privado, en beneficio de las empresas
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exportadoras o con potencial exportador, donde se reali-
zaran conferencias, lo que les brinda la oportunidad de
actualizarse en diferentes tépicos de gran relevancia para
el sector; igualmente, se realiza la Rueda de Negocios
con compradores locales, brindandoles la posibilidad de
concretar negocios en distintos mercados internaciona-
les, lo que sirve de base para el incremento de las expor-
taciones. Entre otras actividades, se realiza la Premiacion
al Exportador del afo y feria de exhibicién de productos
panamenos.

PROGRAMA CONOCE A TU EXPORTADOR
En el marco del programa Conoce a tu Exportador, el
cual busca identificar las necesidades del sector exporta-
dor y brindar asesorias personalizadas que aporten a la
diversificacion de nuestra oferta exportable y los diferen-
tes destinos de Exportacidn, se han visitado mas de 40
empresas de los diterentes sectores.

ASESORIAS Y ASISTENCIAS TECNICAS A
LOS USUARIOS

La Direcciéon General de Exportaciones, brinda asisten-
cias técnicas a los usuarios, tanto exportadores, produc-
tores y estudiantes, entre otros, informacién basica sobre
requisitos de exportacioén, busqueda de compradores,
datos estadisticos, apoyo en la suscripcién del FDA, para
exportar a USA, fichas pais, entre otros. se han realizado
mas de 4,600 via telefdnicas y por correos electrénicos.

Funcionarios de la Direcciéon Nacional de Promocién de
las Exportaciones participaron del seminario taller
“Expedicion de Licencias y Evaluacién Avanzada de
Riesgo”, organizado por University at Albany y la Emba-
jada de los Estados Unidos, dotd a los funcionarios de
conocimientos sobre la verificacién de las mejores précti-
cas en la revision de solicitudes de licencias, con énfasis
en la deteccién de sanciones y el financiamiento de la
proliferacion.
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El total de las exportaciones
del periodo enero-julio 2023,
alcanzaron un valor FOB de

$2,197.6 millones,

mientras que en el periodo
2022 se exportd un total de

$2,121.6 millones,

generando un comportamiento
positivo de

$75.9 millones,

y un crecimiento de

3.6%.

Las exportaciones de cobre
presentan un total de

75.2%

de las exportaciones, y los
productos no cobre
representan el

24.8%.

El principal socio con cobre
es China con

51.1%.

Las exportaciones sin cobre
hasta el mes de julio, sumaron

$545.8 millones,

presentando un aumento de

10.7%,

TOTAL DE EXPORTACIONES
ENERO - MAYO 2019 - 2023
(En millones de délares)

correspondiente a

$52.7 millones.

El principal socio de
productos no cobre es

EE. UU. con un
16.3%

Cabe destacar que, en este
periodo, en cuanto a los
sectores productivos, todos
presentaron

una variacion
relativa positiva.
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Rubros de mejor desempeiio - enero - mayo 2023 VS. 2022

1.

Banano: Se exportaron $64.0 millones en 2023, con un
crecimiento de $2.4 millones. Destinos: Paises Bajos
42%, Reino Unido 32%, Estados Unidos 20% y el 5%
restante es enviado hacia Hong Kong, Costa Rica e
Italia.

. Desechos de acero, aluminio y cobre: Con un envio

de $35.1 millones en 2023, con un crecimiento de $1.8
millones. Destinos: Tailandia 29%, India 17%, Taiwan
14%, Brasil 8%, Estados Unidos 6%, Espana 6%, Corea
del Sur 6%, Malasia 5%, China 4%, Colombia 2%,
Turquia 1%, ltalia 1%, Japdn 1%, Guatemala 1%, el 5%
restante fue exportado hacia Vietnam, Paises Bajos,
Pakistan, Z.L. de Coldn, Ecuador y Portugal.

. Los Demas Medicamentos: Se exportaron $24.4

millones, con un incremento de $11.1 millones. Princi-
pales destinos: Z.L. de Coldén 85%, hacia Colombia
13% y el 2% hacia El Salvador, Nicaragua, Chile, Costa
Rica e Italia.

. Pescado y filete de pescado: Se exportd $22.1 millo-

nes, con un aumento de $160,886 ddlares. Los princi-

pales destinos son: EE. UU. 75%, Costa Rica 5%, Rep.
Dominicana 3%, Bélgica 2%, Guatemala, Colombia,
Trinidad y Tobago, Corea del Sur, Barbados, Taiwan,
Curazao, El Salvador, Aruba, Honduras, Japén, Puerto
Rico y México con 1% cada uno, y el 2% acumulado
restante fue enviado hacia Jamaica, Antigua y Barbu-
da, Brasil, Nicaragua, Ecuador, Reino Unido, entre
otros.

5. Azicar Sin Refinar: Con un total de $19.8 millones en
2023, un aumento de $5.5 millones. Destinos: Estados
Unidos 94% y Espana 6%.

6. Camarédn: Se exportd un total de $19.5 millones en
2023, con un crecimiento de $6.2 millones. Destinos:
Taiwan 75%, Estados Unidos 6%, Francia 4%, Italia 4%,
Espana 3%, Vietnam 3%, Dinamarca 2%, Bélgica 1% y
Albania 1%.

Presentaron también un comportamiento positivo los
rubros de: harina y aceite de pescado 74.5%, ron 8.0%,
café 16.1% y pifa 5.5%.

PRODUCTOS POSITIVOS (SIN COBRE)
ENERO - MAYO 2023 vs. 2022
(En millones de ddlares)
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S .
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c
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2013 64.0M 35.1M 24.4M 22.1M 19.8M 19.5M 9.2M 8.9M 7.5M 3.2M
2022 61.5M 33.4M 13.3M 21.9M 14.2M 13.3M 5.3M 8.2M 6.5M 3.0M
. Var.% 3.9% 5.5% 83.7% 0.7% 39.0% 46.8% 74.5% 8.0% 16.1% 5.5%

Fuente: Contraloria General de la Republica
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DIRECCION GENERAL
SERVICIOS AL

COMERCIO EXTERIOR

SECCION DE PROGRAMAS ESPECIALES PARA LAS
EXPORTACIONES

Cumpliendo con el objetivo del Certificado de Fomento
a la Agroexportacién (CeFA), para apoyar el esfuerzo
agroexportador de productos no tradicionales, garanti-
zar la estabilidad, y promover su competitividad median-
te reducciéon de costos de empaque, embalaje, transpor-
te, flete interno e internacional:

® Hemos recibido 103 expedientes durante el periodo de
noviembre 2022 al 30 de septiembre 2023, para la
obtencién del incentivo CeFa.

e 2 reuniones ordinarias realizadas con la Comisién para
el Fomento de las Exportaciones donde se revisaron y
aprobaron 116 Resoluciones por un monto Cefa de
B/.4,930,969.29 y un valor de venta FOB de B/.
B/.39,1914717.92 beneficiando directamente a 10
empresas del sector agropecuario y agroindustrial de la
economia panamena.

¢ Se han recibido de la Contraloria General de la Republi-
ca 79 expedientes los cuales han sido aprobados y
refrendados por parte de esta, por un monto de

B/. 4,439,337.49 correspondiente al Cefa otorgado.

¢ Entre los principales productos beneficiados con este
incentivo son rones, vodka, aguardiente, productos
carnicos, productos de pollo, helechos de cuero, cuero
semiterminado wet blue y cuero semi terminado crust.

SECCION DE CAPACITACION Y ASISTENCIA
TECNICA EL EXPORTADOR

¢ 15 capacitaciones realizadas beneficiando a 604 perso-
nas a nivel nacional.

El objetivo principal de estas capacitaciones es incre-
mentar la productividad del sector, promoviendo un
espiritu emprendedor con miras a mercados interna-
cionales, adicional de actualizar los conocimientos
relacionados a las exportaciones.

e Culminamos la tercera ediciéon del Diplomado en
Gestiéon de Comercio exterior, dotando de conoci-
miento y habilidades para incursionar en el mercado
internacional a 28 graduandos con proyectos poten-
ciales de exportacidn. La cuarta edicién estd progra-
mada para marzo 2024.

e Se realizd gira para promotores de exportacion con el
objetivo de obtener conocimiento relacionado a la
trazabilidad de la mercancia en el comercio exterior,
resaltando la labor de empresas en Panama por man-

tenerse actualizada en tecnologias de seguimiento de
carga.

e Promoviendo el emprendimiento, se llevd a cabo el
primer foro sobre formacién de cultura exportadora en
la Universidad de Panam4, con el apoyo de jovenes
exportadores exitosos, quienes compartieron su expe-
riencia a estudiantes de la Facultad de Administracion
de Empresas y Contabilidad, participando las escuelas
de mercadeo, Turismo y Logistica, de igual forma se
resalté y dio a conocer la labor que el Ministerio
desempena a través de su continuo a acompanamien-
to al sector. Este foro logré una participacion de 180
personas.

e Acompafiamos en la Rueda de negocios de la Camara
de Comercio de Chiriqui con una exposicion relaciona-
da a los programas que lleva el Ministerio en apoyo al
gremio exportador, igualmente una presentacidén de
las exportaciones panamenfas y tendencias de consu-
mo internacional.

En esta ocasion, se visitaron diversas empresas produc-
toras del area de tierras altas, para darle a conocer las
acciones que realiza el Ministerio de Comercio, para
promover, capacitar e incentivar las exportaciones.

VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR

® 32,886 tramites recibidos en la VUCE de las Declaracio-
nes de exportacién confeccionadas en el Sistema Infor-
méatico Aduanero (SIGA) distribuidos de la siguiente
forma:

Exportaciones corrientes 8,044 tramites, exportacio-
nes bajo tratado 16,977 exportaciones de mercancia
nacionalizada 7,865.

e Se realizaron 34 seminarios sobre la confeccidon de
diversos certificados: certificados de origen digital en
el sistema SIGA (24), seminarios-taller de DUCA-F (6) y
(4) seminarios de DMC, beneficiando a méas de 40
usuarios a nivel nacional.

e 17,469 declaraciones de Movimiento Comercial DMC
recibidas: entradas 6,601, salidas 10,868 realizadas por
120 empresas de productos como repuestos de autos,
cajas de cartén desarmadas, plantas eléctricas, ron,
alcohol etilico, equipos tecnoldgicos (computadoras,
impresoras, camaras etc.), herramientas manuales,
bomba de agua, zapatos, ropa, sierra de cortar
piedras, drones, maquina de soldar, coche de bebe y
sus accesorios. jugos naturales, tunas enlatadas, aceite
de jojoba, etc.
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e 5,331 certificados DUCA F aprobados digitalmente,
beneficiando a 219 empresas (exportadoras y de
mercancia originarias de la region).

DUCA F tramitados digitalmente
(Periodo noviembre 2022 - septiembre 2023)

Exportaciones Aéreas 203

Exportaciones Maritimas 197

Exportaciones Terrestres 5,331

¢ En un trabajo en conjunto con la Autoridad Nacional de
Aduanas, se digitalizaron 32 incisos arancelarios de
exportacion, beneficiando a las empresas exportadoras
de productos como: neveras isotérmicas, escamas y sus
desperdicios (piel de pescado), menaje de casa, minera-
les de cobre y sus concentrados, alimentos para perros
o gatos, las demas salsas picantes, pulverizador de
tocador, entre otros, en la agilizacion de sus tramites.

e 13,462 pagos recibidos en Ventanilla Unica (pagos
manuales por boletas 8,837 y 4,625 correspondientes
a pagos en linea - pasarela de pago), lo que representa
un aumento en el uso de los pagos digitales en compa-
racion con el afio pasado.

REFRENDOS DE LOS DIFERENTES CERTIFICADOS
MANUALES Y DIGITALES A NIVEL NACIONAL

CERTIFICADOS CERTIFICADOS
MANUALES DIGITALES

EUR-1 3,641 | VICOMEX 3,033

VICOMEX 270 | AUTOCERTIFICACION 1,857
oic 625 | PREFERENCIALES
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e Contribuyendo al comercio exterior, se mantiene la
atencion los sdbados para aprobaciones electronicas de
los siguientes tramites:

DMC-zona franca (68 entradas y 123 salidas): benefi-
ciando a 76 empresas. Algunos dye los productos bene-
ficiados son: ron, repuestos para barcos, envases de
aluminios, aceite de jojoba, plantas eIéctricas, mercan-
cia variada de usos personales, ron, autos eléctricos,
agua, aceite de soya, tunas enlatadas, desechos y
desperdicios, pinturas marinas, mangueras de nylon,
conos de plasticos de segurldad jugos de frutas enlata-
dos, detergentes domésticos, entre otros.

Declaraciones de exportacién tramitadas en el SIGA:

® 519 trdmites de 63 Empresas exportadoras beneficia-
das de desechos tales como chatarras (hierro, aluminio,
vidrios triturados, cobre, plasticos, y papel), pescado
freso, pescados congelados, camarones congelados ,
colas de langostas , cueros salados, papel Kraft, serville-
tas, bolsas plasticas , exhibidores , productos congela-
dos , envases de aluminio, embutidos y conservas de
pollos, productos agropecuarios , cajas de cartén , ron,
aceite crudo de palma, aceite y harina de pescado
,huevos fértiles, café, carnes, vinagre ,melaza, etc.

145 tramites de 9 empresas de mercancias nacionaliza-
das, beneficiando productos como muebles de madera,
paletas, bandejas plasticas, cilindros vacios, ropas,
llantas, cervezas, biberones, tejas galvanizadas, medica-
mentos, jaulas metalicas, efectos personales.

Participacion en reuniones en el Comité Técnico de
Comercio y Transporte Seguro (CTCTS) con conoci-
miento técnico de los temas relacionados con la merca-
deria de doble uso regulados por el Decreto 81 de 25
de mayo del 2017 y la Resoluciéon 1540 de Concejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, para llevar a cabo el
licenciamiento de las mercaderias de doble uso, asi
como la legislacién Vigente y la lista armonizada de
estos productos de la Unién Europea adoptado por
nuestro pais.

Preparacion continua para la puesta en marcha de la
PDCC (Plataforma Digital de Comercio Centroamerica-
na) en temas de habilidades béasicas de formador de
formadores, conocer los procesos de creacion, actuali-
zacién, cambio de estado y auto registro de un usuario
en la PDCC, catdlogo de datos, con el objetivo de
|mp|ementar una plataforma Unica y de ultima genera-
cion regional donde se encontraré fuente de informa-
cién en tiempo real.

Gira de capacitacion a las Ventanillas de Herrera y Los
Santos para unificacién de tramites y procedimientos.
Se tiene programado continuar con esta gira a las
ventanillas a nivel nacional, lo que debe impactar en la
buena atencién a los usuarios.
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DIRECCION NACIONAL
DE COMERCIO

FUNCIONES

La Direccién Nacional de Comercio del Ministerio de Comercio e Industrias tiene como princi-
pal misidn coordinar, ejecutar y velar por el fiel cumplimiento de la politica comercial del pais,
de acuerdo con los planes y programas definidos por el Organo Ejecutivo, teniendo como
responsabilidad coordinar el cumplimiento de las funciones y la ejecucién de los proyectos de
las siguientes Direcciones: Direccion General de Comercio Interior (Panamaemprende), Direc-
cion General de Registro de la Propiedad Industrial; Direccion General de Empresas Financie-
ras; Direccion General de Comercio Electrénico, ademas de las Juntas técnicas de Bienes

Raices y Contabilidad.

PROYECTOS RELEVANTES:

* Proyecto Artesano Digital (MICI - Ml CULTURA -
AIG)
Con el lanzamiento de Artesano Digital, buscamos
fomentar el acceso y facilitar la utilizacion de
herramientas y plataformas tecnoldgicas por parte de
los artesanos panamefios para la promocién, venta y
mercadeo de sus productos. Artesano Digital forma
parte del plan de reactivacion econémica que tiene
entre sus objetivos la generacién de oportunidades de
empleo para nuestros artesanos, asi como la
promociéon de productos hechos por manos
panamefias a través de plataformas de Comercio
Electronico quienes apoyan esta iniciativa como
(ENCUENTRA24 y CENTER) que facilitan el acceso a
diferentes segmentos de mercado a nivel nacional e
internacional.

Objetivos del Proyecto Artesano Digital:

e Fomentar el uso de herramientas tecnoldgicas por
parte de los artesanos.

e Establecer de alianzas estratégicas con empresas
nacionales e internacionales, para fomentar la
participacion y acceso de los artesanos panamenos a
distintas plataformas tecnoldgicas, las cuales ofreceran
ventajas, beneficios y/o valor agregado para la
promocién, venta y mercadeo de los productos
artesanales.

e Capacitacion de los artesanos panamefios en comercio
electrénico.

e Crear un medio alternativo de generacién de ingresos
para los artesanos utilizando las plataformas
tecnoldgicas.

e Las jornadas de capacitaciones se realizaron en abril y
agosto 2023, impactando a mas de 50 artesanos
panamefos que participaron en estas jornadas de
capacitaciones durante los meses de abril y agosto
2023.
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Beneficios de Artesano Digital

e Se garantizan espacios exclusivos
para que el artesano reciba
capacitaciones en linea,
notificaciones de cursos, clases,
seminarios en linea, entre otras
actividades  coordinadas  por
MiCultura, el MICl y la AIG.

e Dentro de estas “Plataformas
Digitales o Marketplace”, los
artesanos podran poner a la venta
sus productos con  muchos
beneficios especiales sin pagar
mensualidades por su uso y
tramitando pagos en linea por la
compra de sus productos.

o Los artesanos  obtendran
descuentos en los costos normales
de los anuncios digitales (banners
y notificaciones push), para la
promociéon de productos y/o
servicios artesanales dentro de las
plataformas.

ALIANZAS-CONVENIOS:

¢ Memorandum Entendimiento
MICI-AMPYME-MASTERCARD

La firma de este convenio se realizd
el 24 de noviembre 2022.

Objetivos:

Crear un marco no vinculante bajo
el cual el Gobierno y mastercard,

los cuales estadn interesados en
generar una alianza
publica-privada para potenciar y
colaborar activamente en el
alcance de los siguientes objetivos:
(i) Formacion de Micro, pequefias y
medianas empresas (MIPYMES), (ii)
Digitalizacién, formalizaciéon vy
bancarizacién de emprendedores,
(iii) Fomento al plan maestro de
turismo, y (vi) todos los demas que
las partes consideren idéneos en el
marco de ejecucion del acuerdo.

Este acuerdo tendra 3 pilares de
cooperacion:

Pilar 1. Formacién:

MasterCard tiene la intencion de
proporcionar el acceso gratuito a
programas desarrollados, ya sea
por MasterCard o por sus socios,
enfocados en plataformas de
apoyo educativo para MiPymes,
con el objetivo de fomentar las
habilidades digitales que se
requieren para asegurar un
emprendimiento exitoso, tanto en
canales de venta presenciales,
como en los electrénicos.

Pilar 2. Digitalizacion,
formalizacion y bancarizacion de
emprendedores:

Las partes compartirdn mejores
practicas e iniciativas  que
incentiven la digitalizacion,
formalizacién y/o bancarizacion de
las micro, pequefas y medias
empresas promoviendo la
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inclusion financiera y bancaria.

Pilar 3. Turismo:

Las partes apoyaran el Desarrollo
Turistico Sostenible de Panam4, asi
como cualquier iniciativa de
turismo a futuro, para que Panama
sea reconocido como un destino
turistico sostenible de clase
mundial, gracias a la extraordinaria
rigueza y diversidad de su
patrimonio natural y cultural, y a la
calidad de sus servicios.

El lanzamiento del proyecto de
Inclusion financiera se realizé el 12
de septiembre 2023 en el Hotel
Sheraton como parte de los
compromisos que giran en torno a
dos componentes centrales:

Capacitacion:

A través de plataformas educativas
de MasterCard, incluyendo Ia
Odisea del Emprendedor, que
brindara a las MiPymes
participantes la herramienta y
conocimientos basicos requeridos
para fomentar la digitalizacion de
sus negocios, como motor de
crecimiento.

Productos focalizados:

Desarrollo e impulso de productos
especificamente pensados para
atender las necesidades de las
MiPymes, con aliados del sector
Fintech e instituciones financieras.

CONSEJO Y MESAS TECNICAS:
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e SECRETARIA TECNICA DE GABINETE SOCIAL:
- Representante del MICI ante Plan Colmena y Comi-
sidon Multisectorial

e ACTIVIDADES:

- PLAN COLMENA (Oferta General):
En el Ministerio de Comercio e Industrias se ha elabo-
rado una Oferta General de Intervenciéon del Plan
Colmena para los Corregimientos que forman parte
de la estrategia de reduccién de la pobreza.

Nuestra Oferta:

- Capacitaciones en la Creacidén y Actualizacion de
Avisos de Operacion.

- Capacitaciones en la Forma Efectiva de Comerciali-
zacion de Productos.

- Registro de marcas y proteccién por propiedad

intelectual, de los pueblos indigenas y las comunida-
des locales, para identificar los productos y servicios
y garantizar el compromiso de la empresa con el
usuario.

- Capacitaciones del Uso Adecuado de las Expresio-
nes Culturales Tradicionales y los Derechos Colecti-
VOS.

- El registro de marcas es la forma de comunicacién
entre el productor y el consumidor, y un soporte
para la promocién y la publicidad. Nuevos Tramites y
Registro de Marcas.

- Visita a fincas productoras y pequefios productores.

- Capacitacion en la Comercializacion de productos y
potenciacion del emprendimiento.
¢ Provincias Impactadas - enero a julio 2023:
Coclé: La Pintada, Penonomé.
Herrera: Las Minas.
Colén: Chagres, Pinas y la Encantada.

Veraguas: San Francisco, Las Palmas, Santa Fé, Rio de
Jesus, Sona.

Chiriqui: Alanje.

Los Santos: Tonosi.

Bocas del Toro: Changuinola.

Panama Oeste: Arraijan, Capira, Chorrera, San Carlos.
Panama: Las Mananitas, Juan Diaz, Pedregal, Chepo.
Panama Norte: Caimitillo, Alcalde de Diaz.

San Miguelito: Victoriano Lorenzo, Omar Torrijos,
Amelia Denis de Icaza.
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e MICI EN TU COMUNIDAD
Objetivos:

e Actividades de orientacion y difusion de los servicios
ofrecidos por las partes.

¢ Desarrollo de programas y proyectos conjuntos.

e Intercambio de documentos promocionales y
conocimiento de los logros de las partes.

e Intercambio de especialistas o técnicos seguin
corresponda a la naturaleza y alcance de cada
programa y proyecto.

e Capacitacion de personal y promover y apoyar la
organizacién y realizacidon de cursos, seminarios,
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congresos, conferencias, simposios, exposiciones de
interés para ambas partes.

Con este proyecto se dio inicio a MICI EN TU
COMUNIDAD: realizamos este afo actividades en
Panama, Coldn, Herrera, proximamente en Chiriqui y
Coclé en el mes de octubre finalizando las actividades de
este proyecto para el aho 2023.

* El equipo del MICI brinda orientaciéon y difusion de los
servicios de comercio interior:

-Actualizacidén/generacién Avisos Operacion
(Panamaemprende).

-Importancia del registro de marcas.

-Requisitos para incursionar en el comercio electrénico.
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-Educacién Financiera. - Febrero: Artesanias Panamenas.
-Requisitos para corredor de Bienes Raices, entre otros. - Marzo: Tradiciones de Semana Santa y Los Tesoros
de Panama.

Actividades realizadas:
- Abril: Afro descendencia.

- Panama (Albrook Mall enero 2023 y Los Andes Mall

mayo 2023). - Mayo: Fiesta de Corpus Christi.

- Coldn 2000 (Duty Free) (septiembre 2023). - Junio: Polleras de Panama.

-Mall Paseo Central-Herrera-Chitré (octubre 2023). - Septiembre: Faenas Campesinas.

- Federal Mall-Chiriqui (octubre 2023). - Octubre: Fiesta Panamena proximo a realizarse.

- Boulevard Mall-Coclé-Penonomé (octubre 2023). - Noyiembre: Tradiciones Panamefas proximo a

realizarse.

¢ Ventana Comercial de Expresiones Culturales Impactando a més de un centenar de visitantes que

Tradicionales de Panama realizan compras de artesanias y de igual forma
: ayudan a las economias de los artesanos que

En San Felipe de Neri (2023): participan en las ventanas comerciales.

- Enero: Tempo de Soto y Carnaval.
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DIRECCION GENERAL DE

COMERCIO INTERIOR

Aspectos Relevantes:

AVISOS DE OPERACION GENERADOS A NIVEL NACIONAL

El cuadro adjunto refleja la cantidad de Avisos de Operacidn generados de enero a septiembre, los cuales se encuen-
tran activos y seleccionados segln Personas Naturales y Personas Juridicas. Esta informacion es proporcionada por el

usuario a través del sistema www.panamaemprende.gob.pa

enero - septiembre 2023

Enero 1951
1782
2486
4022
2145
3765
1794
1935
1796
21,676

Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio

Julio
Agosto
septiembre
Total

TRAMITES PRESENTADOS (OFICIOS,
CERTIFICACIONES)

Se tramitaron un total de (550) certificaciones y (879)
Oficios para la certificacion de Avisos de Operaciones
registrados en el sistema Panama Emprende, informa-
cién que es solicitada por entidades gubernamentales,
Ministerio Publico, Organo Judicial entre otras, sobre la
existencia o no de un Aviso de Operacidon, fundamenta-
do en el articulo 38 del Decreto Ejecutivo N° 26 de 12 de
julio de 2007.

Certificaciones,
oficios y notas

CERTIFICACIONES

OFICIO

enero- septiembre 2023
Enero 714
Febrero (XX}
Marzo 843
Abril 1530
Mayo 822
Junio 1580
Julio 773
Agosto 838
Septiembre 730
Total 8,463

ATENCION AL CLIENTE

El departamento de Atencion al Cliente atendié los
trémites presentados en linea a través del correo electré-
nico infopanamaemprende@mici.gob.pa, a través del
Call Center y Atenciodn al Piblico, los cuales detallamos:

por Atencién al Cliente
Cambio de tramitador
Cambio de Correo Electrénico
Cambio de Contrasenas
Cambio de DV
Cambio de Razén social

Correccion de Ruc

Reactivacién de AO

Total
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INSPECCIONES REALIZADAS

Con la finalidad de realizar las verificaciones corres-
pondientes, el departamento de inspeccién realizé
jornadas de operativos nocturnos, inspecciones de
rutina e inspecciones con diferentes entidades para
fiscalizar que los comercios cumplan con lo estable-
cido en nuestras normas legales.

Certificaciones,
oficios y notas

118

Previas Citados Verificacion de
comercios

AREAS DE COBERTURA

1. Curundd, Pueblo Nuevo, Rio Abajo, Parque Lefevre,
Santa Ana.

2.Bella Vista, Calidonia, San Miguelito, Las Cumbres,
Chilibre.

3.Distrito de Chepo, Tocumen, Las Margaritas, Torti,
Pacora.

4.Betania, Chilibre, Pueblo Nuevo y San Francisco.

OPERATIVOS NOCTURNOS E
INTERINSTITUCIONALES

En conjunto con la Policia Nacional - En conjunto
con el Ministerio de Salud.

REAR LA 4400454
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RECAUDACIONES

El sistema Panama Emprende recaudd al ano mediante
generacion de Boleta de Pago por Banco Nacional y
pagos por tarjeta de Crédito a través del sistema Sigma
Process, la cifra que detallamos a continuacién:

PAGOS REALIZADOS: de enero a septiembre 2023

Pagos Realizados por: | Naturales y Juridicas Juridicas

Tarjetas de Crédito B/. 629,865.00

Banco Nacional B/.354,915.00 B/.170,255.00

MULTAS IMPUESTAS

Como resultado de los operativos nocturnos realizados

en la Direccién General de Comercio Interior, esta admi-

nistracién a impuesto sanciones por irregularidades en

los comercios al momento en la que estos no corrijan o

subsanen el incumplimiento de algun requisito estable- :
cido por la Ley, se les da un periodo de tiempo razona- 2
ble para subsanar, por lo que le detallamos el monto de "\E
los trémites ya ejecutados de enero a septiembre. -

Enero -Septiembre 2023

Multas enviadas a Multas Cobradas
Juzgado Ejecutor (24) en la DGCI (4)

B/. 105,000.00 B/. 2,800.00

Multas enviadas a Juzgado
Ejecutor ejecutadas y canceladas (5)

B/. 14,500.00
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JUNTA TECNICA
DE CONTABILIDAD

La Junta Técnica de Contabilidad se crea mediante de Ley 57 de 1 de septiembre de 1978, tiene 43 afios
de existencia, se realizé un ultimo intento para modificarla el 25 de abril de 2008 donde el documento

consensuado no se logré pasar el 1er debate.

En el 2019, se conformé la comisién evaluadora con el apoyo e iniciativa del Honorable Diputado Melchor
Herrera, a quien el 20 de febrero de 2020 se le entregé el anteproyecto de modificacién, el cual fue apro-
bado el 29 de octubre del mismo ano y sancionada por el Presidente de la Republica, el 30 de diciembre de
2021 y publicada en Gaceta Oficial de como la Ley 280.

De acuerdo con el articulo 21, de la Ley No.280, la presidencia de la Junta Técnica de Contabilidad sera
ejercida por un periodo anual, en forma rotativa, por cada uno de los miembros.

Esta rotacidn institucional se mantendra ordenadamente y de forma continua, mas alla del vencimiento del
periodo de tres afios de vigencia de los nombramientos de sus miembros.

El orden para asumir dicha presidencia sera con base a la fecha de fundacién de cada una de las organiza-

ciones y universidades que integran la Junta Técnica.

A. Logros

Acto de Juramentacién de los |Idéneos del mes de enero
a octubre 2023, capacitacion y funciones de la Junta
Técnica de Contabilidad de acuerdo con la Ley 280 30 de
diciembre 2021:

e Ocho (8) reuniones ordinarias, seis (6) reuniones
extraordinarias con los miembros de la Junta Técnica
de Contabilidad, aprobaron

ENERO FEBRERO
102 72

MARZO ABRIL
113 91

MAYO JUNIO JULIO

AGOSTO
103 92 93 87

¢ 1,857 renovaciones de idoneidad a C.PA.

¢ 2,516 renovaciones de licencias de idoneidad C.PA.

e Conformacién de comisiones de trabajo para la modifi-
cacién del Reglamento Interno de la Junta Técnica de
Contabilidad, Cédigo de Etica, Educacién Continua y
Control de Calidad y Comisién de Tabla de Honorarios.

® Aprobacién e inscripciones de diez (10) empresas de
personerias juridicas de firmas de Contadores Publicos
Autorizados.

® Renovacién de 15 empresas de personerias juridicas
C.PA.

e Se atendieron cuatro (4) denuncias de Contadores
Pablicos.

¢ Actualizacién de registros de C.PA. hasta el mes de
agosto en la pagina web de consulta para bancos.

* Instalacién de los nuevos miembros de la Junta Técnica
de Contabilidad para el periodo 2022-2025.

e Juramentacidon del nuevo Presidente de la Junta Técni-
ca de Contabilidad para el periodo 2023-2024.

Estadistica actual de idéneos segun registros en la Junta
Técnica de Contabilidad y personerias Juridicas regis-
tradas ante la Junta Técnica de Contabilidad.

Contadores Publicos Autorizados desde el mes de octu-
bre del afio 1979 hasta el mes de agosto del afio 2023:

- Personas Naturales 25,945
- Personas Juridicas 427

B. Proyectos Actuales:

El Departamento de Registro de Contadores Publicos
Autorizados se encuentra realizando los siguientes
proyectos:

- Iniciativa del proyecto para la emisidon de carné digitali-
zados en las direcciones provinciales del Ministerio de
Comercio e Industrias.

- Acto de Juramentacién de los Idéneos del mes de
enero a julio de 2023 de las provincias centrales.
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JUNTA TECNICA
DE BIENES RAICES

La Junta Técnica de Bienes Raices, creada mediante Decreto Ley 6 de 8 de julio de 1999, pertenece a la.
Direccidon General de Comercio Interior del Ministerio de Comercio e Industrias, entre sus funciones estan:

* La fiscalizacién y control de las personas naturales y empresas dedicadas a la actividad de corretaje de bienes
raices en nuestro pafs.

e Aplicar los exdmenes a los aspirantes a corredores de bienes raices.
e Expedir mediante resolucion de las licencias de corredor de bienes raices.

e Sancionar las practicas inadecuadas de la profesién.

Licencias emitidas de Personas Naturales: Licencias emitidas de Personas Juridicas:

Enero a junio  Julio a agosto Total Enero a junio  Julio a septiembre Total

72 67 139 15 1 26

Denuncias recibidas y tramitadas: Resoluciones de Cancelaciones emitidas:
enero julio total
Personas Naturales 6 12 18

TRAMITADAS 4 Personas Juridicas 13 4 17

Resoluciones de suspensiéon emitidas:
Enero Julio Total
a Junio a agosto
Personas Naturales 0 12 12
Personas Juridicas 14 (0] 14

LOGROS

1. Se realiz6 la Toma de Posesién de los Nuevos
Comisionados que conforman la Junta Técnica de
Bienes Raices, en el mes de octubre de 2023, cum-
pliendo asi con la designacion realizada mediante
el Decreto Ejecutivo No.77 del 13 de febrero de
2020.

2. Se realizaron seis (6) reuniones de la Junta Técnica
de Bienes Raices.

3. Se realizaron tres (3) reuniones del Comité de
Evaluacién de Denuncias.

4. Se realizaron dos (2) rondas de exdmenes en la
provincia de Chiriqui, del cual se han inscrito mas
de 120 personas.
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DIRECCION GENERAL DE
COMERCIO ELECTRONICO (DGCE)

La DGCE fue creada por la Ley No. 51, de 22 de julio 2008, Con el propésito de promover el uso de tecnologias
de informacién y comunicacién como herramientas para facilitar la optimizaciéon y competitividad de los sectores
productivos. Su principal funcién es la de Regular, Fiscalizar, Impulsar y velar por el correcto desarrollo de la pres-
tacién de servicios de almacenamiento tecnolégico de documentos y de la utilizacién de Internet como medio
para la prestacion de servicios comerciales en el territorio nacional.

Programas y Proyectos ejecutados del 2023.
PROYECTOS:

® Proyecto Emprendedor Digital

Con el propésito de aumentar la competitividad de las
micro, pequefias y medianas empresas panamenfas, a
través de la capacitacion y desarrollo de habilidades
relacionadas al comercio electrénico, arrancé el
proyecto “Emprendedor Digital - 2023"”, que busca
que 30 Mipymes y/o nuevo Emprendedores seleccio-
nados, sean mas competitivos a nivel local y tengan
mayor oportunidad de alcanzar los mercados interna-
cionales.

Dentro de algunos de los principales beneficios para
las empresas participantes en este proyecto, podemos
mencionar:

- Formaciodn, asesoria técnica especializada y acom-
panamiento durante todo el proyecto, en las tema-
ticas del programa.

- Herramientas de mercadeo digital, adaptadas a las
realidades de las empresas y a la economia actual.

- Desarrollo de un canal digital de ventas optimizado
para la comercializacidon a nivel local y posterior-
mente internacional.

- Seguimiento personalizado por expertos naciona-
les e internacionales durante los 3 meses que dura
el programa.

- Revisidon y optimizacidon de campanas de ventas y
los aspectos relacionados al branding de las
empresas.

Programa de capacitaciéon DGCE “"Emprendiendo en
el Comercio Electrénico” apoyando las MIPYMES/-
Nuevos Emprendedores.

La DGCE a través de este programa de capacitacion
mantiene el objetivo de impulsar la incursién del sector
de las MiPyMes y emprendedores en este nuevo modelo
de negocio que brinda el comercio electrénico. En esta

/ EMPRENDEDOR
DIGITAL 2023 4

Inscribete en el proyecto
liderada por la Direccidn General
de Comercio Electrénico del MICI en:

Inscripciones ablgrtos

Desde el 3 de abrilde 2023,

- NEOBR[emicdpma

4ta. temporada esperamos superar la cantidad de 6,000
participante de la 3ra. temporada.

A la fecha hemos logrado alcanzar el interés de mas de
12,000 interesados por lo que seguiremos impulsando el
interés de nuestros seguidores.

Los temas desarrollados en esta 4a temporada fueron:

- Mejores Practicas en Logistica para Negocios Digita-
les - Julio.

- Mas Clientes con el Poder del Contenido de Valor -
Agosto.

- Facturacion Electrénica Fiscal — Septiembre.

- Consejos de Seguridad para las Compras en Linea -
Octubre.

- Programa de capacitacién “Almacenamiento Tecno-
l6gico de Documentos y Firma Electrénica en
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Panama” como darle valor legal al documento
electrénico.

La DGCE, a través de este programa de capacitacion en
colaboracién con la Direccion Nacional de Firmas
Electrénica del Registro Publico (DNFE), puso en marcha
este programa de capacitacion sobre el “Almacenamien-
to tecnolégico de documentos electronicos y firma
electronica en panama”, con la intencién de promover su
uso en diferentes sectores productivos del pais, hacien-
do que el papel cada dia tenga menor uso y sean reem-
plazados por los documentos electrénicos manteniendo
su mismo valor probatorio que el original.

A la fecha hemos logrado alcanzar el interés de gremios
y actores importante en el ambito nacional como:

EEFORLMCA D FAMLALL

INVITAMOS AL TALLER

{ FIRMA ELECTRONJCA EN PANAMA

Eranma Crefia
Juibe chol Dot
A TR D
Tecnaligics da
DChcazisivesiiling
DGCE

[ET

® Proyectos Interno - DGCE

El comercio electrénico en Panama se ha incrementado
considerablemente, permitiendo identificar a mas de
10,000 empresas que han agregado la actividad de
“comercio por internet” a sus Avisos de Operaciones, y
por primera vez, en mas de una década, la DGCE pondra

a produccidon en diciembre 2023 la herramienta
SARCOM, para los Interesados que opten por registrar
sus plataformas o sitio de ventas digitales ante la DGCE:

Principales beneficios:

- Tramite répido y agil, a través de una plataforma
digital.

- Seguimiento en linea del trdmite por parte del
interesado.

- Reduccién del tiempo en el tramite.

- Eliminacién de la discrecionalidad en el proceso.

- Aseguramiento y proteccién de la informacion
digital.

- Proyecto - Mejora y Ampliacién de la Ley 51 del
Comercio Electrénico.

Panama3, tienen mas de 14 afos de contar con la Ley 51
de Comercio Electrénico sin mejoras de nuevas practicas
o legislacién ajustada a las tendencias o estandares inter-
nacionales vigentes. Con el objetivo de elaborar un
marco legal que incluya estandares técnicos que garanti-

ACENAMIENTO TECNOLOGICO DE DOCUMENTOS

REGULACION Y BENEFIGIUS

Eantiags Reblsts
Direcinr Macional de
Firma Betirimea

- ABP - Asociacién Bancaria Nacional

- CCIAP - Céamara de Comercio, Industria y Agricul-
tura de Panama

- APADEA - Asociacién Panamefa de Aseguradores

- IPACOOP - Instituto Panamefo Auténomo de
Cooperativas

- FGC - Fiscalia General de Cuentas

- Organo Judicial - Organo Judicial de Panama

Orgenizan;  DOCE Dirsscidn General de Comercio Elestrénico del
Mimistornia de Comarsis o lndusinias
DNFE Direcoan Naonal de Frma Elestrinica del Regivire Miokos

Ervgerussas oot -:-I'l-a-:-an warvichos du Dighallzackin de Documentes ¥
Coabitiden Dhociamin

cen la seguridad juridica e inter-operativida de las tecno-
logias aplicadas en el comercio electrénico en la Republi-
ca de Panam4, se espera contar a inicio del 2024 con el
documento de Anteproyecto de Ley del Comercio
Electrénico y el Anteproyecto de Ley de Almacenamien-
to Tecnoldgico de documentos.

Consideraciones relevantes de este proyecto:
a) Anadlisis y revision del marco regulatorio actual.

b) Bases y propuestas de redaccion para crear una Ley o
varias leyes que subrogue(n) o derogue(n) la Ley 51 de
2008.

c) Elaboracién del marco de referencia del Proyecto de
adecuacion legislativa y reglamentaria.

d) Preparar los instructivos de guia para el formato y
contenido de leyes, reglamentos y estandares técni-
cos.

e) Reuniones y talleres de trabajo con los principales
actores del Ecosistema de Comercio Electréonico en
Panama.
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DIRECCION GENERAL DEL
REGISTRO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

La Direccion General del Registro de la Propiedad Industrial es la autoridad responsable de la apli-
cacion de la Ley No. 35 de 10 de mayo de 1996, modificada por la Ley No. 61 de 5 de octubre de
2012, que tiene por objeto proteger las invenciones, los modelos de utilidad, los modelos y dibu-
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jos industriales, los secretos industriales y comerciales, las marcas de los productos y servicios, las
marcas colectivas y nombre comerciales y las expresiones y seiiales de propaganda, reglamentada
mediante Decreto Ejecutivo No. 85 del 4 de julio de 2017, Ley 20 de 26 de junio de 2000, de los
Derechos Colectivos de los Pueblos Indigenas y sus Conocimientos Tradicionales, el Decreto Ejecu-
tivo No. 12 de 20 de marzo de 2001, “Por la cual se Reglamenta la Ley 20 de 26 de 26 de junio de
2000, del Régimen de Propiedad Intelectual, sobre los Derechos Colectivos de los Pueblos Indige-

nas para la Proteccién y Defensa de su Identidad Cultural y de sus conocimientos tradicionales. Ley

63 de 5 de octubre de 2012, sobre Normas para la proteccion de las Obtenciones Vegetales.

DIRECCION GENERAL ® De las mas de 80 oficinas de Propiedad Industrial,
de regiones de todo el mundo que utilizan esta

1. Proyecto, para la migracion, disefio e Implemen- herramienta, Panama es la Gnica que la implemen-

tacion del sistema IPAS y el desarrollo de una
Plataforma Web para la Direcciéon General de
Registro de Propiedad industrial, del Ministerio
de Comercio e Industrias, cuyo objetivo general
es lograr una mayor eficiencia operativa y mejo-
rar la calidad del servicio que, esta Direccidon
ofrece a sus clientes y usuarios, lo que debe
repercutir en una mayor agilidad en los procesos,
mayor fortaleza en los derechos concedidos, por
consiguiente, el fortalecimiento de la propiedad
industrial en Panama.

¢ El Sistema de Automatizacion para las Oficinas de
PI (IPAS, por sus siglas en inglés), que iniciamos en
2021, esté en su etapa final de pruebas, para su
entrada en produccién, a finales del mes de
noviembre 2023.

e Este nuevo sistema con el que contara la DIGERPI,
es una serie de programas informaticos, que facili-
taran la tramitacion de solicitudes de derechos de
Propiedad Industrial mediante el establecimiento
del registro electrénico, servicios en linea para los
usuarios locales e internacionales para la presen-
tacion y seguimiento de solicitudes, control de los
procesos de trabajo y las normas operativas.

tard, para la presentacion y examen de solicitudes
de marcas, patentes de invencién, variedades
vegetales, derechos colectivos y otros derechos
de propiedad industrial, lo que representard un
avance significativo en la region.

2. Firma de la Declaracion conjunta de intenciones

en Cooperacion para facilitar la concesidon de
solicitudes de patentes relacionadas con panama
entre la Oficina de Patentes y Marcas de los Esta-
dos Unidos y la Direccién General del Registro de
la Propiedad Industrial, Panama. cuyos objetivos
son:

e Reafirmar la importancia de la protecciéon de

patentes en el desempeno de un papel clave en el
fomento de la innovacién tecnoldgica y la acelera-
cién del desarrollo econémico;

® Reconocer la importancia de garantizar una

proteccion de patentes expedita y de alta calidad
para los solicitantes que presenten sus solicitudes
de patentes ante la DIGERPI; y

® Reconocer los beneficios de reducir la carga de

trabajo y agilizar los tramites de patentes,
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ACTIVIDADES

1.Presentacion de anteproyecto sobre transferencia
de tecnologia, para alcanzar un marco legislativo
adecuado y politicas institucionales de propiedad
intelectual y del Modelo de Politica de Propiedad
Intelectual, para universidades y Centros de
Investigacion del pais. Ambos proyectos fueron el
resultado de la colaboracién entre la DIGERPI y |a
Organizacién mundial de la Propiedad Intelectual
(OMPI).

2.Proyecto de fomento del uso del sistema de
propiedad intelectual como fuente de financia-
miento dirigido a emprendedores, MIPYMES.

a.Este proyecto tiene como objetivo que las MIPY-
MES de Centro América y Republica Dominicana,
comprendan mejor las implicaciones del sistema
de Pl para poder aprovecharlo en beneficio de
sus negocios, no solo incorporandolo a sus estra-
tegias comerciales sino también como método de

acceso a fuentes adicionales de inversién y finan-
ciacién.

3.Proyecto de fomento y desarrollo del turismo vy
gastronomia de la subregién a través del sistema
de propiedad intelectual.

a.Impulsar el turismo gastronémico en Centroamé-
rica, como sector clave para la recuperacion
econdémica de la regidon, mediante el aprovecha-
miento efectivo del ecosistema de Pl. En esta
primera etapa se crearan los instrumentos necesa-
rios (estrategias) para lograr un impacto sosteni-
ble en el sector, y sentaran las bases para la inte-
gracion de los actores de la cadena de valor de
los sectores turismo y gastronomia. A través de
experiencias piloto, se podrd establecer un
modelo replicable, escalable e inclusivo. De
lograrse los resultados esperados, se prevé llevar
a cabo una segunda fase que permita la imple-
mentacién efectiva de dichos instrumentos, orien-
tadas especialmente a la promocién del sector.

Cifras Direccion General del Registro de la Propiedad Industrial (DIGERPI),
periodo comprendido entre el 1 de noviembre de 2021, al 12 de octubre de 2022

I. DEPARTAMENTO DE MARCAS
El comportamiento de solicitudes y registro se dio de la manera siguiente:

MARCAS

Cédigo REGISTROS

NACIONALES EXTRANJERAS

N
N
a

TOTAL

4,084

SOLICITUDES

Nacionales Extranjeras | TOTAL

(-]
0
N

783 1,705

0
N

113
1
4,812
0]

H
(=)
N

7,599

SE Servicios, EX Expresion o Senal de Propaganda; CO, Marca Colectivas; PR, Productos; GA, Marcas de Garantia;

DE, Denominaciéon Comercial; PS, Productos y Servicios
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REGISTROS

2,000

1749
1,500

1,000

500

. Nacionales . Extranjeros
SOLICITUDES

3,500 3299
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000
500
0
SE EX cO PR GA DE PS DO
. Nacionales .Extranjeros
Il. DEPARTAMENTO DE PATENTES DE PATENTES
INVENCION: SOLICITUDES REGISTROS
323 19
En cuanto a Patentes de invencién (Pl), Modelos 149 171

Industriales (MI), Dibujos Industriales (DI) y Mode-

los de Utilidad (MU), el comportamiento, fue el

siguiente: 3
492

17
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DIRECCION GENERAL DE
EMPRESAS FINANCIERAS (DGEF)

La Direcciéon General de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias tiene como objetivo
fiscalizar a las Financieras, Casas de Empefios, Casas de Remesas de Dinero, Empresas de Arrendamiento
Financiero de Bienes Muebles, Agencias de Informacién de Datos sobre Historial de Crédito y Empresas de
Factoraje Financiero. Estas funciones estan legalmente descritas en el Decreto Ejecutivo No. 46 de 14 de julio
2008, que reglamenta el Decreto Ley No. 6 de 15 de febrero de 2006.

Con relacién a las empresas de Factoraje Financiero, si bien la regulacién nos atribuye la facultad de fiscalizar
a dichas empresas, el factoraje financiero es una figura atipica, es decir, no se encuentra regulada por una ley
especial y, en consecuencia, esta Direccidon solo lleva un registro de las empresas que declaran dicha actividad

en Panama Emprende.

e Cifras de empresas que regula esta Direccion:

La Direccion General de
Empresas Financieras
levanté los procesos y
trdmites que realiza, para
ser sistematizados, en aras
de facilitar la ejecucién de
sus funciones de una forma
mas efectiva, segura y
eficiente. La ejecucion de
este proceso de sistemati-
zacién, que incluira digitali-
zacién de los documentos,
dependerad de la dotacion
de los recursos tecnoldgi-
cos y del personal -recurso
humano- para su implemen-
tacion.

Actualmente se encuentra
en una fase avanzada con la
AlG la digitalizacion del
trdmite de Permiso Tempo-
ral para las empresas finan-
cieras y se espera su imple-
mentacién para el primer
trimestre del ano 2024.

TIPO DE EMPRESA CANTIDAD
EMPRESAS FINANCIERAS 185
CASAS DE EMPENO 157
CASAS DE REMESA 17

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

INFORMACION DE HISTORIAL DE CREDITO

REGULADOS

| Empresas Financieras
Casas de Empeno
. Casa de remesa de dinero
Arrendamiento Financiero

. Informacién de Datos
sobre Historial de Créditos
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I. AUTORIZACIONES:
En los meses transcurridos del 2023 a la fecha, se han emitido:

TIPO DE REGULADO CANTIDAD

EMPRESAS FINANCIERAS

CASAS DE EMPENO

CASAS DE REMESA

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

¢ Autorizaciones de sucursales:

TIPO DE REGULADO CANTIDAD TIPO DE EMPRESA CANTIDAD
EMPRESAS FINANCIERAS

CASAS DE EMPENO

FINANCIERAS

SailstuliaNe ARRENDAMIENTO FINANCIERO

CASAS DE REMESAS

INFORMACION DE HISTORIAL
DE CREDITO

CASAS DE REMESAS

Il. RECAUDACIONES
La Direccién General de Empresas Financieras realiza recaudaciones en concepto de tasas de fiscalizacién y por
multas impuestas a las empresas que autoriza, por infracciones a la regulacién legal que las rige. Las recaudaciones
a la fecha son las siguientes:

e MULTAS Y PAGOS DE TASA ANUAL
Durante el afio en curso se logré recaudar, entre todos nuestros regulados, las siguientes cifras:

REGULADO MONTO REGULADO MONTO
(MULTAS) (TASA ANUAL)

EMPRESAS FINANCIERAS B/. 60,500.01 | EMPRESAS FINANCIERAS B/. 139,250.00

CASAS DE EMPERO B/. 10,100.00 | CASAS DE EMPENO B/. 29,351.00

CASAS DE REMESA B/. 9,500.00

CASAS DE REMESA B/. 5,500.00
AGENCIAS DE HISTORIAL B/. 500.00

ARRENDAMIENTO FINANCIERO B/. 1,000.00 | DE CREDITO

Dando asi un gran total recaudado, al cierre del mes de septiembre del 2023, de B/. 255,701.01.
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lll. ASPECTOS RELEVANTES:

En el periodo transcurrido del afio 2023, podemos resaltar:

¢ Cumplimiento en materia de quejas.
Damos seguimiento a las decisiones que se emiten en los procesos de queja, en aras de garantizar particularmente
a los usuarios o consumidores (clientes) que exigen se les respeten sus derechos, y con el fin de evitar abusos por
parte de quienes tienen mayor control en la relacién contractual o de prestacion del servicio.

IV. AUDITORIAS Y FISCALIZACIONES
En estos procesos se verifica la situacion financiera de las empresas y se verifica si operativamente las mismas estan
cumpliendo con lo que disponen las normas que las regulan; haciendo especial énfasis en la revisién de temas de
cumplimiento relacionados con la vulneracion de los derechos de los usuarios o consumidores financieros (clientes).

En los tres (3) trimestres que han transcurrido del 2023, se han realizado las siguientes Auditorias y Fiscali-

zaciones:

TIPO DE EMPRESA CANTIDAD

Se realizaron siete (7) visitas de las cuales
cuatro (4) fueron a Financieras autoriza-
das en el afio 2022 y dos (2) a Casas de
Casas de empeiios y sucursales 64 Auditorias Remesas de Dinero. También se realizé
una (1) a Casa de Empeno que operaba
sin autorizacion.

Financieras 36 Fiscalizaciones

Casas de Remesas de Dinero 6 Fiscalizaciones
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Nuestra programacion proyectada para el IV trimestre del afno 2023, esta estimada de la siguiente manera:

TIPO DE EMPRESA CANTIDAD

Financieras 3 Fiscalizaciones
y 1 visita

Casas de empeiios y sucursales 25 Auditorias

Casas de Remesas de Dinero 1 Fiscalizacion

Tenemos programada una misién oficial en la provincia de Chiriqui para auditar y fiscalizar a Casas de Empe-
fios y Financieras. Para el mes de noviembre tenemos programadas en la provincia de Coclé.

V. EDUCACION FINANCIERA

Tenemos proyectado para el IV trimestre del aho 2023, capacitaciones a los diferentes entes regulados sobre
los trémites que realizarad nuestro de Depto. de Auditoria junto a los abogados de la Direccion.
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VI. TRANSPARENCIA ® En la pagina web del MICI se mantienen actualizados
los listados de las empresas que estan debidamente

e Esta Direccién es miembro del Consejo de Coordina- autorizadas o registradas para realizar las actividades

cién Financiero, organismo colegiado de reguladores,
integrados por la Superintendencia de Bancos, Super-
intendencia de Seguros y Reaseguros, Superintenden-
cia de Valores, IPACOOP, entre otros. Cuya mision es
coordinar acciones y proyectos entre los reguladores
que permitan mantener la estabilidad del sistema
financiero en nuestro pais.

de Financieras, Casas de Empenos, Casas de Remesas
de Dinero, Arrendamiento Financiero de Bienes Mue-
bles (Leasing), Agencias de Informacién de Datos
sobre Historial de Créditos; con el propdsito de que los
usuarios realicen sus consultas y validen la existencia
de las empresas con las cuales suscribiran futuros com-
promisos.
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DIRECCION GENERAL
DE INDUSTRIAS

La Direccién General de Industrias, ha desarrollado

acciones y proyectos durante el periodo 2022-2023, que
uardan relacion con el Plan Estratégico de Gobierno
EG), bajo los siguientes pilares:

1. Gobierno Digital:

Facilitar los trdmites que realizan los ciudadanos y las
empresas que requieren gestionar los productos disefa-
dos para el apoyo al sector industrial y agroindustrial,
con la creacién de la Plataforma que gestiona la Agencia
Panamenfa de Alimentos (APA), en lo relativo a la impor-
tacion de materias primas e insumos por parte de las
empresas del sector alimenticio que las demandan para
sus procesos productivos.

2. Industria:

En materia de la promocién de los beneficios que ofrece
la Ley de Fomento Industrial, se llevaron a cabo jornadas
informativas, de las cuales se vieron beneficiadas diferen-
tes empresas industriales y agroindustriales localizadas a
nivel nacional, cuyo desglose presentamos a continua-
cion:

Beneficiados
Directos (Empresas)

Canales de Informacion

Sindicato de Industriales de Panama 85
Cémara de Comercio e Industrias 64

de Chiriqui
Sector de Exportador Asociacién 80
Panamena de Exportadores

Jornada Informativa con Promotores 40
de Inversién Agroindustrial

Se impulsa con fuerza la campaiia “PANAMENO, CON
ORGULLO CONSUME LO TUYO", para toda la produc-
cion Industrial Nacional, a través del logotipo “HECHO
EN PANAMA", para los productos panamefos o manu-

facturados, bajo la Ley 112 de 18 de noviembre de 2019.

A la fecha, 19 empresas han recibido la autorizacién para
el uso de este Logotipo en mas de 340 productos, para
el periodo de octubre 2022 a septiembre 2023, generan-
do un incremento de 88% en cuanto a la cantidad de
productos autorizados para utilizar el logotipo “HECHO
EN PANAMA".

Por otro lado, se ha continuado otorgando el reconoci-
miento de inversiones realizadas a través de la figura del
Certificado de Fomento Industrial (CFl), que establece la
Ley de Fomento Industrial, bajo el Texto Unico de la Ley
76 de 23 de noviembre de 2009, instrumento legal
creado para estimular la inversién con miras a lograr una
mayor diversificaciéon del aparato productivo nacional,
como ente generador de empleos que contribuye al
desarrollo econdémico y social de nuestro pais, para el
periodo de octubre 2022 a septiembre 2023 se han

beneficiado un total de 29 empresas, cuyos montos de
inversién se detallan en la siguiente tabla:

CERTIFICADO DE FOMENTO INDUSTRIAL

octubre de 2022- septiembre de 2023
(en millones de Balboas)

Periodo Oct de 2022 a sept. de 2023
36.87

14.43

Monto en Inversiones

Monto en CFlI

Se han habilitado 119 empresas industriales y agroindus-
triales que han participado como compradoras de mate-
rias primas en los contingentes arancelarios OMC, por
Desabastecimiento y TLC, cuya distribucion se presenta
a continuacién:

INFORME DE CONTINGENTES 2022-2023
EMPRESAS BENEFICIADAS SEGUN EL CONTINGENTE

ARROZ TOMATE CERDO CAFE LECHE
83 2 6 5 23

Es importante destacar que, en la Certificacion de Deter-
minacion de Origen, se han aprobado 37 solicitudes de
empresas para lograr la exportacién de 206 productos
acogiéndose a los beneficios de los Acuerdos y Tratados
de Libre Comercio con los que la Republica de Panama
tiene relacién bilateral.

En referencia a las inscripciones de empresas estableci-
das en el Registro de la Industria Nacional (RIN), que
permiten consolidar la base estadistica de las actividades
por categoria en la Republica de Panama, los datos obte-
nidos reflejan lo siguiente:

Actividades

Industriales

agroindustriales
Total

Mas del 80% de las empresas inscritas bajo esta figura se
encuentran localizadas en la provincia de Panama.

3. Ambiente:

En este periodo y en conjunto con el Ministerio de
Ambiente, siendo parte del Sistema Interinstitucional del
Ambiente (SIA), se realizaron evaluaciones que detalla-
mos, enfocadas en los diferentes temas que rigen la
gestion ambiental vinculados con el sector industrial,
agroindustrial y de servicios, establecidos con el propdsi-
to de que las empresas cumplan en sus procesos de
produccion con las disposiciones que norman este tema.
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Beneficiados Directos
(Empresas)

Tramite

Evaluacién de solicitudes de
Estudios de Impacto Ambiental

Auditorias Ambiental

Seguimiento al Programa de
Adecuacién y Manejo Ambiental
(PAMA)

4. PROGRAMA NACIONAL DE
COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PNCI):

El Programa Nacional de Competitividad Industrial ha lleva-
do a cabo nuestro proyecto principal "Agroindustria Com-
petitiva" y una serie de actividades destinadas a impulsar la
productividad y competitividad en los sectores industrial y
agroindustrial, con el obf'etivo de generar un mayor valor
agregado a nivel nacional.

Desde el PNCI, contribuimos al avance de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones
Unidas. En particular, hemos trabajado en la promocion de
la igualdad de género (ODS 5), la promocion del trabajo
decente y el crecimiento econémico (ODS 8), el fomento de
la industria, la innovacién y la infraestructura (ODS 9), y la
promocién de la produccién y el consumo responsables
(ODS 12).

A través de nuestro Programa permanente, durante agosto
2022 a agosto 2023, se incluyen una serie de logros y activi-
dades de gran relevancia para el fortalecimiento deYsector
industrial en Panam3, tales como:

Puesta en marcha de la pagina web del Programa Nacional
de Competitividad Industrial (PNCI), lo que representa un
paso significativo en la mejora de la visibilidad y accesibili-
dad de las actividades del PNCI, y su impacto en el sector
agroindustrial de Panama. A continuacion, se detallan los
aspectos clave que destacan su importancia:

® Acceso a Informacién Centralizada: sirve como un reposi-
torio centralizado de informacién relacionada con las
actividades del programa. Contamos con un directorio
empresarial donde las partes interesadas, incluyendo
emprendedores, consumidores, proveedores, investiga-
dores, y el publico en general, pueden acceder facilmen-
te a datos actualizados de cada una de las empresas que
lo conforman.

e Transparencia y Rendicién de Cuentas: proporciona un
canal de comunicacién transparente a través del cual el
PNCI puede informar sobre sus acciones, logros, y resul-
tados.

* Interaccion y Participacion: permite la interaccion bidirec-
cional con las partes interesadas. Esto puede incluir
formularios de contacto, comentarios en publicaciones y
la posibilidad de inscribirse en eventos o programas. La
retroalimentacion de las partes interesadas es valiosa
para adaptar las actividades del PNCI a las necesidades
cambiantes del sector.

* Promocién de Oportunidades: es utilizada para promocio-
nar oportunidades comerciales, prQ%ramas de financia-
miento, eventos, y recursos disponibles para las empre-

sas agroindustriales. Esta herramienta permite a las
empresas del sector agroindustrial de Panama ingresar y
compartir sus datos generales, documentacién y produc-
tos, creando perfiles y proporcionando informacién para
participar en nuestras actividades.

¢ Difusiéon de Buenas Practicas y Conocimientos: A través de
los recursos publicados en la pagina web, se difunde
informacion relevante y valiosa sobre buenas précticas en
la industria, tendencias, innovaciones tecnoldgicas, y
oportunidades de mercado. Esto ayuda a elevar el nivel
de Iconocimiento y competencia en el sector agroindus-
trial.

Esta en desarrollo el proyecto "SICIN: Disefo de un Sistema
de Indicadores de Competitividad Industrial Nacional". Este
sistema, accesible a través de la pagina web del PNCI,
pro?orciona herramientas efectivas para la recopilacion y
andlisis de datos, el SICIN ha permitido la toma de decisio-
nes informadas y oportunas, impulsando asi la mejora conti-
nuay la competitividad en el sector industrial de Panama.

Lanzamiento del Proyecto Agroindustria Competitiva,
version 3: es un proyecto de aceleracion de empresas que
brindara a 50 beneficiados, los servicios de asistencia técni-
ca y capacitacion a las empresas en las éreas de: gestion de
agronegocios, optimizacion de procesos, inocuidad alimen-
taria, comercializacion, marketing digital, innovacién y desa-
rrollo. Ademas, brindard herramientas para facilitar la
formulacién de planes de negocios a aquellas MIPYMES
agroindustriales que se comprometan con el proyecto,
agemés, se les brindard a 30 empresas de las versiones
anteriores del proyecto servicios especializados para el
disefo y desarrollo de planes de accién de mejora continua
a Mipymes panamefas”.

Como parte del desarrollo de este proyecto se llevaran a
cabo diferentes actividades, entre ellas:

e Congreso Industrial cuyo objetivo es el intercambio de
conocimientos y la promocién de las mejores practicas en
el sector industrial, fomentando el crecimiento y la
innovacion.

* Rueda de Negocios para facilitar la generacion de oportu-
nidades comerciales y colaboraciones estratégicas entre
empresas del sector agroindustrial.

¢ Taller de Mujeres para fomentar el empoderamiento y el
desarrollo de habilidades empresariales en mujeres del
sector agroindustrial.

Hemos respaldado y promovido iniciativas significativas en
el sector agroindustrial de Panama. Esto incluye la colabora-
cion con la Junta Comunal de Betania para integrar a
empresas del proyecto en sus ferias, lo que ha generado
oportunidades de exposicion y comercializacion valiosas
para estas empresas. Ademas, hemos brindado apoyo a
través de talleres como "El Valor de Mejorar la Redaccion
de tu Propuesta en Innovacion", permitiendo que las
empresas presenten de manera efectiva sus proyectos a
convocatorias de SENACYT, promoviendo asi la innovacién
en el sector. Ademas, la continua oferta de webinars, semi-
narios y talleres a través de WhatsApp ha proporcionado a
las empresas una plataforma de aprendizaje accesible,
actualizada y gratuita. En conjunto, estas acciones han
tenido un impacto significativo al fortalecer la visibilidad, las
habilidades y las oportunidades de crecimiento en el sector
agroindustrial de Panama.
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DIRECCION GENERAL DE

NORMAS Y TECNOLOGIA INDUSTRIAL

DEPARTAMENTO DE NORMALIZACION

El Organismo de Nacional de Normalizacién (ONN), es el
responsable de elaborar, actualizar, adoptar, derogar y
divulgar normas y reglamentos técnicos, facilitando median-
te la evaluacidon de la conformidad, el desarrollo de los
sectores productivos de manera tal se establezcan las reglas
para la comercializaciéon e importacién de productos y
Eroveer bases para mejorar la calidad, cumpliendo con las
uenas practicas de normalizacion.

Para establecer las disposiciones que rigen en el proceso de
normalizacién de los comités técnicos conforme a las dispo-
siciones adoptadas en el Titulo Il de la ley 23 de 15 de julio
de 1997, se reglamentan los comités técnicos de normaliza-
cién, mediante Resolucidn 126 de 23 de diciembre de 2022,
para que los mismos puedan, cumplir y operar de acuerdo
con las directrices y disposiciones legales establecidas por
la Direccion General de Normas y Tecnologia Industrial, en
conformidad con el acuerdo sobre obstaculos técnicos al
Comercio de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC)
y los acuerdos comerciales internacionales que incorporan
como parte de la normativa disciplinas sobre Obstaculos
Técnicos al Comercio cuyo objeto es asegurar gue no se
elaboren, adopten o apliquen reglamentos técnicos o
ef(Tcto crear obstaculos innecesarios al comercio internacio-
nal.

Cumpliendo con lo antes senalado, el Departamento de
Normalizacion en su plan de trabajo 2022-2023 actualiza y
elabora normas y/o reglamentos técnicos y procedimiento
de evaluacién d)é la conformidad en los sectores como:
Materiales de Construccién, Tecnologia de los alimentos,
Petréleos y sus derivados, medio ambiente entre los cuales
le podemos senalar:

- Reglamento. Agua Descarga de Efluentes liquidos
Directamente a Sistemas de alcantarillado sanitario.

- Reglamento. Metrologia, calibracién y verificacion de
surtidores de combustible liquido.

- Procedimiento de la evaluacion de la conformidad para la
importacion, produccién y comercializacion de los
cementos asfalticos.

- Norma de Productos Bituminosos y otros Productos
Petroliferos. Cemento Asfaltico Para Infraestructuras
Viales. Especificaciones.

- Norma de Productos Bituminosos y otros Productos
Petroliferos. Cemento Asfaltico. Rebajados Para Uso Vial
Especificaciones.

- Norma de ceras, productos bituminosos y otros Produc-
tos petroliferos. emulsiones asfalticas catidnicas para uso
vial.

- Reglamento Técnico. Tecnologia de los Alimentos. Aves y
Huevos. Huevos de Gallina Para Consumo.

- Reglamento Técnico. Tecnologia de los Alimentos RT
Nacional sobre Arroz.

- (Pilado, en Céscara, Métodos de Anélisis).

- Reglamento Técnico. Granos y cereales. arroz. arroz
pilado blanco fortificado.

- Reglamento Técnico. Granos y cereales. arroz. arroz en
céscara. Especificaciones.

- Norma Técnica. Granos y Cereales. Arroz. Métodos de
ensayo}y analisis para arroz en céscara y arroz pilado
blanco fortificado.

- Reglamento Técnico embutidos.

- Tecnologia de los alimentos. Productos lacteos. Yogur
(yogurt, yogurth, yoghurt, yogourt). Especificaciones.

- Tecnologia de los alimentos. Carne y sus derivados.
Embutidos. Generalidades.

CODEX ALIMENTARIUS

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
la A%imentacién (FAO) y la Organizacién Mundial de la
alud (OMS), crean la Comisién del Codex Alimentarius,

para la ejecucion del Programa Conjunto FAO/OMS sobre

normas alimentarias; cuyo objeto” principal proteger la
salud de los consumidores y asegurar practicas equitativas
en el comercio de los alimentos, mediante la coordinacién
de todos los trabajos y acciones sobre normas alimentarias
emprendidas por organizaciones internacionales, guberna-
mentales y no gubernamentales, y la formalizacién de
normas mundiales o regionales para la aceptacion de los
gobiernos de los estados miembros y miembros asociados.

La Republica de Panama, es miembro de la Comisién del
Codex Alimentarius a través de la Direccion General de
Normas y Tecnologia Industrial del Ministerio de Comercio
e Industrias, la cual funge como la Agencia Gubernamental
designada como punto de contacto y ente coordinador de
conformidad al articulo 126 del Titulo Il de la Ley 23 de 15
de julio de 1997.

Actualmente contamos con una estructura organizada por
varias instituciones y entes privados que la conforman.

El Codex Alimentarius es una recopilacion de normas
alimentarias y textos afines aceptados internacionalmente y
presentados de modo uniforme. El objeto de estas normas
alimentarias y textos afines es proteger la salud del consu-
midor y asegurar la aplicaciéon de practicas justas en el
comercio de alimentos. La publicacién del Codex Alimenta-
rius tiene la finalidad de guiar y promover la formulacién y el
establecimiento de definiciones y requisitos aplicables a'los
alimentos con objeto de contribuir a su armonizacion y
facilitar asi el comercio internacional.

En las normas y textos afines del Codex se estipulan los
requisitos que han de satisfacer los alimentos con objeto de
garantizar al consumidor un producto alimenticio inocuo y
sano, no adulterado y debidamente etiquetado y presenta-
do. Toda norma del Codex para un alimento o grupo de
alimentos debera redactarse de conformidad con el modelo
de estructura de las normas del Codex sobre productos e
incorporar, segin proceda, las secciones enumeradas en el
mismo.
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ACUERDOS DEL SUBSISTEMA DE INTEGRA-
CION CENTROAMERICANA

El Tratado de Libre Comercio entre Panama y Centroaméri-
ca, es el Texto Normativo que contiene las disposiciones
acordadas entre las partes, sobre los diferentes temas
comerciales necesarios para la implementacion de una zona
de libre de comercio regional.

La Republica de Panamé, ha decidido facilitar la integracién,
regional y hemisférica, fortaleciendo los vinculos tradiciona-
les de amistad y el espiritu de cooperacion existente, propi-
ciando un mercado mas extenso y seguro para la facilitacion
del comercio de mercancia, servicios'y el flujo de capitales y
tecnologia en sus territorios.

De esta forma, Panama se convierte en el sexto pais en
integrar el subsistema econémico, luego de la suscripcidn
del instrumento indicado, efectuada durante la XXXIX
Cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno del SICA, realiza-
da en Tegucigalpa, Honduras, el 29 de junio de 2012; el cual
fue posteriormente aprobado por la Asamblea Legislativa
Nacional de Panama en el mes de abril recién pasado.

En marzo de 2013 entré en vigor el Protocolo de Incorpora-
cién de Panama al Subsistema de Integracién Centroameri-
cana, mediante el cual nuestro pais adquirié el compromiso
Ezlsi\g)doptar el Arancel Centroamericano de Importacion

De esta forma el Departamento de Normalizacién de la
DGNTI, inicia el camino de reconocer los comités sectoriales
en ese entonces cumpliendo con el CAPITULO 8 OBSTACU-
LOS TECNICOS AL COMERCIOQ, la cual se subdivide en los
siguientes puntos: Definiciones, objetivos, derechos vy
obligaciones, Cumplimiento de las Recomendaciones del
Comité de Obstaculos Técnicos al Comercio de la OMC,
ambito de Aplicacion, Uso de Normas Internacionales,
Reglamentos Técnicos, evaluacion de la conformidad, Trans-
parencia, cooperacion regulatoria.

En este sentido el Departamento de Normalizacién de la
DGNTI, ha coordinado los siguientes documentos normati-
vos:

* RTCA Productos Cosméticos. Registro e Inscripcion.
Sanitaria de Productos Cosméticos. Productos Cosméti-
cos. Etiquetado de Productos Cosméticos.

e RTCA Productos Farmacéuticos. Productos Naturales
Medicinales para uso humano. Buenas Practicas de
Manufactura y su Guia de Verificacion.

e RTCA Productos Eléctricos. Acondicionadores de Aire
Tipo Dividido Inverter, con Flujo de Refrigerante Varia-
ble Descarga Libre y sin Ductos de Aire. Especificacio-
nes de Eficiencia Energética.

e RTCA Productos Eléctricos. Acondicionadores de Aire
Tipo Dividido de Velocidad Fija, Descarga Libre y sin
Ductos de Aire. Especificaciones de Eficiencia Energéti-
co.

e RTCA Requisitos para la Importacion de Alimentos.
Procesados con fines de Exhibicién y Degustacion.

Miembros de ISO

ISO tiene 167 paises miembros, de un total de 206 paises en
el mundo, donde la Republica de Panama es parte de ellos
con derecho a voto. La Direccion General de Normas y
Tecnolo?ia Industrial es la autorizada por el estado a repre-
sentar al pais ante este organismo internacional.

Las normas ISO mas frecuentes en Panamé son la 9001,
sobre gestion de calidad; la 22000, de inocuidad de alimen-
tos; la 14001, de ambiente; y ahora la 45001, de seguridad
y salud laboral.

Panama cuenta con 38 comités espejos ISO activos, entre
estos podemos mencionar el CT-8 y Barco y Tecnologia
Marina, el CT-176 Gestiéon de Calidad y Aseguramiento de
la calidad y la ISO 14000.

DEPARTAMENTO DE CERTIFICACION DE LA
CALIDAD

El organismo de certificacion es el encargado por el estado
de la certificaciéon de producto, que es una actividad de
evaluacién de la conformidad, establecida para proporcionar
confianza a los consumidores, los requladores, a la industria

a otras partes interesadas en que los productos cumplen
Yos requisitos especificados, incluyendo, por ejemplo, funcio-
namiento, seguridad, interoperabilidad y sostenibilidad del
producto.

* Emision de Certificados de conformidad y Reconocimiento
de Certificados de conformidad con cédigo QR y firmas
digitales

El Departamento de certificacion ha implementado la
emision de certificados de conformidad digitales, los
cuales incluyen su respectivo cédigo QR, con el fin de
simplificar la verificacién de autenticidad de estos para las
diversas Instituciones Gubernamentales que realizan activi-
dades de verificacion y vigilancia. A su vez, impacta directa-
mente la reduccion de utilizacion del papel, aportando a la
disminucién de la huella de carbono y contribuyendo con el
medio ambiente.

Con esta accion se han beneficiado méas de 130 empresas
que han solicitado los servicios de la Direccidn. A su vez, se
han emitido electronicamente desde su implementacion,
mas de 900 certificaciones con cédigo QR.

* Emisién de Certificados de conformidad y Reconocimiento
de Certificados de conformidad a través de la pagina AIG.

Esta gestién de cambios se realizara con el propdsito de
IIevarg]a documentacién a la digitalizacion de formularios,
controlando mas el flujo en la solicitud de trémites; debido
a que se llevara un mejor control en las mejoras de tiempo
de entrega y subsanacién de informacién.

El sistema se desarrollarad con planes de tiempos requeri-
dos, en donde el cliente tiene un tiempo estipulado para
presentar dichas solicitudes, si no se desestima el proceso.

El objetivo principal, es ahorrar tiempo en la entrega de
certificado cf::‘ conformidad y reconocimiento en la D%NTI,
mejorando la trazabilidad, "evitando errores y un mayor
ahorro en el uso de papeleria.
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Proceso del trdmite con el nuevo sistema de la AIG

¢ Certificaciones de conformidad y Reconocimientos emitidos en este periodo 2023.

Durante este periodo, el Departamento de certificacién ha emitido méas de 665 certificaciones, gracias a los Reglamentos
Técnicos oficializados.

Certificaciones Emitidas de Agosto 2023 a Agosto 2024

665
600
o
300
&5 cg - 09
4 — =4 95 10
s - 1 g - s s
- @@ — ] 2 . — =
ﬂ:_'\'l-.' S P! e . N 1
& e s v ) S s i &
o S < oF a8 < o P (s
. E s & = - r: 3
< o

En este periodo la DGNTI, aporté al Estado en concepto de certificaciones y ventas de normas un total de $217,388
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UNIDAD TECNICA DE ACREDITACION
CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION

El Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), es el organismo de acreditacién autorizado por el
Estado segun lo dispuesto en el capitulo IV del Titulo Il de la Ley 23 de 15 de julio de 1997, para
acreditar a Organismo de Evaluacién de la Conformidad (OEC), ya sean organismo de inspeccion,
laboratorios de ensayos y/o laboratorios de calibraciéon, supervisando el cumplimiento de todas
las disposiciones relativas al proceso de acreditacién, segtin lo estipulado en el Decreto Ejecutivo
N°55 de 6 de julio de 2006, bajo las normas DGNTI-COPANIT ISO/IEC 17025:2017 o DGNTI-CO-
PANIT ISO/IEC 17020:2014.

El CNA se rige conforme a los requisitos establecidos por la Ley y/o Normativas Nacionales e
Internacionales, tales como la Norma DGNTI-COPANIT ISO/IEC 17011:2017 y los lineamientos
establecidos bajo los acuerdos equivalentes, a través de la Cooperacién Interamericana de Acre-
ditacién (IAAC, por sus siglas en inglés), Cooperacion Internacional de Laboratorios (ILAC, por sus
siglas en inglés) y el Foro Internacional de Acreditacién (IAF, por sus siglas en inglés).

Con el objetivo de acreditar a los OEC, facilitar el comercio y transmitir la confianza a los usuarios,
cumpliendo con las regulaciones nacionales e internacionales, el CNA ha realizado las siguientes
acciones y/o actividades:

* Ejecucidn de reuniones con los miembros que conforman los diversos Comités Técnicos de Acreditacion
y el Pleno del Consejo Nacional de Acreditaciéon, quienes son las autoridades que contribuyen a desarro-
llar el proceso de acreditacion, reglamentado a través del Decreto Ejecutivo N°55 de 6 de julio 2006. Con
respecto a ello, se han generado diversas reuniones hasta el mes de octubre de 2023, distribuidas de la
siguiente manera:

Reuniones del CNA Cantidad -2022 Cantidad -20231
Laboratorios de Ensayos 13 14
Laboratorios de Calibracion 4 4

Organismo de Inspeccidon 12

Pleno del CNA 8 5
Total: 33 35

Reuniones del CNA 2022 - 2023
13 14

15 12

10 l 8 8

. 4 4 S 2022
0 ] - =2023

Laboratorios de Laboratorios de Organismode Pleno del CNA
Ensayos Calibracion Inspeccion
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* Acreditacion de Organismos de Evaluacion de la Conformidad (OEC), con el fin de dar cumplimiento al
proceso de acreditacion a través del Decreto Ejecutivo N°55 del 6 de julio de 2006, el cual reconoce la
competencia técnica y la idoneidad de un organismo que lleva a cabo una actividad especifica regulada
por una norma internacional. Actualmente, el CNA cuenta con un total sesenta y tres (63) OEC acredita-
dos, contando con una tasa de crecimiento de 3.17% comparado con el afio 2022, distribuidos de la
siguiente manera:

Tipo de OEC Cantidad - 2021 Cantidad -2022
Laboratorios de Ensayos 34 34
Laboratorios de Calibracién 3 5
Organismo de Inspeccién 24 24
61 63

- También se da el Reconocimiento de la Acreditacidén Transfrontera, donde actualmente existen ocho (8)
OEC al mes de octubre de 2023, distribuidos de la siguiente manera:

Tipo de OEC Cantidad - 2022 Cantidad -2023
Laboratorios de Ensayos 5
Laboratorios de Calibraciéon 2
Organismo de Inspeccién 1
8

Gran total de OEC Acreditados y Reconocidos

Total de OEC Acreditados y Reconocidos

2022 - 2023
S0 39 4]
40
30 56. 25 25
20 2022
10 5 7 7‘)‘- 2023
0 5.7% I3i8%1 37.
Laboratorios de Laboratorios de Organismo de
Ensayos Calibracidn Inspaccién

e Tramites de pago de evaluadores desde enero a octubre de 2023 se han generado un total de ciento

dieciocho (118) pagos, generando un monto aproximado de veinticinco mil novecientos balboas con
00/100 (B/.25,9200.00).

e Tramites de Verificacién y Validacion de Certificacion de Productos a diversos clientes, se han generado
desde enero a octubre de 2023, un total de sesenta y dos (62) validaciones.

eParticipacion en reuniones especiales, entre ellas: Reglamentos Técnicos Centroamericanos (RTCA), Comi-
tés Técnicos de la DGNTI, Reuniones Gubernamentales (MIDA, SNE, Mi ambiente, MOP, CENAMEP, entre
otros), Red de Laboratorios de Panaméa (REDLAP).



CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION

™|

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

MINISTERIO DE
COMERCIO E INDUSTRIAS

Memoria 105

¢ Continuidad como Miembro Pleno de la IAAC, en
la participacion de reuniones y capacitaciones
dictadas por la IAAC hasta agosto de 2023.

® Promocion, divulgacion y orientaciéon a futuros
postulantes para pertenecer a la Bolsa de Evalua-
dores del CNA, actualmente se cuenta con un
total con noventa y cinco (95) miembros; entre
ellos nacionales y extranjeros en diversas catego-
rias para evaluar a los OEC; contando con una
tasa de crecimiento de 10.52% comparado con el
ano 2022. Sin embargo, actualmente sdlo se
encuentran activos sesenta y cinco (5) miembros.

e Capacitaciones al personal del CNA, desde enero
hasta septiembre de 2023, han recibido Capacita-
ciones en: Redaccion de hallazgos, Norma ISO
9001, Incertidumbre de la medicidon, Conocimien-
tos basicos de microbiologia y quimica.

Se reconoce quie el
Comsejo Nacional de Acreditaciin
(CMNA)

Panama
ha gido aceptado como miembro del

Acuerdo de Reconocimiento Multilateral
de la
Coaperaciin Interamericana de Acreditacitn
para

Nlcance [VII';{I':L‘I"
Acreditaciin de laboratorios de ensayos y
labormorios de calibracidn

ISOVIEC 17025 (28 de agosio-de 2023)

11 micshen #n aommbee de quicn ¢ firma dicho scscrda s compromte @ osmplin con
ek roquisiten ¥ obdigaciones. e los migmiberes del MLA & LAAL

e Continuidad de atencién a usuarios vinculado a

consultas del proceso de acreditacion para los
diferentes esquemas de acreditacion (laboratorio
de ensayos, laboratorios de calibracién y organis-
mo de inspeccion).

Se culminé el Proyecto del Reconocimiento Inter-
nacional, para ser miembro signatario de los
acuerdos de reconocimiento Multilateral (MLA)
de la Cooperacion Interamericana de Acredita-
cién (IAAC, por sus siglas en inglés), donde nos lo
han otorgado el 28 de agosto de 2023, en la
Asamblea General de la Cooperacién InterAmeri-
cana de Acreditacién N°31 realizada en Manaus
Brasil.

*IAAC

3¢ reconoce queé ¢l
Consejo Naclonal de Acreditacion
(CNA)
Panamd

ha sido aceptado como miembeo del

Acuerdo de Reconocimiento Multilateral
dela
Cooperacidn Interamericana de Acreditaciin
para
Alcance principal:
Acreditacion de organismos de inspeccitn
ISOVIEC 17020(28 de agoase de 2023)

1 memiro: e nombre de quies < firma dicho aouerds & compremcie a complir con
bird povuiod i obligaciones de W macmhio G MEA & IAAL

e Se iniciaron los tramites para inscribirnos en la Cooperacién Internacional de Laboratorios (ILAC, por sus
siglas en inglés), para que dicho reconocimiento otorgado por IAAC sea reconocido internacionalmente.
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ESTABILIDAD JURIDICA
DE LAS INVERSIONES

Ley 54 de 22 de julio de 1998

La Ley 54 de Estabilidad Juridica de las Inversiones tiene
el objeto de estimular y garantizar la inversién nacional y
extranjera para promover el crecimiento y el desarrollo
econdémico del pais.

Ademas, es una importante herramienta que tiene nues-
tro pais para la promocién y atraccién a los inversionistas
locales y extranjeros. Al momento de su promulgacion,
constituyd una iniciativa que presentd un marco regula-
torio novedoso e innovador.

Conforme lo demandan los cambios econdémicos que
han ido surgiendo desde la emisién de la Ley en 1998,
hemos avanzado el anélisis de estos aspectos con el
propdsito que se produzcan modificaciones favorables y
competitivas para estimular y motivar la realizaciéon de
inversiones en el pais.

Esta Ley contempla una serie de garantias a ser otorga-
das a los inversionistas que realicen inversiones en nues-
tro pais. Estas garantias involucran beneficios tales
como:

- Estabilidad juridica por un término de 10 afos. (salvo
que medien causas de utilidad publica o interés social).

- Estabilidad impositiva en el orden nacional. (salvo los
impuestos indirectos).

- Estabilidad tributaria municipal cada 5 afos.

- Estabilidad de los regimenes aduaneros derivados de
Leyes especiales.

- Estabilidad en el régimen laboral (aplicables al momen-
to de la contratacién).

1. Inversionistas Beneficiarios Directos

* A la fecha, desde inicio de la vigencia de esta Ley en
1998, se ha logrado inscribir en el registro de la Ley un
total de 925 inversionistas por proyectos de inversion
en diversas actividades conforme lo recoge esta Ley.

¢ En este periodo, se han otorgado ochenta y dos (82)
nuevas inscripciones y tres (3) solicitudes en tramita-
cion.

2. Monto de Inversién Estimada

e Como un aporte a la economia, en este periodo, de los
inversionistas inscritos se ha estimado una inversion
total en el orden de B/.440,621,420.

3. Beneficiarios Indirectos - Generacion de
Empleos

® Se estima, a mediano y largo plazo, la generacién de
1,950 empleos, producto de tales inversiones.

4. Actividad de la Inversion

¢ Con relacion a la actividad de inversion de dichos regis-
tros, se han inscrito mayormente, en nimero de inver-
sionistas, los correspondientes a la actividad en el area
econdémica especial de Panama Pacifico (APP) y en
Empresas de Sedes Multinacionales (SEM).

5. Recaudo de derecho anual de registro

® Desde noviembre 2022 a la fecha, en Estabilidad Juridi-
ca de las Inversiones se han recaudado ingresos por un
total de B/.27,730., producto de 392 pagos recibidos
en concepto de derecho anual de los registros de los
inversionistas.

6. Video de divulgacion de la Ley 54

¢ En este periodo, se ha logrado publicar en la pagina
web del MICI, un video informativo con el propésito de
dar a conocer a los potenciales inversionistas las garan-
tias que otorga la Ley 54, asi como los parémetros y los
requisitos de inscripcién que son de facil cumplimiento.
Podra encontrarse en la siguiente direccién:https://mi-
ci.gob.pa/estabilidad-juridica-de-las-inversiones/
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DIRECCION NACIONAL
DE RECURSOS MINERALES

La Direccién Nacional de Recursos Minerales (DNRM) es una dependencia del Ministerio de Comercio e
Industria, cuya funcidn principal, es la promocién y desarrollo de la industria minera como elemento sustan-
cial en el avance socio econémico e industrial del pais, en un entorno de colaboracién entre el sector publico
y la empresa privada inspirado en los principios de transparencia, sostenibilidad, innovacién, responsabili-
dad social y ambiental atendiendo los desafios presentados por la integracién comercial y el libre comercio.

La Direccidon Nacional de Recursos Minerales, como parte del Ministerio de Comercio e Industrias, juega un
papel importante en el PEG-Programa Estratégico de Gobierno (2019-2024).

Informe de Actividades llevadas a cabo por la Direccion-2023

1.1-. Actividades realizadas por la Direccion Nacional de Recursos Minerales (DNRM)
Gréfica 1-. Flujo de exp. y notas atendidas

FLUJO DE EXP. Y NOTAS ATENDIDAS FLUJO DE EXP. Y NOTAS ATENDIDAS
. Exp. . Notas . Giras Reuniones as . Feuniones

programad mprevistas

1.2-. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA - laboratorio de anélisis de minerales
-minas y canteras
La direccidn nacional de recursos minerales, esta confor-
mada, por siete (7) departamentos, para desarrollar sus - investigaciones geoldgicas y mineria
actividades y cumplir con sus objetivos:
- unidad ambiental
- administraciéon
- legal
- recepcion de documentos
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1.3-. Objetivos principales de la direccién
nacional de recursos minerales:

- Cumplir y hacer cumplir, las disposiciones del cddigo
minero vigente.

Fiscalizar los contratos existentes.

Verificar y fiscalizar a nivel nacional, las extracciones
legales e ilegales.

Reforzar a través de programas a nivel nacional, las
inspecciones técnicas y de ambiente.

- Tramitar los permisos de obras publicas, obras civiles y
comunitarias.

Mantener actualizado el registro minero de las solicitu-
des y concesiones mineras metalicas y no metalicas y el
registro de obras publicas, civiles y comunitarias para
proporcionar una informaciéon veraz y completa al
publico en general.

Llevar un control mensual de los pagos en concepto de
regalias, impuestos municipales y de producciéon de
todas las concesiones mineras no metélicas, metalicas
permisos de obras publicas y civiles.

Evaluar el comportamiento o la tendencia en el aumen-
to o disminucién de lo recaudado en concepto de los
pagos de regalias y produccion.

Brindar asesoria y apoyo al sector privado y guberna-
mental en materia de informacién geoldgica, de minas,
canteras, ambiental, anélisis y estudios de muestra en
el laboratorio de anélisis de minerales.

- Aplicar todas las funciones minero — ambientales descri-
tas en la normativa ambiental vigente de la republica
de panama.

- Ampliar los servicios brindados del laboratorio de anali-
sis de minerales, garantizando la confiabilidad analitica
y capacidad técnica de los andlisis quimicos y ensayos
fisicos.

Extender y fortalecer el programa de monitoreo
ambiental de calidad de agua superficial impactada por
los proyectos mineros metélicos y no metdlicos.

1.4-. Seminarios-Talleres y visitas técnicas, como
parte de la formacién y mejoramiento

continuo del capital humano de la
Direcciéon Nacional de Recursos Minerales

Como parte del fortalecimiento del personal de la Direc-
cién, se realizaron diversos seminarios-talleres y visitas
técnicas, con la participacién del personal de todos los
Departamentos, los cuales enlistamos a continuacion:

- lll Foro Internacional de Seguridad y Salud en el Traba-
jo.
- Taller de Gestion de Proyectos Mineros No Metélicos.

- Visita de campo a voladura (continuacién del Taller de
Gestién de Proyectos Mineros No Metalicos).

- Conversatorio virtual sobre el Control y Manejo de
Emergencias por Sustancias Corrosivas.

- Curso de "Estimacién y Categorizacion de las Reservas
Mineras”.

- Curso de “Auditoria Ambiental” por INADEH.

- Curso de QGis Vectorial dictado por la INEGI de
México.

- Evento de Tecnologia Minera “Innovation Summit
2023" de Orica Panama.

- Curso Virtual sobre Evaluacién de la incertidumbre de
procesos de medida quimicos, para personal Quimico
del Laboratorio de Andlisis de Minerales, por Metroqui-
mica de Argentina.

- Curso Tedrico Practico, para el uso del equipo “sonda
multiparamétrica -Aqua Troll 500-para Quimicos e
ingenieros de la DNRM.

- Curso de calculo de reservas, para personal de Geolo-
gia y Minas y Canteras.

- Online Training: curso de Impuestos internacionales y el
sector extractivo.
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Visita de campo del personal de la Direccién, para presenciar una voladura en cantera de Arraijdn, Provincia de

Panamd Qeste.

Visita de campo del personal de la Direccién, para presenciar una voladura en cantera de Arraijdn, Provincia de
Panamd Oeste.

Evento de Tecnologia Minera “Innovation Summit 2, con la participacion de personal técnico de la Direccién.
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1.5-. Apoyo y atencion a estudiantes
universitarios

Se hacen visitas guiadas a estudiantes en el Laboratorio
de Andlisis de Mineras en conjunto con el Depto. de
Investigaciones Geoldgicas y Mineria. Se han dado capa-
citaciones cortas referentes a temas geoldgicos y se les
explica las funciones de la Direcciéon Nacional de Recur-
sos Minerales, asi como pequenas charlas sobre identifi-
caciéon de rocas macroscépica y microscopica.La Direc-
cién actualmente, mantiene estudiantes graduandos de
la carrera de Ing. Geoldgica de la Universidad Tecnoldgi-
ca de Panama, haciendo su servicio social y practicas
profesionales.

Visita de estudiantes de la Universidad de Panamd al Laboratorio de
Andlisis de Minerales, para presenciar una preparacion de corte seccion
delgada, de una muestra de roca para su posterior andlisis petrogrdfico
por parte del Ing. Gedlogo Supervisor.

La Direccién actualmente, mantiene estudiantes

graduandos de la carrera de Ing. Geoldgica de la Univer-
sidad Tecnoldgica de Panama, haciendo su servicio social
y practicas profesionales.

Estudiantes-practicantes graduandos de la Universidad Tecnoldgica
de Panamd, futuros Ing. Gedlogos, preparando muestras de rocas
geoldgicas-seccion de pulverizaciéon para andlisis. Estos estudiantes
también hicieron su servicio social en el Laboratorio de Andlisis de
Minerales de la Direccién.

1.6-. Participacion del personal de la Direccion
como Facilitadores externos, en talleres

Dentro del plan de capacitaciéon desarrollado por la
escuela del Ministerio Publico (Dra. Clara Gonzalez de
Behringer) el Departamento de Legal de la Direccion,
participé como facilitadores en el Taller de Delitos
Ambientales referente al tema: Actividades relacionadas
a la extraccidon de minerales en Panama.

Il-. OFICINA DE RECEPCION DE DOCUMENTOS

La Oficina de Recepcién de Documentos de la Direccidon
Nacional de Recursos Minerales es la encargada de
recibir, registrar, ordenar, organizar y preparar los docu-
mentos y expedientes que se envian a la Direccién para
que se realice o continGe con algin tramite.

Tienen la tarea de llevar el control de todos los expedien-
tes que se envian para el MICI cuando requiere de un
trdmite especifico.

En esta Oficina se reciben a nivel nacional las aportacio-
nes y presentaciones de documentos de solicitudes
nuevas de concesiones mineras metélicas y no metélicas,
permisos para autorizacién de obras publicas y certifica-
ciones de obras civiles.

Aqui se presentan las solicitudes de subcontratistas,
prorrogas al contrato se concesién, traspasos, transporte
y beneficio, obras comunitarias, lavado de oro (artesa-
nal), reconocimientos superficiales, exportaciones de
muestra, denuncias y quejas.

También, es el encargado de realizar las llamadas de
notificaciones y por Gltimo e importante es el custodio de
los expedientes de la Direccion Nacional de Recursos
Minerales.

2.1- Actividades relevantes realizadas en la
Oficina de Recepcién de Documentos

ACTIVIDADES

Notificaciones

Solicitudes Nuevas

Documentos recibidos
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lll-- DEPARTAMENTO DE LABORATORIO DE
ANALISIS DE MINERALES

El Departamento de Laboratorio de Anélisis de Minera-
les, como parte del equipo fiscalizador, de la Direccién
Nacional de Recursos Minerales, apoya al desarrollo de
los estudios de exploracion y evaluacidon de depdsitos
minerales realizados por el Estado, brindado servicios de
analisis quimico de metales, en muestras geoldgicas y
acuosas, metales preciosos (Oro, plata), composicidn
quimica de 6xidos mayores en rocas, minerales y cemen-
tos y anélisis de tipo medioambiental en aguas naturales
y potables. Servicio que se ha extendido a usuarios
relacionados al sector minero, de la construccidon, e
investigacion.

Se realizan también, ensayos fisicos en agregados segin
las Normas ASTM, tales como: analisis granulométrico,
absorcion y densidad de agregado grueso, materia orga-
nica, determinacién de materiales mas finos que la malla
#200, preparaciones de secciones delgadas, trituracion y
pulverizacién, procesamiento de muestras geoldgicas,
entre otros.

3.1-. Sistema de Gestion de Calidad:

- El Laboratorio de Anélisis de Minerales, mantiene su

Acreditacion, segin el estandar DGNTI-COPANIT
ISO/IEC 17025:2017. Y recibié su Acreditacion de
ampliacién a su alcance, en abril-2023. Con un total de
11 métodos acreditados, de la matriz rocas y cemento.

- El Laboratorio, mantiene la Mejora Continua, al Sistema
de Calidad, tal como lo certificé el dltimo proceso de
evaluacion realizado por el ente nacional competente,
Consejo Nacional de Acreditacion-CNA, en el 2022. Nos
preparamos para la Auditoria de la 4ta Renovacién de la
acreditacion, para este 2023.

- Se trabajan en las pruebas de implementacién a plata-
forma, para Control de Inventario de reactivos, que nos
levantara la Unidad de Tecnologia de Informatica.

- Se realiza capacitacion virtual para los quimicos sobre
Evaluacion de la incertidumbre en procesos de medidas
quimicos, por Metroquimica-Arg.

3.2-. Servicio y Atencién al Cliente:
En el Cuadro No. 1y su Gréfica-3, se presenta la gestion

de Servicios y atencién a clientes internos (MICI) y exter-
nos (privados), del Laboratorio.

Cuadro No.1-. SERVICIOS Y ATENCION A CLIENTES

ENSAYOS Y ANALISIS
QUIIMICOS - FISICOS

CLIENTES
ATENDIDOS

MUESTRAS

PREPARACIONES DE
MUESTRAS FISICAS-CLIENTES
EXTERNOS

PREPARACIONES DE
MUESTRAS FISICAS-CLIENTE
INTERNO

ANALISIS QUIMICO DE

ROCAS-GEOLOGICAS-
CLIENTES EXTERNOS

ANALISIS QUIMICO DE
ROCAS GEOLOGICAS
CLIENTE INTERNO

ANALISIS QUIMICO
DE CEMENTO-

TOTALES

TRABAJADAS

ANALISIS
REALIZADOS

SOLICITUD DE
SERVICIO
ATENDIDAS

% ANALISIS
REALIZADOS
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Grafica 3-.SERVICIOS Y ATENCION AL CLIENTE

Analisis quimico de cemento - clientes externos

Analisis quimico de rocas geolégicas - cliente interno
Analisis quimico de rocas geolégicas - clientes externos

Preparaciones de muestras fisicas -cliente interno

Preparaciones de muestras fisicas -clientes internos

0] 100 200 300 400 500

. Solicitudes de servicio atendidas Analisis realizados

. Muetras trabajadas Clientes atendidos

3.3-. Analisis Quimicos realizados de muestras de rocas geolégicas y de cemento en el Laboratorio

Cuadro No.2 y su Gréfica-4, representa los anélisis quimicos sobre muestras de cementos que realizé el Laboratorio,
los cuales representan el 65% de los servicios brindados.

Cuadro No.2-. ANALISIS QUIMICO DE MUESTRAS DE CEMENTO

DET. DET. DET. DET. DET. DET. DET. DET. DET. DET.
CaO MgO Na20 | K20 Residuo SO3 Pérdida por Fe203t | Al203 Alcalis

insoluble Ignicién equivalentes
50 | 55 | 48 |48 | 62 | 55 | 60 40 62 13

Grafica 4-.ANALISIS QUIMICOS DE MUESTRAS DE CEMENTO

DET. Alcalis equivalentes 13
DET. Al203
DET. Fe203t
DET. Pérdida popr ignicién
DET. SO3
DET. Residui insoluble
DET. K20
DET. Na20
DET. MgO
DET.CaO
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Lic. en Quimica, del Laboratorio de Andlisis de Minerales, en demostracion de la prueba para la determinacion de la densidad relativa del agregado
fino por el método volumétrico a estudiantes graduandos de Geologia de la Universidad Tecnoldégica de Panamad.

Grafica 5-.PREPARACION DE MUESTRAS-ENSAYOS FISICOS

Pulverizacion de rocas

Preparacion de seccion delgada de concreto
Preparacion de seccion delgada a partir de...
Preparacion de seccién delgada a partir de...
Trituracion de muestras de rocas

Preparacion de seccién delgada de roca
100 120 140 160

Lic en Quimica, del Laboratorio de Andlisis de Minerales realizando determinacion de elementos en muestras de rocas geoldgicas y minerales, en el
equipo de Espectrometria de Absorcién atémica con horno de grafito integrado, de ultima generacion.
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3.5-. Misiones-Giras de Trabajo:

Como parte de las misiones interdepartamentales e interinsti-
tucional de fiscalizacion a Minera Cobre Panama, realizadas por
la Direccién Nacional de Recursos Minerales, el personal del
Laboratorio participd en las siguientes misiones oficiales:

Mision 1-.

Inspeccion de calidad de aguas naturales y residuales en
Minera Cobre Panama, provincia de Colon, con la finalidad de
obtener datos periddicos de la calidad de agua superficial de
algunas fuentes hidricas que son impactadas por el Proyecto
minero, ademas de aguas residuales que descargan en las
costas del Mar Caribe. Se evalud a través de mediciones in situ
(fisicas y quimicas), la calidad de agua del Rio Botija, Rio Mole-
jon y Rio Uvero; ademas de la salida del sitio de tratamiento de
aguas residuales (TMF), se colectaron muestras, para anélisis en
el laboratorio de otros pardmetros quimicos, en todos los sitios
evaluados, se midieron y se registraron las coordenadas de
cada sitio de mediciones, en todos los sitios evaluados.

Mision 2-.

Inspeccidn vy fiscalizacién del proceso operativo de la empresa
hasta el puerto. Se hicieron reuniones previas con los mandos
operativos de cada érea a inspeccionar. Inicidandose por el Tajo,
y se observé la operacion de minado en su totalidad, en los
molinos se realizd un intercambio de preguntas y respuestas, en
el area de flotacién, se observé el proceso de concentracién del
cobre y como era dirigido por tuberias a su punto de almacena-
miento final (el puerto), se inspecciond el depdsito de relaves y
su laguna de sedimentacidn, el tinel de decantacion y el mine-
roducto. Se recorrid las instalaciones de almacenamientos del

concentrado y carbén del puerto, asi como las terminales 1y 2.

Mision 3-.
Inspeccion y fiscalizacion del proceso operativo ambiental de la
Planta de Oro.

Mision 4-.

Seguimiento y fiscalizacién a Minera Cobre Panama sobre la
extraccion de cobre, oro, plata y molibdeno, se visité la zona de
puerto, donde se inspecciond la planta de filtrado, los depdsi-
tos de almacenamiento de concentrado de cobre y carbén, la
termoeléctrica, el vertedero de ceniza, la zona de instalaciones
de relaves, la zona de extraccién donde se visitd el Tajo, los
vertederos estériles de material de baja ley, el taller de equipo
pesado rodante, la planta de proceso (molinos), el centro de
operaciones y finalmente se sostuvo una reunién con el perso-
nal de Geologia de la Mina.

3.6-. Desarrollo de Proyecto de Inversion

Este afio, se concluird con el Proyecto de inversién de este
periodo: “Servicio de Adecuacion de los sistemas eléctricos en
el Edificio del Laboratorio de Anélisis de Minerales de la Direc-
cién Nacional de Recursos Minerales, ubicado en Viejo Verani-
llo, Curundt, Panama. Incluye el suministro de materiales, toda
la mano de obra, equipos y herramientas para la completa
ejecucion de todas las operaciones necesarias para la actualiza-

cién y normalizacion de las infraestructuras eléctricas de acuer-
do con los Planos Eléctricos aprobado-Fase-2". La Fase-1,
concluyé en enero-2023.

Ambas fases, fueron supervisadas por los Ingenieros eléctricos
de la Direccién General de Ingenieria y Arquitectura de la
Universidad Tecnoldgica de Panama.

IV-. DEPARTAMENTO DE MINAS Y CANTERAS

Contribuyendo al desarrollo del sector minero de Panam3, el
Departamento de Minas y Canteras realiza distintas labores
para garantizar la fiscalizacién, cumplimiento y sostenibilidad
de estas actividades. Entre ellas, durante el periodo de agosto
2022 hasta agosto 2023, se destacan:

- Evaluacidn técnica de 80 expedientes de obras civiles y 116
expedientes de obras publicas.

- Evaluacion técnica de 55 expedientes de solicitudes de
subcontratistas y concesiones mineras metalicas y no metali-
cas.

- Emision de 309 notas a concesiones mineras para el pago de
cénones superficiales (dirigidas a la DGl y municipios corres-
pondientes).

- Revisidn y evaluacién de 80 informes anuales presentados por
concesionarios metélicos y no metalicos.

-'Y emisién de 30 notas varias en respuesta a consultas exter-
nas.

- Realizacién de 131 campanas de inspeccion a lo largo del
territorio nacional.

ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO

DE MINAS Y CANTERAS

m Obras Publicas

m Obras Civiles

= Solicitudes de concesionas
mineras y subcontratistas

m Canones superficiales

m Informes anuales

Grafica 6-. Fuente: Estadisticas del
Departamento de Minas y Canteras
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4.1-. Inspecciones a concesiones mineras, obras publicas y obras

Con el objetivo de fiscalizar las certificaciones de remocién de minerales no metélicos cuando se realizan obras civiles, las autoriza-
ciones de extraccion de minerales no metélicos destinados a obras publicas, las concesiones mineras metélicas y no metalicas; asi
como las solicitudes de todas las anteriores, se llevan a cabo inspecciones a lo largo del pais como parte de las evaluaciones técni-
cas y de seguimiento que realiza el Departamento de Minas y Canteras.

4.2-. Inspecciones a sitios de extraccion ilegal

Como parte de las funciones del Departamento de Minas y Canteras se
realizaron inspecciones con el objetivo de atender denuncias (en su
mayoria comunitarias) de diversos sitios a lo largo del territorio nacional
donde se lleva a cabo la extraccion de minerales sin contar con los
permisos correspondientes que otorga la Direcciéon Nacional de Recur-
sos Minerales, resultando asi en la suspension de dichas operaciones, y
citaciones a las personas o empresas a cargo.

4.3-. Inspecciones en conjunto con las Fiscalias

Con el objetivo de brindar apoyo al Ministerio Pablico a través de la
Fiscalia Superior Especializada en Delitos Ambientales nuestro departa-
mento ha participado de diversos peritajes correspondientes a casos
con procesos administrativos por violacion a la normativa ambiental

vigente, para los cuales se emiten los informes técnicos de inspeccién que complementan dichos procesos.

4.4-. Monitoreo de las embarcaciones en altamar mediante la plataforma GPS

Como parte de las funciones a cargo del Departamento de Minas y Canteras, se han registrado para su monitoreo, las embarcacio-
nes pertenecientes a las concesionarias de arena submarina mediante el uso de una plataforma web GPS (de la empresa Bymtek
Solutions). Las embarcaciones son monitoreadas diariamente para verificar su posicion y recorridos en tiempo real, corroborando
asi que cada embarcacion se mantenga dentro de su zona otorgada en concesion.
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recorrido técnico al Proyecto Cobre Panamd en agosto 2023.
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4.5-. Uso de vehiculo aéreo no tripulado en
puntos de extraccion de minerales

Mediante el uso del vehiculo aéreo no tripulado se docu-
mentan las zonas inspeccionadas a través de fotografias
aéreas, las cuales son procesadas con la ayuda del
software Pix4D y se obtiene un modelo digital del area
de interés el cual nos permite obtener volimenes de
extraccion, actualizacién de la imagen satelital de las
zonas, vista completa de las zonas, entre otros.

\ R -1 T 1
Modelo digital de zona inspeccionada en abril 2023

V-. DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES
GEOLOGICAS Y MINERIA

5.1-. Mapeo Geolégico

Se inicié un solo proyecto nuevo este afio y se dio segui-
miento otros.

5.2-. Delimitacién de una ocurrencia de
carbonatos continentales no identificados
previamente

Dandole seguimiento a las funciones del Departamento,
se le dio continuidad a la delimitaciéon del afloramiento
de travertinos iniciado el afio anterior. Realizdndose un
reconocimiento de toda la geologia alrededor de la
ocurrencia, en donde se tomaron coordenadas de los
puntos de mayor interés y se hicieron descripciones de la
litologia relacionada a esta.

Personal de Geologia en inspeccion al proyecto Minero Cobre Panamd,
Colon.

Adicional se hizo contacto con la Universidad de
Panama, para que la zona sea estudiada como parte de
un tema de trabajo final de graduacién para estudiantes
de la Licenciatura en Ingenieria Geoldgica, donde el
Departamento de Geologia participara de manera activa.

5.3-. Revision y evaluacion de informes de
Minera Cobre Panama S.A.

Minera Panama S.A. (MPSA) ha presentado 3 informes
de Regalias (Al terminar esta memoria).

La evaluacion técnica del informe fue con el objetivo de
revisar la informacién operativa, contable, financiera,
comercial y normativa relacionada a MPSA a fin de efec-
tuar un analisis que determine si el valor del concentrado
de cobre sobre el que MPSA determiné el pago de la
regalia a favor de la Repulblica de Panamé se encuentra
dentro de los rangos razonables de mercado.

De igual manera se evaluaron los informes enviados por
aduanas, el cual nos funcionan para corroborar la infor-
macién presentada por la empresa. Ademas de los infor-
mes de regalias, también se participa junto con los
demas integrantes de la Direccidon en la evaluacién del
informe anual.

5.4-. Analisis Petrograficos

El Departamento de Investigaciones Geoldgicas y mine-
ria ha brindado el servicio de andlisis petrograficos a
distintas empresas y personas naturales. En total este
afo se han realizado 17 descripciones petrogréficas.

5.5-. Apoyos en Fiscalizacién de concesiones y extracciones
de minerales metélicos y no metélicos-evaluaciones de
estudio de impacto ambiental.

Metalicos

No Metalicos Perito Total

1 10

0 ‘ f 3
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Ambientales, por extraccion ilegal de oro aluvial.

Syl

Inspeccién en quebrada “La plata” junto a Fiscalia especializada en Delitos

explotacion, para el afo 2023, del 100% de los docu-
mentos que ingresan al departamento, el 90% fueron
para evaluaciéon de Estudios de Impacto Ambiental
(EslA), el 5% de Registro de Perforadores, y el 2%
Auditoria Ambiental, con un Indicador de Desempefio
del 91% de cumplimiento en los tiempos de evalua-
cidn establecidos en los citados decretos y la Ley 38 de
2000 de Procedimiento Administrativos.

Se realizaron veinte (20) inspecciones en total para la
atencion de las evaluaciones de Estudios de Impacto
Ambiental, Auditorias Ambientales, seguimientos,
oficios de las Fiscalia y denuncias.

VII-. DEPARTAMENTO DE ASESORIA LEGAL

Desempeiio de la Unidad Ambiental . i .
Entre las actividades mas relevantes realizada por el

Cumplimiento

Auditorias
Ambientales

Fuente: Estadisicas de la Unidad Ambiental, 2022-2023.

Registro de

EslA Perforadores

VI-. DEPARTAMENTO DE UNIDAD AMBIENTAL

La Unidad Ambiental (UA) como miembro de la Red de
Unidades Ambientales del Sistema Interinstitucional del
Ministerio de Ambiente y en cumplimiento con el
Articulo 9 del Decreto Ejecutivo N°1 del 1 de marzo de
2023, que rige el Proceso de Evaluaciéon de Impacto
Ambiental, el Articulo 6 del Decreto Ejecutivo N°57 de
10 de agosto de 2004 que reglamenta el Proceso de
Evaluaciéon de Auditorias Ambientales y Programa de
Adecuacién y Manejo Ambiental, el Decreto Ejecutivo
No. 2 del 14 de enero de 2009, por el cual se establece
la Norma Ambiental de Calidad de Suelos para diversos
usos y la resolucién DM No. 0476-2019 de 22 de octu-
bre de 2019 que crea el Registro de Perforadores del
Subsuelo, habilitados para efectuar alumbramiento de
las aguas subterrdneas con fines de investigacion o

Departamento Legal en lo que corresponde para el
periodo, podemos indicar las siguientes:
Documentos tramitados:

- Se han tramitado 16 contratos de concesién para
extraccion de mineral no metélico de los cuales 7 han
sido refrendados por parte de la Contraloria General
de la Republica.

- Han sido refrendadas 4 solicitudes de prérrogas de
contratos de concesiones para extraccion de minera-
les no metdlicos, por parte de la Contraloria General
de la Republica.

- Se han hecho un total de 162, resoluciones administra-
tivas correspondientes a: aportaciones de documen-
tos, rechazos de solicitudes, elegibilidades, multas,
recurso de reconsideracion, resoluciones que admi-
ten recurso de apelacion, préorroga para aportar docu-
mentos, autorizaciones de obras publicas, certifica-
ciones de obras civiles, Desistimiento, para exportar
muestras, para acreditar Ingenieros idoneos para
realizar evaluaciones de yacimientos entre otras.

- Se han dirigido, 199 notas a entidades gubernamenta-
les, judiciales y publico en general en referencia a
solicitudes de copias, certificaciones de estatus,
oficios, consultas e informacién en general.

- Se han enviado, 189 memorando internos dirigidos a
diferentes direcciones y departamentos que compo-
nen este Ministerio.

- Se han realizados 8 cancelaciones de contratos de
concesiéon de minerales no metélicos y 2 de minerales
metalicos.
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DIRECCION PROVINCIAL
DE COCLE

La Direccion Provincial del Ministerio de Comercio e Industrias de Coclé, enfocados en el desarrollo y
ejecucién de politicas del Gobierno, concernientes a incrementar las actividades comerciales, la industria,
el comercio exterior y la promocién de la inversidn extranjera, para el presente afo y con este fin ha
realizado las siguientes actividades:

COMERCIO EXTERIOR - EXPORTACION

1. Valor de las Exportaciones Realizadas y Refrendadas
Exportaciones por Rubro, en Kilogramos Netos, Valor FOB en balboas y participacion porcentual.

RUBRO PESO NETO VALOR FOB PARTICIPACION
(KGS) (B/.) PORCENTUAL (FOB)

Camarones congelados 4,584,305.45 30,891,046.93 74
Calabazas 1,989,406.00 861,310.00
Sandia Fresca 7,057,954.00 3,649.026.00
Cueros Salados 346,838.00 129,270.00
Harina de visceras 21,800.00 27,317.58
Huevos fértiles 339,250.00 2,077,945.00
Productos alimenticios 436,571.26 572,566.10
Bovino de raza 99,291.75 293,200.00
Melaza 650,000.00 24,069.60
Repuesto de plomeria 1,790.00 14,655.50
Semi bloque de madero 26,000.00 7,328.40
Trozo de teca 900,810.00 132,133.18
Azlcar Cruda a Granel 4,310,000.00 3,147,004.77
Chatarra 25,000.00 13,500.00
Cabeza cruda de camarén 18,143.88 143,880.00
TOTALES 20,807,160.34 38,335,227.06
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2. Destino de las Exportaciones por Rubro

RUBROS EXPORTADOS PAIS DESTINO

Camarones congelados Espana, Estados Unidos, Italia,

Taiwan, Dinamarca, Bélgica.

Calabaza fresca (Zapallo) Reino Unido, Estados Unidos

Sandias Holanda, Reino Unido,

ltalia, Estados Unidos, Francia.

Cuero Bovino Salado Indonesia, Guatemala y Honduras.

Harina de Visceras Costa Rica.

Huevos Fértiles Costa Rica.

Productos alimenticios Puerto Rico, Costa Rica y Honduras

Bovino de raza Nicaragua y Costa Rica

Melaza Granada

Repuesto de Plomeria Puerto Rico

Semi bloque de madera China

Trozo de Teca India y Puerto Rico

Azlcar Cruda a granel Estados Unidos
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3. Valor de las Recaudaciones por Tramites Realizados:

Se realizaron un total de 283 tramites por servicios prestados al exportador, lo que representé ingresos por recauda-
cién por un monto de B/.566.00 El costo de todos los tramites se mantiene en B/.2.00 cada uno.

Estos tramites se refieren a refrendos, autenticaciones, venta de Manual del Exportador y de exportaciones bajo los
acuerdos EUR-1, VICOMEX y Panamé Taiwan.

Productos Exportados de la Provincia de Cocle
1%

1%

Camarones

5%
. Azicar Cruda a Granel
1%

Productos Agricolas
(Calabazas y Sandias)

. Huevos Fértiles

. Productos Alimenticios

Bovino de Raza

Beneficiarios Directos e Indirectos
Directos: 8 (Empresas Exportadoras)

Indirectos: Alrededor de 2,000 personas (Colaboradores
y familias).

Objetivos Logrados

e Asesorar y asistir técnicamente a las empresas dedica-
das a las actividades de exportacién, colaborando con
ellas en la entrega de informacién de ofertas exporta-
bles, oportunidades de negocios, licitaciones interna-
cionales, investigacion de mercados y capacitacion
sobre comercializacién internacional.

e Poner en ejecucion los mecanismos reguladores de las
exportaciones, asi como agilizar los procesos requeri-
dos para el desarrollo de la actividad exportadora.

e Centralizar y agilizar los trdmites de exportacion,
mediante la constante interaccidon y colaboracidon de
diferentes entidades publicas relacionadas con el
comercio internacional panameno.

Proyectos Futuros

e Jornadas de Capacitacién y Programas destinados a
conocer las ventajas de expandir las ventas de produc-
tos o servicios a otros destinos.

e Adoptar el uso de herramientas como Trape Map, Intel-
com (Unidad de Inteligencia Comercial).

Objetivos

e Promover el mejoramiento de la produccién nacional,
con el fin de alcanzar niveles de calidad internacional.

e Exponer informacién relevante en el ambito de Expor-
tacidn a universidades, gremios, profesionales, empre-
sas demandantes y formadores de competencias.

e Captar clientes potenciales a través de INTELCOM,

oferta expandible, fraccidén arancelaria, acuerdos
comerciales existentes, entre otros

Beneficiarios

e Comerciantes, empresas, empleados y sus familias.
Poblacién en general.
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GESTION EMPRESARIAL - REGISTRO DE MARCA

En la Direccién Provincial de Coclé, mas personas y empresas estan solicitando el registrar marcas, lo que puede ser
una senal positiva de la recuperacién gradual de la economia en nuestra provincia.

Estamos recibiendo visitas de usuarios interesados en conocer mas sobre los requisitos necesarios para su registro de
marca, ya que es un tema bastante desconocido para los ciudadanos.

Registro de Marcas de Productos y/o Servicios

Comercio/Marca Tramite Logo Estado a la fecha 2023

1. DuraTech y Disefio | No. Solicitud 302608 PRESENTADA

2. C.D.P. y Disefio No. Solicitud 304542 PRESENTADA

3. Los Lirios Hotel No. Solicitud 304543 PRESENTADA
and Pool y Disefo

Visitas de ususarios para informacién
y solicitudes de registros de marcas

B Visitas para informacién Solicitudes de marcas en tramite DIGERPI

Gran total de marcas registradas B Registros de marcas con resuelto
de 2021 a octubre 202

4 4
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La Direccidn Provincial de Coclé alcanzd un éxito, logrando nueve (9) Marcas Registradas, solicitudes que fueron
enviadas anteriormente y que a la fecha octubre de 2023, ya poseen certificaciones de registro de su marca.

MARCAS TRAMITADAS EN 2021 Y REGISTRADAS EN 2022

1. El Bocao y Disefio No. Solicitud 292607

EL BOCAO

COCINA FANAMERA

Registrada

2.- Geo Clean y Diseiio No.Solicitud 294348

]

GeoClean

Registrada

3.- Café Tula y Disefio No.Solicitud 295701

Registrada

4.- Hotel Village No.Solicitd 290497

y Disefio

Registrada

5.- Panaderia Sabores No.Solicitd 290498

y Disefio

Registrada

6.- Restaurante Jin Foon No.Solicitd 290500

y Disefio

Registrada

7.- Sustrato de Cascara No. Solicitud 290649
de Coco 100%

Natural y Disefio

Registrada

8.- Rudo 4X4 y Diseiio No. Solicitud 289822

Registrada

9.- Café Don José No. Solicitud 289159

y Diseio

Beneficiarios Directos e Indirectos

Directos: 9 (duenos de comercio).
Indirectos: mas de 50 (empleados y familias).

Objetivos Logrados

e Lograr el Registro de Marca de nueve (9) marcas
coclesanas, tramitadas en la Direccidn Provincial de

Registrada

Coclé al ano 2023.

e Conferencias dictadas en Universidad Latina de
Panama, sede Santiago de Veraguas, sobre los requisi-
tos y tramites para el Registro de Marca.

e Fuimos expositores invitados en el Expo Café 2023,
organizado juntamente con la Universidad de Panama
CRU Coclé, donde tuvimos la oportunidad de captar
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emprendedores y orientarlos referente a Registros de

4. Se participan en los comités de cuencas hidrograficas
Marca y su gran importancia.

de los rios Santa Maria, Rio Grande, rio Antén, rio
Caimito y Rio Indio. En las 40 reuniones, se coordinan
actividac},es que conllevan a la conservacién de nues-
comercios 0 negocios y tramitar sus solicitudes de tras cuencas hidrogréficas. Ademas, se realizan
registro de marca para su producto o servicio segun el programas de reforestacion y agroforestacion lo que
caso. repercute en el mejoramiento de la calidad de vida de
las personas que viven dentro y alrededor de estas
cuencas.

e Captar comerciantes, emprendedores, duefos de

Registrar su marca es un proceso importante y recomen-
dado para sus negocios, ya que les otorga los derechos
dentro de un marco legal sobre dicha marca dentrode la 5. Se formo parte de la Comisién Verificadora en el IDIAP,
Republica de Panama. - Coclé quién adjudico la compra de varios equipos y
maquinarias agricolas al IDIAP, para que realizaran
mejor su trabajo y puedan obtener mejores materiales
genéticos, aumentando asi la produccién agricola en
nuestro pais.

JUNTA TECNICA DE CONTABILIDAD

Informacion y tramites de C.PA.
solicitadas a nuestras oficinas

Proyectos Futuros

La pandemia catalizé el emprendimiento y el registro de
nuevas marcas en nuestro pais y provincias, por ello
nuestro Proyecto Principal es:

¢ Capacitaciones a Emprendedores: Estas capacitacio-
nes podrian darse en Instituciones de nivel pablico y
privado, universidades, grupos de artesanos, grupos
de empresarios y/o emprendedores, organizacion de

Volanteos, entrevistas radiales, y otros.
Objetivos

¢ Brindarles la informacidn necesaria a los ciudadanos

sobre la importancia de registrar su marca de produc-
to o servicio, y los requisitos que necesitan para este
procedimiento, a través de capacitaciones.

e Atraer y ubicar a esos comerciantes y emprendedores
que desconocen sobre el registro de marca, y su
importancia.

Beneficiarios

e Estas capacitaciones tendran especial beneficio a los
emprendedores, comerciantes, y sus negocios. De
igual forma incide en sus empleados y sus familias

DEPARTAMENTO DE RECURSOS MINERALES

1. Se coordiné con todos los representantes y alcaldes de
la provincia de Coclé, sobre todo con los corregimien-
tos que pertenecen al Plan Colmena, para inspeccio-
nar y poder otorgar viabilidad para obtener materiales
no metalicos (tosca, cascajo de rio), para la rehabilita-
cién de caminos de produccién. Los caminos de
produccién permiten a los productores trasladar sus
cosechas, lo que en el mejoramiento y el nivel de vida
de nuestros campesinos. Con estos proyectos hemos
dado viabilidad para extraer unos 15,000 metros
clbicos de material, beneficidndose con esto un
estimado de unas 50,000 personas de escasos recur-
sos de nuestra provincia.

. Se brindé asesoramiento técnico a las doce agrupacio-
nes de paleros, coordinando con las autoridades muni-
cipales, de tal manera que se garantice el trabajo
manual a estos 200 jefes de familia y que puedan llevar
el sustento diario a sus hogares.

. Se trabajé en la limpieza, deteccidn de plagas y enfermeda-
des en las parcelas de reforestacion de plantas que producen
fibras artesanales. Esto garantiza que r; materia prima para
nuestras artesanias no se haga escasas y puedan desaparecer.

DESCRIPCION

- Visitas a nuestras oficinas
en busca de informacién

para tramites de C.PA.
- Llamadas de usuarios
solicitando informacidn

de trémites de C.PA.

- Solicitud de Licencia
de Idoneidad de C.PA.

® Solicitud de idoneidad
de C.PA. para damas.

¢ Solicitud de Licencia de
Idoneidad de C.PA. para
caballeros

- Trémites de carné de C.PA.

® Tramites de renovacion de

carné de C.PA. para damas.

¢ Trdmites de renovacién de

carné de C.PA para caballeros.




o

REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —

DIRECCION PROVINCIAL DE COCLE

DEPARTAMENTO DE BIENES RAICES

Durante el periodo del 1° de noviembre de 2022 al 31 de
octubre de 2023. Se atendieron un promedio de 139
personas, a través de los distintos canales de comunica-
cidn, interesados en obtener informacién sobre el tema-
rio, requisitos y los procedimientos para el tramite de
carné para Corredor de Bienes y Raices, tanto de perso-
nas naturales como juridicas; contenidos en el Decreto
Ley N°6 de 8 de julio de 1999 y sus reglamentaciones.

Ademés, se han realizado 9 exdmenes para la obtencion
de Licencia de Corredor de Bienes y Raices. El ingreso a
examen representd un ingreso por valor de B/180.00, lo
cual genero un estimado de 72 empleos indirectos.

También se presenté la documentacién de una persona
juridica para el tramite de Corredor de Bienes Raices.

COMERCIO INTERIOR - PANAMA EMPRENDE

En el Departamento de Comercio Interior, se registraron

las actividades y también se orientd a los usuarios con
consultas directas y también a los estudiantes, empresa-
rios, profesionales, etc.

ATENCION AL CLIENTE:

CAMBIO DE CORREO ELECTRONICO:
CAMBIO DE DV:

CAMBIO DE RAZON SOCIAL:
CAMBIO DE TRAMITENTE:
CORRECCION DE RUC:

MINISTERIO DE
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VERIFICACION:

AVISOS NUEVOS:
ACTUALIZADOS
APROBADAS:
CANCELADOS:
INSPECCION:

INSPECCIONES REALIZADAS:

INSPECCIONES DE RUTINAS:
INSPECCIONES DE VERIFICACION:
INSPECCIONES DE PREVIAS:
INSPECCIONES DE DENUNCIA:

ASESORIA LEGAL:

TRASPASO:

PREVIAS APROBADAS:

PREVIAS RECHAZADAS:

TOTAL, DE PREVIAS:

RESOLUCION DE OFICIO:
RESOLUCION DE RECONSIDERACION:

SECRETARIO LEGAL

CITACIONES: 45

SOLICITUDES DE PREVIA:
SOLICITUDES APROBADAS:
SOLICITUDES RECHAZADA:
RESOLUCIONES NOTIFICADAS:
RESOLUCION DE RECONSIDERACION:
RESOLUCION POR APELACION:
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DIRECCION PROVINCIAL

DE COLON

La Direccion Provincial de Coldén se propuso para el afo
2023 cumplir con objetivos realizables y medibles que
ayuden a impulsar los planes, programas, proyectos y servi-
cios que lleva a cabo la institucion, de manera que sea
visible el apoyo gubernamental para la poblacién de esta
provincia; en este sentido, destacamos los logros y avances
que tienen mayor relevancia durante este periodo.

PLAN COLMENA

con el propdsito de cumplir con lo que establece la Ley,
el MICI Colén capacité a 50 mujeres de las comunidades
de Pifay La Encantada, a quienes orientd sobre las bases
para emprender sus negocios y explicé cada paso reque-
rido para la apertura del Aviso de Operacién, asi como
los beneficios que esta formalidad brinda.

CAPACITACIONES
En conmemoracién de la Semana Global de Emprendi-
miento 2022; se brindd charla y orientaciéon a emprendedo-

res y artesanos sobre la generacion del Aviso de Operacion.

De igual manera, se participd en el Feria de Emprendimien-
to en la cual brindamos orientacién al publico sobre los
diversos servicios brindados por la Institucion.

CAPACITACION A GUIAS DE SITIO

30 guias de Sitio de Portobelo recibieron capacitacién
con la finalidad de ser orientados sobre la obtencién del
Aviso de Operacidn, a quienes se les explicd cada uno de
los pasos a seguir en el sistema Panama Emprende para
crear el Aviso de Operacion.

En esta capacitacion tuvimos como aliados a la Autoridad
de Turismo de Panama (ATP) y la Direccién General de
Ingre

HABLEMOS DE FORMALIZACION

Con el tema: "Hablemos de Formalizacion de Negocios
para Emprendedores” se capacitaron a 50 Emprendedo-
res colonenses en su mayoria mujeres, sobre los pasos y
trédmites que deben realizar para formalizar sus negocios.
Como aliados contamos con el Ministerio de Cultura, la

-
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Cémara de Comercio y la empresa Lua Xhea.

HABLEMOS DE DERECHO DE MARCAS

Con el fin de seguir apoyando al emprendedor colonen-
se se capacitaron a 30 emprendedores sobre los tipos de
marcas existentes, los beneficios e importancia de regis-
trar una marca, los requisitos, costos y procedimiento
legal para el registro. Como aliado contamos con el
Licenciado Leonardo Uribe de la DIGERPI de expositor,
Mi Cultura y la empresa Lua Xhea y la CAmara de Comer-
cio de Colon.

FAMI - EMPRESAS

El MICI Colén realizd sensibilizaciéon a 25 familias que
recibieron beneficios econdmicos del Proyecto de inclusién
socioecondmica de las personas con discapacidad y sus
familias "Fami-Empresas”; con la finalidad de orientarlos en
los pasos a seguir para formalizar sus negocios de manera

que sean sostenibles, rentables y de las ventajas de generar
sus avisos de operacion para sus emprendimientos.

PROYECTO VEREDA CULTURAL
15 miembros de FREDETRAMICO que llevan adelante

una iniciativa que busca explotar el valor cultural e histo-
rico de la ciudad de Coldn con proyectos como la Vereda
Cultural, participaron de la charla sobre el buen uso de

expresiones culturales, resaltar las costumbres y tradicio-
nes ofrecida por Victor Pinillo, examinador de propiedad
intelectual les dicto charla.

l(\IIIéENCA HIDROGRAFICA 117 SIEMBRA DE PLANTO-

Se realizé la siembra de 500 plantulas de la especie cono-
cida como Mangle en la comunidad de Viento Frio distri-
to de Santa lIsabel por miembros del Comité de la
- - = Y T W \'ﬁh

=
e =

Cuenca Hidrogréfica 117 que se encuentra localizado
entre |os rios Chagres y Mandinga, personal del MICl en
Coldén junto a otras instituciones, empresa privada y
moradores de la comunidad.

PARTICIPACION EN REUNICIONES DE CUENCA

La Direcciéon Provincial del MICI Coldn, participd en
diversas reuniones del Comité de Cuenca Hidrogréfica
entre Rio Chagres / Mandinga N° 117, con el fin de dar
seguimiento a las actividades del POA 2023.

XXV FERIA DE LAS COSTAS Y MONTANAS

Se realizd la XXV version de la Feria de las Costas y Montanas de
Coldén, en Nuevo Tonosi Portobelo; en la cual se inaugurd el
Stand del MICI, brindando a los visitantes orientacion sobre los
servicios ofrecidos por la Institucion.

Esta XXV versién de la FECOMCO, participaron instituciones del
sector publico, empresas del sector privado y emprendedores.
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MICI EN TU COMUNIDAD

Con la finalidad de brindar informacién y orientacidon que requiera la ciudadania tendiente a promover la formalizacion,
ademas de apoyar la apertura de nuevos negocios, se realizo en el Mall Colén 2000 Duty Free, MICI EN TU COMUNI-
DAD; llevando a la ciudadania, comerciantes, emprendedores y empresarios, mipymes informacién correcta y veraz de
los procedimientos de nuestras competencias como Comercio Interior.
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DIRECCION PROVINCIAL

DE CHIRIQUI

Contribuyendo a la ejecucion del Pilar N°3 de Economia Competitiva, que genera empleos, del

Plan de gobierno del presidente Laurentino Cortizo Cohen, desarrollamos proyectos del Gobierno

Nacional y del Ministerio de Comercio e Industrias a través de Direccién Provincial de Chiriqui,

hemos desarrollado atencién presencial, telefénica y via email a mas de diez mil personas en el afho

2023, brindando atencién en temas de: generacidon de avisos de operacién, tramites de previas

para el expendio de bebidas alcohdlicas, tramites de registro de marcas, creacién y renovacién de

carnet de contabilidad, tramites de exportacion, entre los temas mas consultados.

Resumen de labor anual de la Direccién
Provincial:

» Capacitaciones y eventos realizados

Capacitacion sobre avisos de operaciones en Comarca
Ngabe Bugle

La Direccidn Provincial del MICI Chiriqui impartié capaci-
tacion en las instalaciones del Clubhouse Naure Ni
Jakwe, sobre creacidn de avisos de operacion y utiliza-
cién de la plataforma Panama Emprende a veinte perso-
nas en la comunidad de Soloy, Corregimiento de Soloy,
Distrito de Besiko, Comarca Ngabe Bugle.

Jornada de actualizacién comercial y tributaria

También realiz6 la primera “Jornada de actualizaciéon
comercial y tributaria”, con apoyo del Instituto de Dere-
chos Humanos Democracia y Ciudadania y la Universidad
Auténoma de Chiriqui, en marco del 54 Aniversario de
creacion del Ministerio de Comercio e Industrias.
Ademas, se le otorgd un reconocimiento a los Licencia-
dos Felipe Venicio Rodriguez W. por su gran labor como
profesional y ex presidente de la Camara de Comercio,
Industrias, Agricultura y Turismo de Chiriqui, asi como a
la licenciada Adriana Rodriguez, por su gran trayectoria
docente y profesional. La Jornada académica conté con
225 participantes, empresarios y profesionales del Dere-
cho.

“Segunda Ventana Comercial de las expresiones cultu-
rales y tradicionales de Panam3, en la Provincia de
Chiriqui”

El Ministerio de Comercio e Industrias (MICI) realizé su
segunda Ventana Comercial de Expresiones Culturales y
Tradicionales de Panam3, en la provincia de Chiriqui, en
la sede de la Caja de Ahorros de David, beneficiando a
los artesanos y emprendedores organizados en la
Asociacidén de Artesanos de Chiriqui y la Asociacién
Mujer Emprende artesanos, asi como a las micro, peque-
fias y medianas empresas (MiPymes) de la region.

Promoviendo el Desarrollo Comercial Cooperativo en
la Provincia de Chiriqui

El Ministerio de Comercio e Industrias en conjunto con el
Instituto Panameno Autonomo Cooperativo (IPACOOP),
se realizd la capacitacion “Promoviendo el Desarrollo
Comercial Cooperativo en la Provincia de Chiriqui”,
dirigida a miembros de la Cooperativa de Servicios
Multiples Caldera R.L., COOSEMUDIG, R.L., Cooperativa
San Vicente R.L., Cooperativa Suelo Fértil y Cooperativa
Café Hornito, todas de la provincia de Chiriqui; y agricul-
tores de la Comunidad de San Carlos, Distrito de David,
se contd con la participacion de S.E. Sr. Li Wuji, Ministro
Consejero de la Republica Popular de China en Panam3,
S. E. Sra. Zhou Quan, Ministra Consejera encargada de
Asuntos Econdmicos y Comerciales de la Republica
Popular de China en Panamé y con el Sr. Wei Bin Lin,
Presidente de la Asociacion China de Chiriqui, los cuales
exaltaron el trabajo de los cooperativistas en la econo-
mia local y realizaron donacién de quince (15) set de
articulos para faenas agricolas a quince representantes
de las cooperativas antes mencionadas.

Rueda De Negocios

Junto a la Cadmara de Comercio, Industrias, Agricultura y
Turismo de Chiriqui (CAMCHI), desarrollé la Rueda de
Negocios 2023, donde el Ministerio de Comercio e
Industrias participé como patrocinador del evento, tal
cual lo viene haciendo afio tras afio, y en la cual participa-
mos en el area de exhibiciones con la exposicion de
productos de exportacion; asi como el servicio de
asistencia técnica en Comercio Exterior.

e Examenes De Bienes Raices
Durante el ano 2023, se han realizado dos (2) rondas
de exdmenes de Bienes Raices, con una inscripcién de
ciento veintinueve (129) interesados, participantes del
occidente del pais.

e MICI en tu comunidad
Los dias 19 y 20 de octubre se realizé la primera
version de MICI en tu Comunidad en la Provincial de
Chiriqui, en el centro comercial Federal Mall, durante la
cual se atendieron alrededor de 60 personas.
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DIRECCIOQON PROVINCIAL

DE DARIEN

La Direccidn Provincial del Ministerio de Comercio e Industrias en Darién, enfocados en el desarro-

llo y ejecucion de politicas del Gobierno, ha mantenido un constante acercamiento con la comuni-

dad, a través de las actividades desarrolladas en el Plan Colmena y por medio de cada uno de los

servicios ofrecidos por la Institucion.

1. OBJETIVOS ANO 2023:

e Realizar un trabajo de calidad con la disponibilidad de
cada uno de los funcionarios para ofrecer atencién conti-
nua al usuario con una vision social de manera constante
empleando cada una de las herramientas y reglamenta-
ciones de la ley.

e Cumplir con los lineamentos establecidos y programa-
dos, ejecutando las leyes que sigue nuestra institucion, a
través de programas que favorecen el sector comercial.
De igual manera promover los sectores comerciales con
las nuevas tecnologias que ofrece Panama - Emprende,
para facilitar el proceso de apertura de una actividad
comercial.

e Crear un ambiente laboral ameno, mediante acondicio-
namiento de las oficinas y equipo éptimos para que los
funcionarios trabajen de manera comoda y ofrezcan un
servicio de calidad.

e Aumentar el conocimiento de los funcionarios de la
direccién de Darién mediante la solicitud de capacitacio-
nes y talleres sobre los cambios y actualizaciones en
cuanto a programas y leyes que se den en el Ministerio
se refieran para lograr, fortalecer y mejorar el trabajo y
calidad de respuesta al usuario.

2. Metas 2023

e Establecer una hoja de ruta de giras e inspecciones a
los establecimientos comerciales en toda la provincia
de Darién.

® Hacer un recorrido en el 2024 desde el corregimiento
de Jaqué, zona fronteriza con Colombia, aprovechan-
do dicho recorrido, realizaremos un catastro, para
[levar un control de todos los establecimientos comer-
ciales en todos los corregimientos que visitamos a nivel
provincial incluyendo las Comarcas.

e Gestionar capacitaciones para el personal de la Direc-
cién en las areas de Panama Emprende, informatica,

recursos minerales, entre otros.

e Finiquitar el proyecto de remodelaciéon del edificio,
construccion del depédsito y comedor de la direcciéon
del MIClI en la Palma.

e Cumplir con las programaciones de inspecciones al
comercio interior.

e Equipar transporte acuatico para la Direccion de Darién
(lancha y motor).

e Comprar juego de sillones para la sala de espera de la
Direccion.

e Expedir doscientos (200) avisos de operaciones duran-
te el 2023.

¢ Realizar doscientas (200) inspecciones en las comunida-
des de la provincia.

3. Avisos de operacién 2023:

® Generados:
50 avisos de operaciones.

e Aumentos de actividades:
40 aumentos de actividades

¢ Inspecciones realizadas:
24 inspecciones.

4. Actividades 2023:

* Participamos en diferentes reuniones y capacitaciones
en la Provincia de Darién.

e Participamos en la giras e inspecciones a los estableci-
mientos comerciales en toda la Provincia de Darién.

® Promovimos a los sectores comerciales con las nuevas
tecnologias que ofrece Panaméa Emprende para facili-
tar el proceso de apertura de una actividad comercial.
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DIRECCION PROVINCIAL

DE HERRERA

El Ministerio de Comercio e Industrias - Direccién Provincial de Herrera, para el
ano 2023, se ha enfocado en el acercamiento a diferentes sectores a nivel de la
Provincia de Herrera, con la finalidad de capacitar y orientar sobre los diferentes

servicios ofrecidos por la Institucién.

De lo Ejecutado:

()

:: gt e A i
Capacitacién a Emprendedores del Curso de Tapiceria

Con la finalidad de promover la formalizaciéon, apoyar la
apertura de nuevos negocios, se realizaron capacitacio-
nes sobre: La creaciéon de Avisos de Operacién y el uso
de la Plataforma Panama Emprende, a emprendedores
de los Cursos de Tapiceria, Mercadeo y Ventas, Empren-
dimiento y Oficinistas, ofrecidos por el INADEH.

También se sostuvo reunidn con Fiscales del Ministerio Piblico
en esta Provincia, para tratar temas relacionados a la Platafor-
ma Panama Emprende y los Avisos de Operaciones.

Capacitacion a productores y exportadores sobre Registro de
Marca del Producto

Se estima que fueron beneficiadas 65 personas en las
capacitaciones antes descritas.

Al sector productor y exportador de la region se le capa-
citd sobre: Programas de Banca Agropecuaria y para
Pymes, Mujer Emprendedora, Importancia del Registro
de Marca del Producto, otras, lograndose beneficiar
alrededor de 40 productores y exportadores de la
region. Importante resaltar también la capacitacion
ofrecida a 30 productores de rubro acuicola, sobre los
tramites y pasos para la exportacion de crustaceos.

En cuanto a lo proyectado en Plan Colmena se capacita-
ron a productores, emprendedores y estudiantes de
corregimientos Colmena de la Provincia, con el fin de
brindarles informacién que les permita emprender y por
ende obtener sus propios ingresos. Dentro de las comu-
nidades capacitadas estan: en el Distrito de Las Minas en
la Comunidad de Desbarrancada — Corregimiento Chepo
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y en Las Minas Cabecera; en el Distrito de Pesé en el
Corregimiento de El Ciruelo.

Los temas ofrecidos fueron: Cémo Identificar Proyectos
y Generar Ingresos, Registro de Marcas y Generacion de
Avisos de Operacién. En total 69 personas fueron benefi-
ciadas.

A través del Programa “MICI en Tu Comunidad”, cuyo
objetivo de reforzar nuestras politicas de puertas abiertas
y estrechar nuestra relacion con la poblacion, capacitan-
dolos, orientandolos, tanto a las empresas existentes en
los Malls, como a los visitantes de éste, sobre los diferen-
tes servicios ofrecidos por nuestra Institucion, se llevo a
cabo dicho Programa en el Mall Paseo Central de Chitré,
logrando la atencion u orientacidn de 80 personas.

Dentro de las actividades realizadas en nuestras Ofici-
nas Provinciales, destacamos las siguientes:

1. Depto. de Comercio Exterior: Se atendieron 1,460
tramites de exportacién, con un valor FO.B. declara-
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do de B/. 21,000,801.16.

2. Depto. de Comercio Interior: Se realizaron 1,094
inspecciones al sector comercio e industrias, se
citaron 05 establecimientos para subsanar avisos de
operacién y se atendieron 1,611 usuarios en las
Oficinas Provinciales.

3. Seccién Juzgado Ejecutor: se logré la recaudacion
de B/. 220.00 a través de transacciones judiciales; y el
cobro directo de B/.600.00.

4. Finalmente destacamos la atencién de 98 usuarios
en la Seccidon de Junta Técnica de Contabilidad, 25
usuarios en la secciéon de Empresas Financieras y 05
usuarios en la seccion de Bienes Raices.
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DIRECCION PROVINCIAL

DE VERAGUAS

La Direcciéon Provincial del Ministerio de Comercio e Industrias en Veraguas, desa-
rrollando y ejecutando las politicas del Gobierno concerniente al comercio y la
industria nacional, para el periodo 2022 - 2023, enfocé sus esfuerzos por erradicar
la pobreza y la desigualdad a través del desarrollo del comercio, la productividad y

el emprendimiento.

Reactivacion econémica de nuestra regién

Reafirmando nuestro compromiso con aquellas activida-
des que impulsen la reactivacién econdémica de la region,
en busca de fomentar la creacién rapida de nuevos nego-
cios, el sistema de Panama Emprende de la Direccidn
Provincial del Ministerio de Comercio e Industrias en
Veraguas, generd durante el periodo 2022 - 2023 un
total de 1163 avisos de operacién.

Como parte de la fiscalizacidn y supervision de las activi-

dades que ejercen los establecimientos comerciales e
industriales contamos con un equipo técnico altamente
capacitado para verificar el cumplimiento de las disposi-
ciones legales reglamentarias. Se logré inspeccionar un
total de setecientos veintinueve (729) establecimientos
comerciales en los distritos de Son4, Santiago, Santa Fe,
San Francisco, Rio de JeslUs, Montijo, Mariato, Las
Palmas, La Mesa, Canazas, Calobre y Atalaya en la
provincia de Veraguas y Nurum en la Comarca Ngobe
Buglé.

INSPECCIONES POR DISTRITOS

SONA
SANTIAGO
SANTA_FE

SAN_FRANCISCO
RiO_DE_JESUS
NURUN

MONTIJO
MARIATO
LAS_PALMAS
LA_MESA
CANAZAS
CALOBRE
ATALAYA

I 140
I 299
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TIPOS DE INSPECCION

REACTIVACION
DENUNCIA
ACTUALIZACION
VERIFICACION
PREVIA

RUTINA

B o
B 110

0 50

Proyecto de Agro distribuidoras en la Comar-
ca Ngébe-Buglé

Con la apertura de Agro distribuidoras, como centros de
distribuciéon, en la comarca Ngabe-Buglé, un proyecto
puesto en marcha por el Gobierno Nacional, se trabajé
mancomunadamente con otras instituciones.

Se generaron y formalizaron la apertura de ciento treinta
y seis (136) avisos de operacion y unos diez (10) tramites
de actualizacion de avisos de operacion, entre los distri-
tos de Nunum y Santa Catalina, poniendo fin a la comer-
cializaciéon informal.

_ 451

300 350 400

Promoviendo el Desarrollo Sostenible de la Extraccion
y Exploracion Minera

Durante este periodo se realizaron inspecciones a obras
publicas, civiles y concesiones mineras con el objetivo de
fiscalizar el desarrollo de sus operaciones tanto metalicas
como no metalicas. Como parte del seguimiento a
extracciones ilegales de mineral no metélico se progra-
maron inspecciones en diversos puntos de la provincia,
las cuales fueron producto de las multiples denuncias
comunitarias que dieron como resultado la citacion de
personas y empresas encargadas de dichas actividades.

Inspecciones - Recursos

Minerales
100.0% :
m MINERIA ILEGAL
300.0%
= NO METALICA
4 u OBRACIVIL
W 200.0%
400.0%

Se coordiné con representantes de corregimientos para la solicitud de permisos de obra comunitaria, los cuales permi-
tieron la obtencion de material no metalico (tosca) para la rehabilitacion de caminos de producciéon y de comunidades
de dificil acceso.
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Comités de Cuencas Hidrograficas

Los Comités de Cuencas Hidrograficas son entidades
multisectoriales que responden a las necesidades de
gestion ambiental existentes en cada cuenca, cuyos
miembros son los principales actores del sector publico y
privado, asi como de la sociedad civil, que conviven
dentro de las cuencas hidrograficas. Como entidad
publica somos miembros de los nueve (9) comités de
cuencas conformados con territorio en nuestra provincia,
participando durante este periodo de unas cincuenta y
cuatro (54) reuniones ordinarias, ademas de jornadas de
reforestaciones, siembras de manglar, talleres y capacita-
ciones a lideres y grupos de las comunidades, campanas
de limpieza y ferias de reciclaje, entre otras actividades.

Sector Financiero

Se atendieron un total de 46 usuarios para tramites de
idoneidad de contador publico autorizado; 74 tramites
de renovacion de carné de contador publico autorizado;
45 usuarios de Empresas Financieras para tramites como:
quejas, liquidacidon de prendas, entrega de estadisticas
trimestrales y tasas de fiscalizacion.

Capacitaciones

Con el objetivo de orientar a estudiantes de bachiller en
comercio de los principales colegios de nuestra provincia
sobre los beneficios que ofrece la plataforma de Panamé
Emprende del Ministerio de Comercio e Industrias
(MICI), hemos realizado capacitaciones donde resalta-

mos a los futuros empresarios o emprendedores sobre la
importancia de formalizar sus actividades comerciales o
industriales mediante un aviso de operacién. Con esta
accion hemos llegado a méas de 500 estudiantes con
actitud emprendedora, orientdndolos a contribuir al
desarrollo del pais, a través del desarrollo del comercio,
la productividad y el emprendimiento.

Oferta MICI-Plan Colmena

Por la importancia de esta iniciativa gubernamental,
liderada por el Gobierno Nacional, se deberan atender
38 corregimientos Colmena en la provincia de Veraguas.
Para este periodo hemos realizado capacitaciones como
institucion rectora del comercio en cuanto a la creacidn
de avisos de operacién como fuente de ingreso, se han
realizado ferias institucionales para reactivar la economia
y capacitaciones a los productores para incentivarlos a la
exportacion de sus productos.

Se han visitado cuatro (4) distritos de la provincia de
Veraguas como son: Santa Fé, cuenta con dos corregi-
mientos colmena visitados (Rio Luis y Calovébora), con la
participacidon de 30 personas; San Francisco, cuenta con
un corregimiento colmena visitado (Remance), con la
participacion de 30 personas; Las Palmas, cuenta con
tres corregimientos colmena visitados (Las Palmas (cabe-
cera), Puerto Vidal y Pixvae), con la participacién de 49
personas; Sond, cuenta con dos corregimientos colmena
visitados (Rodeo Viejo y Calidonia), con la participacion
de 35 personas.

- s
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DIRECCION PROVINCIAL

DE PANAMA OESTE

Tomando como marco la misién institucional, de planificar, organizar, coordinar, dirigir y
controlar las actividades con el fin de hacer posible la creacién, desarrollo y expansién del
comercio, la industria, las actividades financieras, la investigacion y aprovechamiento de

los recursos minerales en el pais, y el cumplimiento de la politica de comercio exterior,
esta Direccién Provincial ha desarrollado actividades propias de la institucién, atendiendo
de igual manera, al Plan de Gobierno, orientados a los sectores de la produccién, el
comercio y servicios.

ACTIVIDADES PROPIAS DE LA
INSTITUCION.

e Departamento de Inspeccién: en lo que va del ano
2023, ha realizado 229 inspecciones, de los cuales 117
han sido por desbloqueo de previa favorable, 34 actua-
lizaciones, 58 seguimientos, 4 reactivaciones, 8 inspec-
ciones, por denuncia a través del 311; 8 inspecciones
en operativos nocturnos.

e Atencion al Usuario: se han atendido a 379 mujeres y
555 hombres para un total de 934 usuarios, que reali-
zan sus tramites de manera presencial, via correo
electrénico y llamadas telefénicas, tales como cambio
de tramitante, cambio de contrasena, actualizacidn,
reactivacion, denuncias y orientacion de cémo crear un
aviso de operacion.

® Empresas Financiera: 19 usuarios presentaron sus
denuncias, 12 casos de seguimiento, 1 certificacion y se
han atendido a 8 usuarios en consultas varias.

e Departamento de Minas y Cantera: Hemos realizado un
total de 27 inspecciones a todos los contratos de extrac-
cion de minerales no metdlicos; 34 contratos para la
extraccidon de minerales no metélicos, de los cuales 15 son
de arena submarina, y 23 de piedra de cantera/tosca y
arena continental; implementaciéon del protocolo de
acompanamiento en las voladuras, en las operaciones
mineras; diez (10) proyectos de Obras Civiles entre verifi-
caciéon de proyectos en desarrollo y permisos para el
aprovechamiento de minerales no metalicos.

Programas de Gobierno:

e PLAN COLMENA: Dentro del marco de la propuesta
Institucional, se ha logrado trabajar en la creacidn,
actualizacion y legalizacion de Avisos de Operaciones

con un total de 933 comercios que obtuvieron su Aviso
de Operacién y 553 comercios que fueron actualizados,
haciendo un total de 1486 comercios atendidos en los
corregimientos Colmena de la provincia de Panama
Oeste.
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e CONESCUELA: En el Centro Educativo Basico General de Caimito, corregimiento de El Caimito, distrito de Capira,
c_or|1tribuimos con el acondicionando en pintura y limpieza, para el retorno progresivo y confiable a las clases presen-
ciales.

5 guring

Otras actividades.

¢ Comités de Cuencas Hidrogréaficas: Participamos de las reuniones ordinarias, extraordinarias y talleres, de las Cuen-
cas Hidrogréficas a las que pertenece la provincia de Panama Oeste: Comité de Cuenca Hidrografica de Rio Indio
(C.C.H.R.I'111); Comité de Cuenca Hidrografica entre los Rio Antén y Caimito (C.C.H.R.A.C 138); Comité de Cuenca
(Iégdéogrlééﬁcca:)de Rio Caimito, (C.C.H.R.C 140); Comité de Cuenca Hidrografica entre Rio Juan Diaz y Caimito

e Apoyo al Despacho de La Primera Dama en las Giras Interinstitucionales de Salud, con la colaboracién de mobilia-
rios en Barrio y de vehiculos en los distritos de Panaméa Oeste, que asi lo solicitan.

. _‘,.-:Ji ltfl"\,p
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ORGANIZACION
INSTITUCIONAL

Jorge Rivera Staff
Ministro de Comercio e Industria

Viceministro de Comercio Interior e Industria

Francisco Mola Ortega
Viceministro de Comercio Exterior

Licdo. Omar Bazan V.
Secretario General

Licda. Betzy L. Castro F.
Jefa de Gabinete Ministerial

Nitzia I. Ayarza H.
Secretaria del Sistema Especial de Puerto Libre

Licda. Priscilla Maritza M. Vasquez U.
Directora de Administracién y Finanzas

Licda. Marleni Cedefo Batista
Jefa de la Oficina Institucional
de Recursos Humanos

Licda. Zuleima K. Dagher F.
Directora de Relaciones Publicas
y Comunicacion

Licdo. David Arce Fong
Director de Asesoria Legal

COMERCIO INTERIOR E INDUSTRIAS

Licdo. Michael Troescht
Director de Industria y Desarrollo Empresarial, encargado

Licda. Yahanys Yanguez
Directora General de Industria

Licdo. Michael Troescht Duque
Director General de Normas y Tecnologia Industrial

Licdo. Luis Abdiel Ayala
Director Nacional de Comercio, encargado

Licda. Francis Quintero
Directora General de Empresas Financieras

Licdo. Rosa Meléndez
Directora General de Comercio Interior

Licdo. Luis Abdiel Ayala
Director General de Comercio Electrénico

Licdo. Leonardo Uribe Combe
Director General del Registro de la Propiedad Industrial

Licdo. Ricardo A. Marré A.
Subdirector General del Registro de la Propiedad Industrial

Ing. Jaime Pashales A.
Director Nacional de Recursos Minerales

Licda. Ana Méndez de Sierra
Subdirectora Nacional de Recursos Minerales

Licda. Stella Della Togna
Directora Ejecutiva de la Comisién Nacional
de Bolsa de Productos



Ed MINISTERIO DE
REPUBLICA DE PANAMA COMERCIO E INDUSTRIAS
— GOBIERNO NACIONAL —

ORGANIZACION INSTITUCIONAL

Memoria 140

COMERCIO EXTERIOR

Licdo. Daniel Yau Chen
Director Nacional de Promocién de la Inversién, encargado

Licda Jeannette Diaz Granados
Directora General de Sedes de Empresas Multinacionales

Licdo. Eric Dormoi
Director Nocional de Promocién de las Exportaciones

Licdo. Hardeep Bhullar
Director General de Mercadeo y Ventas de Proyectos de Inversion

Licda. Essie Mastellari
Jefa de la Oficina de la Comision Filmica de Panama

Licda. Marianela G6mez Rey
Directora General de Servicios al Comercio Exterior

Licda. Albalina de Vallarino
Directora General de Promocién de las Exportaciones

Licda. Sanya Salcedo
Directora General de Zonas Francas, encargada

Licdo. Daniel Yau Chen
Director General de Servicios al Inversionista

OFICINA DE NEGOCIACIONES COMERCIALES INTERNACIONALES

Licda. Linda Castillo
Directora Nacional de Administracién de
Tratados Comerciales Internacionales, encargada

Licdo. Luis Garrido
Director Nacional de Negociaciones Comerciales

Licda. Leda Arrue
Directora General de Asuntos
Econémicos de Negociacion

Licda. Ruth Harding
Directora General de Administracion de
Tratados Comerciales Internacionales
Licda. Pilar Santiago
Directora General de Asuntos
Juridicos de Negociacién, encargada

DIRECCIONES PROVINCIALES Y REGIONALES

Licdo. Daniel Tejada
Director General Encargado de Defensa Comercial

Licda. Zuleyde Roberts
Directora Provincial de Colén

Sr. Jorge Gordén
Subdirector Provincial de Colén

Licda. Esthefanie Santamaria G.

Directora Provincial de Chiriqui

Licdo. José Luis Serracin Gonzalez
Sub director Provincial de Chiriqui

Sr. Edmundo B. Robinson H.

Director Provincial de Bocas del Toro

Licdo. Seferino Chamarra Ortiz
Director Provincial de Darién

Licdo. Milciades E. Rodriguez
Director Provincial de Herrera

Licda. Darys Miranda
Directora Provincial de Los Santos

Licda. Laura Araaz
Director Provincial de Panama Oeste

Licda. Anarkalis Moro
Sub directora Provincial de Panama Oeste

Licdo. Luis Alberto Vargas
Director Provincial de Veraguas

Licdo. Mario Alzamora
Director Provincial de Coclé
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